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Regulamin ustugi Visa Click to Pay

1. Postanowienia ogdlne

1.1. Niniejszy Regulamin (dalej - Zatacznik) reguluje korzystanie z Ustugi Visa Click to Pay i ma zastosowanie do
Klientéw, ktérzy aktywuja Visa Click to Pay dla swoich kart ptatniczych Visa wydanych przez Finansinés
paslaugos ,Contis”, UAB (dalej - Wydawca karty) i dystrybuowanych przez Paysera LT, UAB (dalej - Dystrybutor
lub Paysera).

1.2. Niniejszy Zatacznik stanowi integralng czes¢ umowy, na podstawie ktérej Paysera swiadczy Klientowi ustugi
ptatnicze, tj. 0gdlnej umowy o Swiadczenie ustug ptatniczych dla klientéw indywidualnych lub Ogélnej umowy o
Swiadczenie ustug ptatniczych dla klientéw biznesowych, w zaleznosci od tego, ktéra z nich dotyczy Klienta,
wraz z jej pézniejszymi zmianami, uzupetnieniami lub dokumentami jg zastepujgcymi, w tym w przypadku
zastgpienia jej kilkkoma umowami, takimi jak umowa ogdlna i odrebna umowa o Swiadczenie ustug ptatniczych
(dalej - Ogdélna umowa), a takze Regulaminu rachunku karty ptatniczej Visa dla klientéw indywidualnych lub
Zasad prowadzenia rachunkdéw kart ptatniczych Visa dla klientéw biznesowych, w zaleznosci od tego, ktéry z
tych dokumentéw dotyczy Klienta (dalej - Regulamin karty Visa). Jezeli Ogélna umowa sktada sie z kilku umoéw,
niniejszy Zatacznik uzupetnia umowe regulujgca ustugi ptatnicze, a ilekro¢ w niniejszym Zatgczniku jest mowa o
Ogdlnej umowie, nalezy przez to rozumieé wszystkie te umowy tacznie. llekro¢ w niniejszym Zatgczniku jest
mowa o Ogdlnej umowie w okreslonej kwestii, nalezy przez to rozumieé postanowienia Ogdélnej umowy, ktére
dotyczg Klienta i regulujg te kwestie, w brzmieniu obowigzujagcym w danym czasie. W razie sprzecznosci miedzy
niniejszym Zatacznikiem a Ogdélng umowa lub Regulaminem karty Visa w zakresie Ustugi Visa Click to Pay
pierwszenstwo majg postanowienia niniejszego Zatgcznika.

1.3. Visa Click to Pay to dodatkowa funkcja ptatnicza dostepna dla posiadaczy kart ptatniczych Visa wydanych
przez Wydawce karty. Ustuga umozliwia dokonywanie bezpiecznych ptatnosci online u uczestniczacych
sprzedawcéw bez koniecznosci recznego wprowadzania danych karty przy kazdej transakcji.

1.4. Aktywujac Ustuge Visa Click to Pay i korzystajac z niej, Klient potwierdza, ze zapoznat sie z niniejszym
Regulaminem, Ogdélng umowa i Regulaminem karty Visa, zrozumiat je i wyraza zgode na zwigzanie sie ich
postanowieniami oraz ze zostat poinformowany o przetwarzaniu swoich danych osobowych w sposéb opisany w
rozdziale 7 niniejszego Zatgcznika oraz w Polityce prywatnosci Paysera.

1.5. Terminy pisane wielka literg uzyte w niniejszym Zatgczniku, a niezdefiniowane w nim, majg znaczenie
nadane im w Ogdlnej umowie lub w Regulaminie karty Visa.

1.6. Ustuga Visa Click to Pay jest oferowana Klientowi przez Paysera jako funkcja karty ptatniczej Visa Klienta, a
jej operatorem jest Visa Europe Limited (dalej - Visa). Wydawca karty i Visa sg wspoétadministratorami danych
osobowych Klienta przetwarzanych w celu swiadczenia Ustugi Visa Click to Pay, a Paysera dziata w imieniu
Wydawcy karty, co szczegbtowo opisano w rozdziale 7 niniejszego Zatacznika.
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2. Definicje
2.1. Na potrzeby niniejszego Zatacznika ponizsze terminy majg nastepujgce znaczenie:

1. Visa Click to Pay lub Ustuga Click to Pay oznacza Swiadczong przez Visa ustuge ptatniczg, ktéra
umozliwia Klientom dokonywanie bezpiecznych ptatnosci online u uczestniczacych sprzedawcéw przy uzyciu
zarejestrowanej karty ptatniczej Visa bez recznego wprowadzania danych karty, z wykorzystaniem tokenizacji
sieciowe] i Autoryzacji ptatnosci.

2. Profil Click to Pay oznacza konto Klienta w ramach Ustugi Visa Click to Pay prowadzone przez Visa, w
ktérym przechowywane sg imie i nazwisko Klienta, informacje o zarejestrowanej karcie ptatniczej Visa, adres e-
mail i numer telefonu komérkowego.

3. Identyfikator e-mail/numeru telefonu komdérkowego oznacza adres e-mail i/lub numer telefonu
komoérkowego podane przez Klienta i wykorzystywane do identyfikacji Klienta przy dokonywaniu ptatnosci za
posrednictwem Ustugi Visa Click to Pay u uczestniczgcych sprzedawcéw.

4. Token sieciowy oznacza unikalny identyfikator cyfrowy generowany przez Visa, ktory zastepuje rzeczywisty
numer karty ptatniczej Visa Klienta (PAN) przy bezpiecznym przetwarzaniu transakcji Click to Pay, dzieki czemu
dane karty nie sg udostepniane sprzedawcom w trakcie ptatnosci.

5. Autoryzacja ptatnosci oznacza weryfikacje Klienta i autoryzacje transakcji Click to Pay w sposéb wymagany
przez Wydawce karty i Visa; Autoryzacja ptatnosci moze obejmowac jednorazowy kod potwierdzajgcy wystany
przez Visa na ldentyfikator e-mail/numeru telefonu komérkowego Klienta oraz silne uwierzytelnianie klienta w
ramach procedury 3-D Secure karty ptatniczej Visa poprzez potwierdzenie transakcji w aplikacji mobilnej
Paysera lub wprowadzenie jednorazowego kodu wystanego w wiadomosci SMS lub e-mailem.

6. Uczestniczacy sprzedawca oznacza sprzedawce internetowego lub platforme handlu elektronicznego,
ktére zintegrowaty Ustuge Visa Click to Pay i przyjmujg ptatnosci tg metoda.

7. Visa oznacza Visa Europe Limited, spétke utworzong zgodnie z prawem Anglii i Walii, z siedzibg pod adresem
1 Sheldon Square, London W2 6TT, United Kingdom, ktéra swiadczy Ustuge Click to Pay.

8. Wspdétadministrator oznacza Wydawce karty i Visa dziatajgcych w charakterze wspétadministratoréw
danych osobowych Klienta przetwarzanych w zwigzku z Ustugg Visa Click to Pay, w rozumieniu ogdélnego
rozporzadzenia o ochronie danych (UE) 2016/679.

3. Opis Ustugi Visa Click to Pay

3.1. Ustuga Visa Click to Pay to cyfrowe rozwigzanie ptatnicze, ktére umozliwia Klientom dokonywanie
bezpiecznych i wygodnych ptatnosci online u uczestniczacych sprzedawcéw bez koniecznosci recznego
wprowadzania danych karty ptatniczej Visa przy kazdej transakcji.

3.2. Ustuga wykorzystuje technologie tokenizacji sieciowej, w ramach ktérej Visa generuje unikalny Token
sieciowy zastepujacy rzeczywisty numer karty ptatniczej Visa Klienta (PAN). Token sieciowy jest bezpiecznie
przekazywany uczestniczgcym sprzedawcom w trakcie ptatnosci, dzieki czemu rzeczywiste dane karty Klienta
sg chronione i nie sa ujawniane sprzedawcom.

3.3. Aby korzystac¢ z Ustugi Visa Click to Pay, Klient musi aktywowac jg dla swojej karty ptatniczej Visa w aplikacji
mobilnej Paysera; Paysera przekazuje wniosek Klienta i Identyfikator e-mail/numeru telefonu komérkowego
Wydawcy karty, ktéry udostepnia je Visa. Ptacgc u uczestniczacego sprzedawcy, Klient identyfikuje sie, podajac
swoj adres e-mail lub numer telefonu komérkowego, a po Autoryzacji ptatnosci finalizuje transakcje.



3.4. Ustuga Visa Click to Pay zwieksza bezpieczenstwo ptatnosci, zastepujac reczne wprowadzanie danych karty
bezpieczna tokenizacjg i metodami silnego uwierzytelniania. Transakcje dokonywane za posrednictwem Click to
Pay wigzg sie z mniejszym ryzykiem oszustwa, a finalizacja zakupu jest wygodniejsza.

3.5. Ustuga Visa Click to Pay jest dostepna wytgcznie u uczestniczacych sprzedawcow, ktérzy zintegrowali Click
to Pay ze swoim procesem ptatnosci online. Paysera nie gwarantuje, ze wszyscy sprzedawcy internetowi beda
przyjmowac ptatnosci Click to Pay. O dostepnosci Ustugi u danego sprzedawcy decydujg ten sprzedawca i Visa.

3.6. Ustuga Visa Click to Pay jest powigzana z rachunkiem karty ptatniczej Visa Klienta. Rachunek karty
ptatniczej Visa Klienta jest obcigzany kwotami wszystkich transakcji dokonanych za posrednictwem Click to Pay
zgodnie z Regulaminem karty Visa i Ogélng umowa. Klient jest zobowigzany zapewni¢ na swoim rachunku $rodki
wystarczajgce na pokrycie transakcji Click to Pay.

4. Rejestracja w Click to Pay

4.1. Ustuga Visa Click to Pay jest dostepna dla aktywnej karty ptatniczej Visa wydanej przez Wydawce karty i
dystrybuowanej przez Paysera, ktérg Klient posiada na wtasnym koncie Paysera. Karty ptatniczej Visa wydanej
na koncie osoby prawnej lub innej osoby nie mozna doda¢ do Ustugi.

4.2. Klient moze zarejestrowac sie w Ustudze Visa Click to Pay wytgcznie samodzielnie za posrednictwem
aplikacji mobilnej Paysera. Aby sie zarejestrowad, Klient musi wybra¢ i aktywowa¢ Ustuge Visa Click to Pay dla
posiadanej karty ptatniczej Visa spetniajacej wymagane warunki, postepujac zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi w odpowiednim kanale Paysera. Klient sktada wniosek o aktywacje, naciskajac ,Zaakceptu;j i
witacz” na ekranie zgody Click to Pay, a Ustuga zostaje aktywowana po potwierdzeniu aktywacji przez Visa.
Paysera nie aktywuje Ustugi Visa Click to Pay dla zadnej karty bez wniosku Klienta.

4.3. Aby aktywowa¢ Ustuge Visa Click to Pay:

@ Jako Identyfikator e-mail/numeru telefonu komdérkowego stuzg gtéwny adres e-mail i/lub numer telefonu
komoérkowego potwierdzone w profilu Paysera Klienta; na ekranie zgody Klient nie moze podac innych danych, a
adres e-mail i/lub numer telefonu zmienia, aktualizujgc swéj profil Paysera;

@® Klient wybiera karte ptatniczg Visa, dla ktérej ma zosta¢ aktywowana Ustuga; Paysera przekazuje wniosek
Wydawcy karty, ktéry przesyta Visa dane karty (numer karty, date waznosci oraz imie i nazwisko posiadacza
karty);

@ Klient potwierdza akceptacje niniejszego Regulaminu.
4.4. Naciskajgc ,Zaakceptuj i wtgcz”, Klient:

@ udziela wyraznej zgody i poleca Paysera przekazanie swojego imienia i nazwiska, danych kontaktowych
(adresu e-mail i/lub numeru telefonu komérkowego) oraz danych wybranej karty ptatniczej Visa Wydawcy karty,
a Wydawcy karty - udostepnienie ich Visa, aby Visa mogta utworzy¢ i prowadzi¢ Profil Click to Pay Klienta oraz,
gdy Klient wybierze karte podczas finalizacji zakupu, przekaza¢ niezbedne informacje uczestniczacemu
sprzedawcy;

@ wyraza zgode na generowanie i wykorzystywanie przez Visa Tokendéw sieciowych w celu przetwarzania
transakcji Click to Pay;

@ akceptuje niniejszy Regulamin jako cze$¢ Ogdlnej umowy i Regulaminu karty Visa.



4.5. Gdy Visa potwierdzi aktywacje, Paysera poinformuje Klienta powiadomieniem w aplikacji mobilnej Paysera
oraz e-mailem, ze Ustuga Visa Click to Pay zostata aktywowana dla wybranej karty ptatniczej Visa, i przypomni
Klientowi, w jaki sposéb mozna dezaktywowa¢ Ustuge.

4.6. Aktywacja Ustugi Visa Click to Pay jest dobrowolna. Klient moze zrezygnowac z jej aktywacji, a takze w
kazdej chwili bezptatnie jg dezaktywowad w sposdb opisany w rozdziale 6 niniejszego Zatgcznika.

5. Korzystanie z Click to Pay
5.1. Aby dokona¢ ptatnosci przy uzyciu Ustugi Visa Click to Pay u uczestniczacego sprzedawcy:
® Klient wybiera Click to Pay jako metode ptatnosci podczas finalizacji zakupu u sprzedawcy;

® Klient wprowadza swdj Identyfikator e-mail/numeru telefonu komérkowego (adres e-mail lub numer telefonu
komoérkowego);

@ Visa moze zweryfikowad Klienta, wysytajgc jednorazowy kod potwierdzajgcy na ldentyfikator e-mail/numeru
telefonu komérkowego Klienta, i wyswietla zarejestrowane karty Klienta w formie zamaskowanej, sposréd
ktérych Klient wybiera karte do ptatnosci;

@® Klient autoryzuje transakcje w drodze Autoryzacji ptatnosci;

® Po pomysinej Autoryzacji ptatnosci Visa pobiera Token sieciowy powigzany z zarejestrowang kartg ptatnicza
Visa Klienta i przekazuje go sprzedawcy do przetworzenia;

@ Transakcja jest autoryzowana i przetwarzana zgodnie z Regulaminem karty Visa i 0gdélng umowa.

5.2. Kazda transakcja Click to Pay wymaga Autoryzacji ptatnosci przez Klienta. Klient jest zobowigzany chroni¢
jednorazowe kody potwierdzajgce, dane logowania do aplikacji mobilnej Paysera oraz urzadzenie uzywane do
Autoryzacji ptatnosci i nie moze ich ujawnia¢ osobom trzecim.

5.3. Transakcje Click to Pay podlegajg tym samym limitom wydatkéw, dziennym limitom transakcji i innym
ograniczeniom majgcym zastosowanie do rachunku karty ptatniczej Visa Klienta, ktére okreslono w Regulaminie
karty Visa i Ogdlnej umowie. Mogg obowigzywac dodatkowe limity transakcji okreslone przez uczestniczacych
sprzedawcéw lub Visa.

5.4. Wszystkie transakcje Click to Pay sg przetwarzane za posrednictwem rachunku karty ptatniczej Visa Klienta.
Srodki beda pobierane z rachunku Klienta zgodnie z Regulaminem karty Visa. Za transakcje Click to Pay
pobierane sg opfaty transakcyjne, optaty za przewalutowanie i inne optaty okreslone w Cenniku Paysera.

5.5. Klient moze przegladad wszystkie transakcje Click to Pay w wyciggu z rachunku karty ptatniczej Visa
dostepnym w aplikacji mobilnej Paysera. Przy kazdej transakcji wyswietlane beda nazwa sprzedawcy, kwota
transakcji, data i inne istotne szczegdty.

5.6. O ile Cennik Paysera nie stanowi inaczej, Paysera nie pobiera zadnych dodatkowych optat za korzystanie z
Ustugi Visa Click to Pay. Pobierane sg jednak standardowe optaty transakcyjne wtasciwe dla rachunku karty
ptatniczej Visa Klienta, okreslone w Regulaminie karty Visa i Cenniku Paysera. Uczestniczacy sprzedawcy moga
pobiera¢ wiasne optaty lub prowizje, za ktére Paysera nie ponosi odpowiedzialnosci.

5.7. Dokonujac Autoryzacji ptatnosci dla transakcji Click to Pay, Klient wyraza zgode na wykonanie transakgji
ptatniczej zgodnie z Regulaminem karty Visa i Ogdélng umowa. Klient nie moze odwotac zlecenia ptatniczego po
udzieleniu sprzedawcy tej zgody.



6. Zarzadzanie Profilem Click to Pay

6.1. Klient zarzadza swoim Profilem Click to Pay bezposrednio w kanatach Paysera. Klient odpowiada za to, aby
informacje w jego Profilu Click to Pay byty prawidtowe i aktualne.

6.2. Klient moze zmieni¢ swéj Identyfikator e-mail/numeru telefonu komérkowego oraz imie i nazwisko,
aktualizujgc profil Paysera w aplikacji mobilnej Paysera. Paysera przekazuje Wydawcy karty zmiany adresu e-
mail, numeru telefonu komérkowego oraz imienia i nazwiska, a Wydawca karty aktualizuje Profil Click to Pay
Klienta w Visa.

6.3. Dla kazdej swojej karty ptatniczej Visa Klient moze sprawdzi¢ w ustawieniach karty w aplikacji mobilnej
Paysera, czy Ustuga Visa Click to Pay jest aktywowana.

6.4. Klient moze w kazdej chwili bezptatnie dezaktywowad Ustuge Click to Pay dla swojej karty ptatniczej Visa w
ustawieniach karty w aplikacji mobilnej Paysera. Obstuga Klienta Paysera nie moze dezaktywowad Ustugi, ale na
wniosek Klienta blokuje jego karte ptatnicza Visa zgodnie z punktem 8.5 niniejszego Zatacznika.

6.5. Po dezaktywacji Profil Click to Pay utworzony dla Klienta za posrednictwem Paysera, w tym karta ptatnicza
Visa Klienta i jej Tokeny sieciowe, zostaje usuniety z systemu Visa. Nie ma to wptywu na dane tego samego
Klienta przekazane Visa przez innych wydawcoéw kart. Klient nie bedzie juz mégt ptacic¢ tg kartg za pomocg Click
to Pay. Dezaktywacja nie ma wptywu na rachunek karty ptatniczej Visa Klienta ani na inne ustugi ptatnicze.
Klient moze w kazdej chwili ponownie aktywowad Ustuge zgodnie z rozdziatem 4 niniejszego Zatgcznika;
ponowna aktywacja oznacza nowa rejestracje.

6.6. Ustuga Click to Pay dla danej karty ptatniczej Visa zostanie automatycznie dezaktywowana w przypadku:
@ anulowania lub zamkniecia rachunku karty ptatniczej Visa Klienta;

@ uptywu terminu waznosci karty ptatniczej Visa, chyba ze karta zostanie odnowiona lub wymieniona - w takim
przypadku Ustuga dziata nadal dla odnowionej lub nowej karty od chwili aktywowania tej karty przez Klienta,
chyba ze Klient dezaktywuje Ustuge;

@ rozwigzania Ogdlnej umowy lub stanowigcej jej cze$¢ umowy regulujgcej ustugi ptatnicze.

7. Przetwarzanie danych i prywatnos¢

7.1. Wydawca karty i Visa sg wspétadministratorami danych osobowych Klienta przetwarzanych w celu
Swiadczenia Ustugi Visa Click to Pay. Uzgodnienia dotyczace wspétadministrowania okreslono w zasadach
systemu ptatniczego Visa, ktére wigzag Wydawce karty i Visa. Zasadnicza tres¢ tych uzgodnien jest nastepujaca.
Wydawca karty odpowiada za zbieranie danych osobowych Klienta, ich przekazywanie do Visa i aktualizowanie,
za aktywowanie i dezaktywowanie Ustugi na wniosek Klienta, za przekazywanie Klientowi informacji o
przetwarzaniu oraz za petnienie funkcji punktu kontaktowego, do ktérego Klient kieruje pytania i wnioski
dotyczgce Ustugi, w tym wnioski o wykonanie praw w zakresie ochrony danych; Paysera, jako dystrybutor kart
ptatniczych Visa, wykonuje te zadania w imieniu Wydawcy karty, z wyjgtkiem przekazywania danych do Visa.
Visa odpowiada za przechowywanie danych osobowych Klienta w bazie danych Visa Click to Pay, obstuge tej
bazy danych, weryfikacje Klienta (w tym za pomocg jednorazowych kodéw potwierdzajgcych), wyswietlanie
zamaskowanych danych kart Klienta oraz, gdy Klient wybierze karte podczas finalizacji zakupu, przekazywanie
niezbednych informacji uczestniczagcemu sprzedawcy. Niezaleznie od tych uzgodnien Klient moze wykonywad
prawa przystugujgce mu na mocy RODO wobec kazdego ze wspdtadministratoréw. Paysera przetwarza dane
osobowe Klienta w aplikacji mobilnej Paysera oraz na koncie Paysera Klienta jako administrator, zgodnie z
Polityka prywatnosci Paysera.



7.2. W zwigzku z Ustugg Click to Pay nastepujgce dane osobowe Klienta sg udostepniane Visa lub przez nig
przetwarzane:

@ dane karty ptatniczej Visa (PAN, data waznosci, imie i nazwisko posiadacza karty);
@ adres e-mail i/lub numer telefonu komérkowego (ldentyfikator e-mail/numeru telefonu komdérkowego);
@ adres rozliczeniowy (jesli zostat podany);

@ dane transakcji zwigzanych z ptatnosciami Click to Pay (nazwa sprzedawcy, kwota transakcji, data i godzina,
status autoryzacji).

7.3. Gdy Klient ptaci za pomoca Click to Pay u uczestniczacego sprzedawcy, temu sprzedawcy mogg zostac
udostepnione nastepujgce dane:

@ Token sieciowy (a nie rzeczywisty numer karty);

® imie i nazwisko posiadacza karty;

@ adres rozliczeniowy (jesli zostat podany);

@ adres e-mail (jesli zostat podany);

@ status autoryzacji transakcji.

Rzeczywisty numer karty ptatniczej Visa Klienta (PAN) nigdy nie jest ujawniany uczestniczgcym sprzedawcom.
7.4. Podstawami przetwarzania danych osobowych Klienta w celu Swiadczenia Ustugi Click to Pay sa:

® wykonanie umowy z Klientem (niniejszego Zatacznika, Regulaminu karty Visa i Ogdlnej umowy) - art. 6 ust. 1
lit. b RODO;

@ wypetnienie obowigzkéw prawnych cigzgcych na Wydawcy karty i Paysera, w tym wynikajgcych z przepiséw o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i przepiséw dotyczacych ustug ptatniczych - art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

@ prawnie uzasadnione interesy Wydawcy karty, Paysera i Visa polegajagce na zapobieganiu oszustwom i
zapewnianiu bezpieczehstwa transakcji ptatniczych - art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

7.5. Wydawca karty, Paysera i Visa przechowujg dane osobowe przetwarzane w zwigzku z Ustugg Click to Pay
zgodnie z wtasnymi zasadami przechowywania danych oraz obowigzujgcymi wymogami prawnymi. Dane
transakcji bedg przechowywane przez okresy okreslone w Polityce prywatnosci Paysera i obowigzujgcych
przepisach dotyczacych ustug ptatniczych. Po dezaktywacji Ustugi Profil Click to Pay utworzony dla Klienta za
posrednictwem Paysera zostaje usuniety z systemu Visa (zob. punkt 6.5). Paysera przechowuje informacje o
aktywacji i dezaktywacji Ustugi dla karty ptatniczej Visa Klienta (status i daty, bez numeru karty) przez okresy
okreslone w Polityce prywatnosci Paysera.

7.6. Klientowi przystuguja nastepujgce prawa zwigzane z jego danymi osobowymi przetwarzanymi na potrzeby
Click to Pay:

@ prawo dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO);

@ prawo do sprostowania nieprawidtowych danych osobowych (art. 16 RODO);

@ prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) w okreslonych okolicznosciach (art. 17 RODO);
@ prawo do ograniczenia przetwarzania w okreslonych okolicznos$ciach (art. 18 RODO);

@ prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO);



@ prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionych interesach (art. 21
RODO);

@ prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Panstwowej Inspekcji Ochrony Danych Republiki
Litewskiej lub wtasciwego organu nadzorczego w kraju zamieszkania Klienta).

7.7. Aby skorzystac z ktéregokolwiek z powyzszych praw, Klient moze skontaktowac sie z:

@ Inspektorem Ochrony Danych Paysera pod adresem: dpo@paysera.com lub Paysera LT, UAB, Pilaités pr. 16,
Wilno, Litwa, z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”;

@® Inspektorem Ochrony Danych Wydawcy karty pod adresem: dpo@contis.com lub pod adresem Wydawcy
karty wskazanym w punkcie 14.2 niniejszego Zatacznika;

@® Biurem Prywatnosci Visa pocztg elektroniczng pod adresem privacy@visa.com lub poczta pod adresem Global
Privacy Office, Visa Europe Limited, 1 Sheldon Square, London W2 6TT, United Kingdom.

7.8. Dalsze informacje o tym, w jaki sposéb Wydawca karty i Paysera przetwarzajg dane osobowe Klienta,
zawarte sg w polityce prywatnosci Wydawcy karty oraz w Polityce prywatnosci Paysera. Informacje o praktykach
Visa w zakresie przetwarzania danych sg dostepne w Informacji o globalnej polityce prywatnosci Visa
(https://www.visa.co.uk/legal/global-privacy-notice.html). Visa przetwarza dane osobowe w Stanach
Zjednoczonych w celu prowadzenia Profilu Click to Pay Klienta i zapewnia, ze przekazywanie danych do Stanéw
Zjednoczonych odbywa sie z zastosowaniem odpowiednich zabezpieczen zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
o ochronie danych.

8. Bezpieczenstwo i obowiazki Klienta
8.1. Aby zapewni¢ bezpieczenstwo swojej Autoryzacji ptatnosci, Klient musi:
@ chronic¢ swoje urzadzenie bezpiecznym hastem, kodem PIN lub uwierzytelnianiem biometrycznym;

@ nie udostepniac jednorazowych kodéw potwierdzajacych, danych logowania do aplikacji mobilnej Paysera ani
danych dostepowych do urzgdzenia zadnym osobom trzecim;

@ zachowad poufnosé swoich danych biometrycznych (odcisk palca, rozpoznawanie twarzy) i nie zezwala¢
osobom nieupowaznionym na rejestrowanie ich danych biometrycznych na urzgdzeniu Klienta;

@ zapewnié, aby jego urzadzenie byto chronione aktualnym oprogramowaniem zabezpieczajgcym, a system
operacyjny byt na biezaco aktualizowany;

@ nie korzystacd z Click to Pay na urzadzeniach, na ktérych przeprowadzono jailbreak lub rooting albo ktérych
bezpieczehstwo zostato w inny sposéb naruszone.

8.2. Klient musi zapewni¢, aby jego konto poczty e-mail i telefon komdérkowy powigzane z Identyfikatorem e-
mail/numeru telefonu komérkowego byty zabezpieczone silnymi hastami oraz uwierzytelnianiem
dwusktadnikowym, jesli jest dostepne. Klient musi niezwtocznie poinformowad Paysera, jesli utraci dostep do
swojego konta poczty e-mail lub numeru telefonu komérkowego.

8.3. Jezeli Klient podejrzewa, ze doszto do nieuprawnionego dostepu do jego Profilu Click to Pay, urzadzenia,
konta poczty e-mail lub telefonu komérkowego, albo dowie sie o takim dostepie, musi niezwtocznie:

@ dezaktywowad Ustuge Click to Pay w aplikacji mobilnej Paysera lub skontaktowa¢ sie z Obstuga Klienta
Paysera i poprosi¢ o zablokowanie swojej karty ptatniczej Visa zgodnie z punktem 8.5 ponizej;



® zmieni¢ hasta i ustawienia zabezpieczeh swojego konta poczty e-mail, telefonu komérkowego i konta Paysera;

@ sprawdzi¢, czy w historii transakcji nie ma nieautoryzowanych transakcji Click to Pay, i zgtosi¢ kazdg taka
transakcje Paysera zgodnie z punktem 8.6 ponizej.

8.4. Klient jest zobowigzany regularnie kontrolowa¢ w aplikacji mobilnej Paysera transakcje dokonywane jego
karta ptatniczg Visa, w tym transakcje Click to Pay. Klient musi sprawdza¢ swdéj rachunek co najmniej raz w
miesigcu i niezwtocznie zgtaszac¢ Paysera wszelkie nieautoryzowane lub podejrzane transakcje.

8.5. Klient moze w kazdej chwili zwréci¢ sie do Paysera o zablokowanie swojej karty ptatniczej Visa, kontaktujac
sie z Obstugg Klienta Paysera za posrednictwem kanatéw wskazanych w punkcie 14.1 niniejszego Zatgcznika.
Paysera realizuje wnioski o zablokowanie karty niezwtocznie po ich otrzymaniu. Zablokowanie karty ptatnicze;j
Visa uniemozliwia dokonywanie jakichkolwiek dalszych ptatnosci karta, w tym transakcji Click to Pay. Paysera nie
moze zablokowa¢ samej Ustugi Click to Pay; Klient moze jg dezaktywowad w aplikacji mobilnej Paysera zgodnie z
punktem 6.4 niniejszego Zatacznika.

8.6. Jezeli Klient stwierdzi nieautoryzowana lub nieprawidtowo wykonang transakcje Click to Pay, musi
powiadomi¢ o tym Paysera bez zbednej zwtoki, a w kazdym razie nie p6zniej niz 13 miesiecy od daty obcigzenia,
zgodnie z rozdziatem 15 Regulaminu karty Visa. Do nieautoryzowanych lub nieprawidtowo wykonanych
transakcji Click to Pay majg zastosowanie procedury powiadamiania i postanowienia dotyczace
odpowiedzialnosci okreslone w rozdziatach 15 i 17 Regulaminu karty Visa oraz, w odpowiednim zakresie,
postanowienia Ogdlnej umowy dotyczgce nieautoryzowanych i nieprawidtowo wykonanych transakcji
ptatniczych.

8.7. Odpowiedzialnos¢ Klienta za nieautoryzowane transakcje Click to Pay regulujg rozdziat 17 Regulaminu karty
Visa oraz postanowienia Ogdélnej umowy dotyczace odpowiedzialnosci za nieautoryzowane transakcje ptatnicze.
W skrécie, w przypadku Klientéw bedgcych konsumentami (pozostali Klienci ponosza odpowiedzialnos¢ zgodnie
z Regulaminem karty Visa i 0gdlng umowag):

@ Jezeli Klient dziatat w sposéb oszukanczy lub dopuscit sie razgcego niedbalstwa (np. ujawniajgc jednorazowe
kody potwierdzajgce lub dane logowania do aplikacji mobilnej Paysera albo nie zabezpieczajgc swojego
urzgdzenia), Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za nieautoryzowane transakcje;

@ Jezeli Klient nie dziatat w sposdb oszukanczy ani nie dopuscit sie razgcego niedbalstwa, odpowiedzialnos¢
Klienta za nieautoryzowane transakcje dokonane przed powiadomieniem, bedace skutkiem uzycia utraconego,
skradzionego lub przywtaszczonego instrumentu ptatniczego, jest ograniczona do 50 EUR; po powiadomieniu
Paysera Klient nie ponosi zadnych strat, chyba ze dziatat w sposéb oszukanczy;

@ Jezeli silne uwierzytelnianie klienta nie byto wymagane w przypadku danej transakcji lub jezeli Paysera nie
zapewnita odpowiednich Srodkéw umozliwiajgcych zgtoszenie utraty, kradziezy lub przywtaszczenia instrumentu
ptatniczego, Klient nie ponosi zadnych strat, chyba Zze dziatat w sposéb oszukanczy.

8.8. Paysera wdraza odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych
osobowych Klienta i transakcji Click to Pay zgodnie z RODO i obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ustug
ptatniczych. Paysera nie moze jednak zagwarantowad petnego bezpieczenstwa i nie ponosi odpowiedzialnosci za
naruszenia bezpieczehstwa wynikajgce z czynnikéw niezaleznych od Paysera, w tym z niewywigzania sie przez
Klienta z obowigzkdéw w zakresie bezpieczenstwa lub z luk w zabezpieczeniach urzadzenia lub sieci Klienta.

9. Dostepnos¢ Ustugi i ograniczenia

9.1. Paysera nie gwarantuje, ze wszyscy sprzedawcy internetowi bedg przyjmowac ptatnosci za posrednictwem
Ustugi Visa Click to Pay. Dostepnos¢ Click to Pay u danego sprzedawcy zalezy od tego, czy sprzedawca
zdecyduje sie zintegrowa¢ Ustuge i ja obstugiwaé. Paysera nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli sprzedawca



odmowi przyjecia ptatnosci Click to Pay lub jezeli Ustuga jest niedostepna u danego sprzedawcy.

9.2. Ustuga Visa Click to Pay moze by¢ czasowo niedostepna z powodu:

® planowanych lub awaryjnych prac konserwacyjnych prowadzonych przez Paysera lub Visa;

@ probleméw technicznych dotyczacych sieci Visa lub infrastruktury przetwarzania ptatnosci;

@ zaktécen w tacznosci internetowej lub w sieciach komérkowych;

@ incydentéw bezpieczehstwa lub podejrzenia oszustwa wymagajacych czasowego zawieszenia Ustugi;
@ zdarzen sity wyzszej w rozumieniu Ogdlnej umowy.

9.3. Paysera, zgodnie z Ogdlng umowa i w miare mozliwosci, informuje Klientéw z wyprzedzeniem o znanych
planowanych pracach konserwacyjnych, ktére majg wptyw na Ustuge Click to Pay. Paysera nie ma obowigzku
wczesniejszego powiadamiania o awaryjnych pracach konserwacyjnych ani o nieplanowanych, niezaleznych od
Paysera przerwach w dziataniu ustugi.

9.4. Ustuga Visa Click to Pay jest swiadczona przez Visa i zalezy od dostepnosci i prawidtowego funkcjonowania
sieci ptatniczej Visa oraz infrastruktury technicznej Visa. Paysera nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
przerwy, opéznienia lub awarie ustugi spowodowane problemami z siecig Visa lub systemami Visa.

9.5. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z Ustugi Click to Pay wymaga:
@ kompatybilnego urzgdzenia z dostepem do internetu i aplikacja mobilng Paysera;
@ adresu e-mail i/lub numeru telefonu komérkowego umozliwiajgcych otrzymywanie powiadomien;

@ dostepu do aplikacji mobilnej Paysera albo do telefonu komdérkowego lub adresu e-mail, na ktére wysytane sa
jednorazowe kody, w celu Autoryzacji ptatnosci.

Paysera nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Klient nie moze korzystac z Click to Pay z powodu ograniczeh
technicznych swojego urzgdzenia, przegladarki lub potaczenia sieciowego.

9.6. Zgodnie z Ogdlng umowag Paysera dotozy staran, aby system Paysera wykorzystywany do Swiadczenia
Ustugi Click to Pay byt dostepny przez co najmniej 99% czasu, przy czym wartos¢ te oblicza sie jako $rednig z
okresu co najmniej trzech miesiecy. Ten standard dostepnosci obowigzuje z uwzglednieniem zaleznosci i
ograniczen opisanych w niniejszym rozdziale 9.

10. Odpowiedzialnos¢

10.1. Do Ustugi Visa Click to Pay majg zastosowanie postanowienia dotyczgce odpowiedzialnosSci okreslone w
Ogdlnej umowie. Niniejszy rozdziat 10 uzupetnia te postanowienia o kwestie wtasciwe dla Click to Pay. Zadne z
postanowien niniejszego Zatgcznika nie ogranicza praw Klienta bedgcego konsumentem wynikajacych z
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw ustawy Republiki Litewskiej o ptatnosciach lub innych obowigzujgcych
przepiséw prawa.

10.2. Paysera ponosi odpowiedzialnos$¢ wytacznie za szkody bezposrednie spowodowane bezposrednim i
istotnym naruszeniem przez Paysera Ogélnej umowy lub niniejszego Zatacznika, zgodnie z Ogdlng umowa.
Odpowiedzialno$¢ Paysera jest ograniczona w zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy prawa i nie
przekracza limitéw okreslonych w Ogdlnej umowie. Ograniczenie to nie dotyczy zwrotu kwot nieautoryzowanych
lub nieprawidtowo wykonanych transakcji Click to Pay na podstawie punktéw 8.6, 8.7 i 10.5 niniejszego
Zatacznika.



10.3. Paysera, bez uszczerbku dla postanowiefh Ogdélnej umowy, nie ponosi odpowiedzialnosci za:
@ odmowe przyjecia ptatnosci Click to Pay przez sprzedawce;
@ przerwy lub awarie ustugi spowodowane przez Visa, sie¢ Visa lub uczestniczacych sprzedawcéw;

@ problemy techniczne dotyczace urzadzenia, przegladarki, potgczenia internetowego lub sieci komérkowej
Klienta;

@ nieautoryzowane transakcje wynikajgce z niewywigzania sie przez Klienta z obowigzkéw w zakresie
bezpieczenstwa okreslonych w niniejszym Zataczniku;

@ skutki ujawnienia przez Klienta osobom trzecim jednorazowych kodéw potwierdzajgcych, danych logowania
do aplikacji mobilnej Paysera lub danych dostepowych do urzadzenia;

@ straty posrednie, utrate zyskéw, utrate reputacji lub szkody wtérne;

@ towary lub ustugi zakupione przy uzyciu Click to Pay (wytaczng odpowiedzialnos¢ za jakos¢ i dostawe towaréw
i ustug ponoszg sprzedawcy);

@ jakiekolwiek straty wynikajgce z niepowiadomienia Paysera przez Klienta o nieautoryzowanych transakcjach w
terminach okreslonych w Ogélnej umowie.

10.4. Odpowiedzialno$¢ Klienta za nieautoryzowane transakcje Click to Pay regulujg punkt 8.7 niniejszego
Zatacznika, rozdziat 17 Regulaminu karty Visa oraz Ogdélna umowa.

10.5. Jezeli Paysera ponosi odpowiedzialnos¢ za nieprawidtowe wykonanie transakcji Click to Pay (np. obcigzenie
niewtasciwg kwota lub niewykonanie autoryzowanej transakcji), Paysera zwréci kwote transakcji i przywrdci
rachunek Klienta do stanu, jaki istniatby, gdyby btad nie wystapit, zgodnie z rozdziatem 15 Regulaminu karty
Visa. Paysera zwréci réwniez wszelkie optaty i odsetki, ktére Klient musiat zaptaci¢ w wyniku nieprawidtowego
wykonania transakcji.

10.6. Jezeli Klient kwestionuje transakcje Click to Pay lub wnioskuje o zwrot Srodkéw, zastosowanie majg
procedury i terminy okreslone w rozdziale 15 Regulaminu karty Visa oraz w Ogélnej umowie. Klient powinien
najpierw skontaktowad sie ze sprzedawcy, aby rozwigzad wszelkie spory dotyczace zakupionych towaréw lub
ustug. Jezeli sporu nie uda sie rozwigzad ze sprzedawcg, Klient moze zwrdci¢ sie do Paysera o pomoc zgodnie z
procedurami rozpatrywania reklamacji okreslonymi w Ogdélnej umowie.

10.7. Visa i uczestniczacy sprzedawcy sg niezaleznymi osobami trzecimi. Paysera nie ponosi odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek dziatania lub zaniechania Visa lub uczestniczacych sprzedawcéw. Wszelkie roszczenia wobec
Visa lub uczestniczacych sprzedawcdéw nalezy kierowad do tych podmiotéw. Paysera, dziatajgc w imieniu
Wydawcy karty, pomoze jednak Klientowi w wykonywaniu przystugujgcych mu praw w zakresie ochrony danych
w sposdb opisany w rozdziale 7 niniejszego Zatacznika.

11. Rozwiazanie

11.1. Klient moze w kazdej chwili dezaktywowa¢ Ustuge Visa Click to Pay bez ponoszenia kar, postepujgc
zgodnie z procedura opisang w punkcie 6.4 niniejszego Zatgcznika. Dezaktywacja Click to Pay nie powoduje
rozwigzania Ogélnej umowy ani Regulaminu karty Visa, chyba ze Klient osobno rozwigze te umowy zgodnie z ich
postanowieniami.

11.2. Jezeli Klient anuluje swojg karte ptatniczg Visa lub karta zostanie anulowana przez Paysera lub Wydawce
karty zgodnie z rozdziatami 19 i 20 Regulaminu karty Visa, Ustuga Click to Pay dla tej karty zostanie
automatycznie dezaktywowana. Klient nie bedzie mdgt korzystac z Click to Pay przy uzyciu anulowanej karty.



11.3. W przypadku rozwigzania Ogdélnej umowy lub umowy regulujacej ustugi ptatnicze, ktéra stanowi jej czes¢,
Ustuga Click to Pay zostanie automatycznie dezaktywowana dla wszystkich kart ptatniczych Visa Klienta. Klient
utraci dostep do swojego Profilu Click to Pay i nie bedzie mégt dokonywad ptatnosci za posrednictwem Click to
Pay.

11.4. Paysera nie moze zawiesi¢ ani dezaktywowad Ustugi Click to Pay dla pojedynczego Klienta. Paysera moze
zablokowad karte ptatniczg Visa Klienta w przypadkach i w sposéb przewidziany w Regulaminie karty Visa i
Ogdlnej umowie; w okresie zablokowania karty nie mozna nig dokonywa¢ zadnych transakcji Click to Pay.
Paysera moze zakonhczy¢ swiadczenie Ustugi Click to Pay, w szczegdlnosci w przypadku rozwigzania umowy
zawartej miedzy Paysera a Visa w sprawie $wiadczenia Ustugi Click to Pay.

Paysera powiadomi Klienta o zakohczeniu Swiadczenia Ustugi Click to Pay z co najmniej dwumiesiecznym
wyprzedzeniem albo z dtuzszym wyprzedzeniem, jezeli przewiduje je Ogdlna umowa. Jezeli Visa zaprzestanie
swiadczenia Ustugi Click to Pay z krétszym wyprzedzeniem, Paysera poinformuje o tym Klienta tak szybko, jak to
mozliwe.

11.5. Po dezaktywacji lub zakohczeniu Swiadczenia Ustugi Click to Pay dane osobowe Klienta bedag
przechowywane przez Wydawce karty, Paysera i Visa zgodnie z zasadami przechowywania danych kazdego z
tych podmiotéw oraz obowigzujgcymi wymogami prawnymi, w sposéb opisany w punkcie 7.5 niniejszego
Zatgcznika. Dane transakcji bedg przechowywane przez okresy okreslone w Polityce prywatnosci Paysera i
obowigzujacych przepisach dotyczgcych ustug ptatniczych.

11.6. Zakonczenie $wiadczenia Ustugi Click to Pay nie ma wptywu na nieuregulowane zobowigzania ptatnicze
Klienta ani na jego odpowiedzialnos¢. Klient pozostaje odpowiedzialny za wszystkie transakcje Click to Pay
wykonane przed zakofczeniem $Swiadczenia Ustugi oraz za wszelkie optaty, prowizje lub szkody wynikajace z
korzystania przez Klienta z Ustugi.

12. Zmiany

12.1. Paysera ma prawo zmienia¢ niniejszy Zatacznik zgodnie z procedurg wprowadzania zmian okreslong w
Ogélnej umowie.

12.2. Paysera powiadomi Klienta o wszelkich zmianach niniejszego Zatacznika co najmniej na dwa miesigce -
lub na dtuzszy okres, jezeli przewiduje go Ogdélna umowa - przed proponowang datg wejsScia zmian w zycie.
Powiadomienie zostanie wystane Klientowi e-mailem, za posrednictwem aplikacji mobilnej Paysera lub pocztg na
adres wskazany przez Klienta na jego koncie Paysera.

12.3. Jezeli Klient nie zgadza sie z proponowanymi zmianami, moze przed ich wejsciem w zycie zakohczy¢
korzystanie z Ustugi Click to Pay zgodnie z punktem 11.1 niniejszego Zatacznika. Jezeli Klient nie zgtosi
sprzeciwu wobec zmian przed proponowang datg ich wejscia w zycie, zgodnie z Ogdlng umowg uwaza sie, ze je
zaakceptowat.

12.4. Okres powiadomienia, o ktérym mowa w punkcie 12.2, nie ma zastosowania do zmian, ktére zgodnie z
Ogblng umowa mogg by¢ wprowadzane bez takiego powiadomienia, w tym zmian, ktére:

® s3 wymagane ze wzgledu na zmiany bezwzglednie obowigzujgcych wymogéw prawnych lub regulacyjnych;
@ obnizajg optaty lub sg w inny sposdéb korzystne dla Klienta;
® wprowadzajg nowe ustugi lub funkcje, z ktérych Klient moze wedtug wtasnego uznania korzystac¢ lub nie.

W takich przypadkach zmiany wchodza w zycie w trybie przewidzianym w Ogdlnej umowie.



12.5. Jezeli Visa wprowadzi w Ustudze Click to Pay zmiany wymagajace odpowiednich zmian niniejszego
Zatgcznika, Paysera zmieni niniejszy Zatacznik i powiadomi Klientéw zgodnie z niniejszym rozdziatem 12.
Paysera nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany w Ustudze Click to Pay wprowadzone przez Visa, na ktére
Paysera nie ma wptywu.

13. Prawo wtasciwe i rozstrzyganie sporéw

13.1. Niniejszy Zatacznik wraz z Ogdlng umowa i Regulaminem karty Visa podlega prawu Republiki Litewskie;j.
Taki wybér prawa nie pozbawia Klienta bedgcego konsumentem ochrony przystugujacej mu na mocy
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa panstwa, w ktérym ma on miejsce zwyktego pobytu.

13.2. Wszelkie spory wynikajace z niniejszego Zatgcznika lub z nim zwigzane rozstrzyga sie zgodnie z
postanowieniami Ogdlnej umowy dotyczacymi rozstrzygania sporéw i zgtaszania roszczen.

13.3. Klient moze sktada¢ reklamacje dotyczgce Ustugi Click to Pay, kontaktujac sie z Obstugg Klienta Paysera e-
mailem pod adresem pomoc@paysera.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 2062146 lub za posrednictwem
aplikacji mobilnej Paysera. Paysera rozpatruje reklamacje ztozone na pismie w ciggu 15 dni roboczych i udziela
szczegdtowej odpowiedzi zgodnie z Ogdlng umowa. Jezeli udzielenie petnej odpowiedzi w ciggu 15 dni roboczych
nie jest mozliwe, Paysera przesle odpowiedz niepetng ze wskazaniem przyczyn opdznienia oraz terminu, w
ktérym Klient otrzyma ostateczng odpowiedz (nie dtuzszego niz 35 dni roboczych).

13.4. Klient bedacy konsumentem ma prawo zwréci¢ sie do Banku Litwy jako instytucji pozasgdowego
rozstrzygania sporéw konsumenckich.

13.5. Jezeli sporu nie uda sie rozwigza¢ polubownie ani w drodze alternatywnych metod rozwigzywania sporéw,
moze on zostad rozstrzygniety przez wiasciwy sad okreslony zgodnie z Ogdélng umowg i obowigzujgcymi
przepisami prawa. Klient bedgcy konsumentem moze réwniez wnies¢ powddztwo do sgdu wiasciwego dla
miejsca swojego zamieszkania, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

14. Dane kontaktowe

14.1. W sprawie wszelkich zapytan, reklamacji lub wnioskédw dotyczacych Ustugi Visa Click to Pay Klient moze
kontaktowad sie z Paysera za posrednictwem nastepujacych kanatéw:

@ Telefon: +48 22 2062146 (obowigzujg standardowe stawki geograficzne);
® E-mail: pomoc@paysera.pl;

® Online: po zalogowaniu sie na konto Paysera na stronie www.paysera.com;
@ Poczta: Paysera LT, UAB, Pilaités pr. 16, Wilno, Litwa.

14.2. Karty ptatnicze Visa sg wydawane przez Finansinés paslaugos ,Contis”, UAB, kod spétki 304406236,
zarejestrowang w Rejestrze Podmiotdw Prawnych Republiki Litewskiej, z siedzibg pod adresem Pilaités pr. 16, LT-
04352 Wilno, Litwa. Wydawca karty posiada licencje instytucji pienigdza elektronicznego nr 53 z dnia
23.07.2019 r., wydang przez Bank Litwy, ktéry jest organem nadzorczym zlokalizowanym pod adresem
Gedimino pr. 6, LT-01103, Wilno, Litwa.

14.3. Karty ptatnicze Visa sg dystrybuowane przez Paysera LT, UAB, kod spétki 300060819, zarejestrowang w
Rejestrze Podmiotéw Prawnych Republiki Litewskiej, z siedzibg pod adresem Pilaités pr. 16, Wilno, Litwa. Paysera
LT, UAB posiada licencje instytucji pienigdza elektronicznego nr 1 wydang 27.09.2012 r. przez Bank Litwy. Dane



dotyczgce Paysera LT, UAB sg gromadzone i przechowywane w Rejestrze Podmiotéw Prawnych Republiki
Litewskie;j.

14.4. W sprawie zapytan dotyczgcych ochrony danych lub wykonywania praw w zakresie ochrony danych
zwigzanych z Ustuga Click to Pay Klient moze skontaktowa¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych Paysera:

® E-mail: dpo@paysera.com
@ Poczta: Paysera LT, UAB, Pilaités pr. 16, Wilno, Litwa, z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”

14.5. Informacje o Visa Europe Limited i Ustudze Visa Click to Pay sg dostepne na stronie www.visa.com.

15. Postanowienia koncowe

15.1. We wszystkich kwestiach nieuregulowanych wprost w niniejszym Zatgczniku zastosowanie majg
postanowienia Ogélnej umowy i Regulaminu karty Visa.

15.2. Jezeli ktérekolwiek z postanowieh niniejszego Zatgcznika zostanie uznane za niewazne, niezgodne z
prawem lub niewykonalne, pozostate postanowienia zachowujg petng moc i skutecznos¢.

15.3. Klient nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Paysera scedowad ani w inny sposdb przenies¢ swoich
praw ani obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego Zatgcznika. Paysera moze przeniesé swoje prawa i obowigzki
wynikajgce z niniejszego Zatgcznika na osoby trzecie bez zgody Klienta, pod warunkiem ze takie przeniesienie
nie wptywa niekorzystnie na prawa Klienta.

15.4. Niniejszy Zatgcznik wraz z Ogélng umowag i Regulaminem karty Visa stanowi cato$¢ porozumienia miedzy
Klientem a Paysera w zakresie Ustugi Visa Click to Pay i zastepuje wszelkie wczesniejsze umowy, ustalenia lub
oswiadczenia dotyczace tego samego przedmiotu.

15.5. Nieskorzystanie przez Paysera z jakiegokolwiek prawa lub niedochodzenie wykonania jakiegokolwiek
postanowienia niniejszego Zatgcznika nie stanowi zrzeczenia sie tego prawa lub postanowienia. Kazde
zrzeczenie sie wymaga formy pisemnej i podpisu upowaznionego przedstawiciela Paysera.

15.6. Niniejszy Zatacznik obowigzuje od dnia jego opublikowania na stronie internetowej Paysera. Poprzednie
wersje niniejszego Zatacznika moga by¢ udostepniane na zadanie. Zaleca sie, aby Klient regularnie zapoznawat
sie z najnowszg wersjg niniejszego Zatgcznika, dostepna na stronie internetowej i w aplikacji mobilnej Paysera.

k %k %k

Aktywujac Ustuge Visa Click to Pay i korzystajgc z niej, Klient potwierdza, ze zapoznat sie z niniejszym
Regulaminem ustugi Visa Click to Pay, zrozumiat go i wyraza zgode na zwigzanie sie jego postanowieniami.



