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I[moky surinkimo rekomendacijos

Rekomendacijos neteisety pirkimy nustatymui (fraud)
|tarimg dél neteiséto mokéjimo kortelés panaudojimo keliancios aplinkybés:

Klientas perka zinomas, lengvai parduodamas prekes (pvz., telefonai, kompiuteriai);
Klientas perka kelis vienetus tos pacios prekés arba tg pacig preke kelis kartus;
Klientas reikalauja kuo greitesnio pristatymo, dél to daznai renkasi patj brangiausig pristatymo blda;
Daug neapmokéty uzsakymuy, kuriy suma vis mazéja. Apmokamas tik paskutinis pavykes uzsakymas;
Jei kliento pageidaujamos prekés néra, jis praso bet kokio kito modelio, svarbu, kad preké buaty kuo
greiciau issiysta;
e Prekiy pristatymas j pastomatus ar kitais bldais, kur néra tiksliai identifikuojamas klientas
(nerekomenduojama);
Prekiy pristatymas j uzsienj, kai el. parduotuve skirta tik vietinei rinkai;
Pirkéjas uzsienietis ir perka prekes su pristatymu ar atsiémimu Lietuvoje;
e Naujai registruotas klientas atlieka daug skirtingy uzsakymuy (gal net is skirtingy korteliy) su tuo paciu
pristatymo adresu;
UZsakymai, kuriems naudojamas laikinas (pvz., 10minutemail.com) el. pasto adresas;
Klientas naudoja proxy IP (bando nuslépti savo buvimo vieta).

Galimi pardavejo veiksmai:

e Kliento prasoma pateikti asmens dokumento kopijg ir (ar) mokéjimo kortelés kopijg (dalj kortelés skaiciy
retusuojant) ir (ar) iSrasg iS elektroninés bankininkystés sistemos, kurioje vykdoma jtartina operacija;

e Paysera su parametru , account” perduoda dalj kortelés numerio (pvz., 676376XXXXXX9577), todél
galima palyginti duomenis;

e Internete (pvz., http://www.binlist.net/) nustatoma kortelés Salis pagal pirmus 6 perduodamus , account”
parametro kortelés skailius (BIN). Palyginama, ar jie sutampa su pirkéjo IP Salimi;

e Laikinai stabdomas prekés pristatymas, nes apie neteisétg operacijg 90% atvejy suzinoma per 2 paras.

Papildomi veiksmal kuriuos gali atlikti Paysera:

e Neaptarnauti korteliy iSduoty JAV, Kanadoje ar bet kurioje kitoje nepageidaujamoje salyje. Jeigu
projektas skirtas vietinei rinkai, pakanka saliy kaimyniy bei Saliy, kur iSvyke emigrantai. 70-80 proc.
mokeéjimo korteliy ,fraud” atvejy yra su JAV ir Kanadoje iSleistomis kortelémis.
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Sis dokumentas yra rekomendacinio ir pavyzdinio tipo, skirtas tik padéti Pardavejui atpaZinti ar iSvengti
apgaulingy pinigy pervedimy (fraud). Sios rekomendacijos jokiais bidais negali bati laikomos i$samiomis,
numatanciomis visas galimas priemones, kaip Pardavéjui atpazinti ar iSvengti apgaulingy pinigy pervedimuy.
Pardavéjas yra atsakingas ir privalo imtis visy jmanomy priemoniy atpaZzinti ar iSvengti apgaulingy pinigy
pervedimy. ,Paysera LT" néra atsakinga, jeigu Pardavéjui vadovaujantis Siomis rekomendacijomis nepavyko
atpaZzinti ar isvengti apgaulingy pinigy pervedimy (fraud).



