) paysera

Naujam klientui Si sutartis taikoma nuo tada, kai jis su ja sutinka atidarydamas Paysera Saskaitg, o esamiems
klientams - nuo 2027 m. sausio 1 d. Iki 2027 m. sausio 1 d. Bendroji mokéjimo paslaugy sutartis toliau taikoma
su ja sutikusiems klientams.

Mokejimo paslaugy sutartis privatiems klientams

Si Mokéjimo paslaugy sutartis privatiems klientams (toliau - Mokéjimo paslaugy sutartis) yra Bendrosios
sutarties privatiems klientams (toliau - Bendroji sutartis) Priedas. Si Mokéjimo paslaugy sutartis ir jos sglygos
jums taikomos tik tada, kai aiSkiai su jomis sutinkate. Su jomis sutike, esate saistomi jos salygy. Visiems
klausimams, kurie ¢ia konkreciai nereglamentuojami, taikoma Bendroji sutartis. Jeigu Sios Mokéjimo paslaugy
sutarties ir Bendrosios sutarties nuostatos dél Mokéjimo paslaugy priestarauja viena kitai, virSenybe turi Sios
Mokeéjimo paslaugy sutarties salygos.

1. Bendrosios nuostatos

1.1. Sios Mokéjimo paslaugy sutarties paskirtis: $i Mokéjimo paslaugy sutartis nustato pagrindines salygas tarp
jasy ir Partnerio, kai atsidarote Paysera Saskaitg ir naudojatés kitomis Partnerio teikiamomis Mokéjimo
paslaugomis.

1.2. Si Mokéjimo paslaugy sutartis yra svarbus dokumentas, su kuriuo turite atidZiai susipazinti prie$
atsidarydami Paysera Sgskaita ar pradédami naudotis Mokéjimo paslaugomis. PraSome atidziai perskaityti Sias
sglygas pries su jomis sutinkant. Sioje Mokéjimo paslaugy sutartyje ir jos Prieduose paaiskinamos konkrecios
galincios kilti rizikos ir pateikiami saugaus naudojimosi Sistema nurodymai.

1.3. Sios Mokéjimo paslaugy sutarties Priedai yra susitarimai, reglamentuojantys, kaip naudojatés konkre&iomis
paslaugomis. Siuose Prieduose nustatytos salygos yra specialiosios nuostatos, kurios, esant priestaravimui, turi
virSenybe pries Sios Mokéjimo paslaugy sutarties sglygas. Kai pradedate naudotis nauja paslauga, taikomas
atitinkamas papildomas Priedas. Jeigu naujai paslaugai Partneris reikalauja papildomo patikrinimo ar
dokumenty, ta paslauga aktyvuojama tik jums atlikus visus reikiamus veiksmus.

1.4. Pagrindinés Mokéjimo paslaugy sutartyje vartojamos savokos:

API prieigos raktas (asmeninis prieigos raktas) - personalizuota priemone (unikalus kodas) kartu su
susijusiomis proceduromis, kurig susikuriate savo Profilyje, kad suteiktumete programinei jrangai prieigg prie
jusy nurodyty Paysera Saskaity ir jasy leidziamy veiksmuy. API prieigos raktas, turintis teise kurti ar atSaukti
Mokejimo pervedimus, yra Mokejimo priemone. Visais atvejais API prieigos rakto kodas yra personalizuotas
saugumo pozymis, ir jam taikomos Sios Mokéjimo paslaugy sutarties taisyklés dél Slaptazodziy saugojimo ir
pranesimo apie jy praradimg ar atskleidima.

Darbo diena - diena, kurig Partneris teikia savo paslaugas. Skirtingoms paslaugoms Partneris gali nustatyti
skirtingas Darbo dienas, kurios nurodomos |kainiuose.
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Elektroniniai pinigai - j jusy Paysera Saskaitg jskaityti ir joje laikomi pinigai, skirti Mokéjimo operacijoms
atlikti.

Kliento identifikacija - jlisy tapatybés patikrinimo procesas, kaip aprasyta Sistemoje.
Komisinis atlyginimas - Partnerio imamas mokestis uz Mokéjimo operacijg ar su ja susijusia paslauga.

Sutikimas - jlsy leidimas atlikti Mokéjimo operacijg, pateikiamas Sios Mokéjimo paslaugy sutarties 9 skyriuje
nustatyta tvarka.

Mokéjimo priemoné - bet kokia mokéjimo priemoné, pavyzdziui, mokéjimo kortelé, kurig Sistema leidzia
susieti su jusy Paysera Saskaita ir naudoti Mokéjimo pervedimams atlikti.

Mokeéjimo nurodymas - jusy (kaip Mokéetojo) arba Gavéjo nurodymas Partneriui jvykdyti Mokéjimo operacija.

Mokéjimo paslauga - paslaugos, leidziancios jmokéti grynuosius pinigus | jisy mokéjimo saskaitg ir iSimti juos
iS jos bei tvarkyti visas su tuo susijusias operacijas. Tai apima pinigy pervedimus, operacijas mokéjimo kortele ar
pagal kredito linijg, mokéjimo priemoniy iSdavima, pinigy perlaidas ir moké&jimo inicijavimo paslaugas.

Mokeéjimo operacija - jusy, jusy vardu arba Gaveéjo inicijuotas pinigy pervedimas, grynuyjy pinigy jmokeéjimas
ar isémimas.

Mokéjimo pervedimas - operacija, kai jusy iniciatyva IéSos pervedamos | Gavéjo mokeéjimo saskaita.

Mokétojas - asmuo, kuris turi mokeéjimo saskaitg ir pateikia mokéjimo nurodyma i$ tos saskaitos, arba, kai
sgskaitos néra, asmuo, kuris pateikia mokéjimo nurodyma.

Paysera - konkretus Paysera tinklo Partneris, pagal Siag Mokéjimo paslaugy sutartj teikiantis jums reguliuojamas
Mokéjimo paslaugas. Jusy konkretus Partneris nustatomas pagal jusy gyvenamosios vietos valstybe,
vadovaujantis Partneriy priskyrimo sarasu, kuris skelbiamas Partnerio interneto svetainéje ir jisy Profilyje. Sis
Partneris yra nuo Paysera tinklo atskiras juridinis asmuo ir vienas atsako uz jlsy léSas ir mokéjimo operacijas.

Paysera Saskaita - Sistemoje jusy vardu atidaryta sgskaita, skirta mokejimams ir kitoms Mokejimo
operacijoms, kuria Mokeéjimo operacijoms galite naudotis tik po to, kai patikrinama jusy tapatybe.

Paysera Saskaitos perkélimas - jusy arba Partnerio iniciatyva atliekamas jusy Paysera Saskaitos perkélimas
kitam mokejimo paslaugy teikejui arba kitam licencijuotam Paysera tinklo Partneriui.

Ikainiai - Partnerio nustatyta tvarka patvirtintos paslaugy ir operacijy kainos.
Gavéjas - Mokéjimo nurodyme kaip 1éSy gavéjas nurodytas asmuo arba subjektas.

ISrasas - Partnerio parengtas ir pateikiamas dokumentas, kuriame nurodytos per tam tikra laikotarpj jvykdytos
Mokeéjimo operacijos.

Grieztas kliento autentiSkumo patvirtinimas - saugumo proceddira, kuria jasy tapatybé patikrinama
naudojant du ar daugiau iS Siy elementuy: tai, ka Zinote (pavyzdziui, slaptazodj), tai, kg turite (pavyzdziui,
telefong ar saugos raktg), ir tai, kas jums buadinga (pavyzdziui, pirSto atspauda).

Unikalusis identifikatorius - Partnerio suteikiamas raidziy, skaiciy ar simboliy derinys, pagal kurj Mokéjimo
operacijoje atpazjstami jus arba jlsy saskaita.

Gavéjo vardo patikrinimas (VoP) - paslauga, leidZianti pries atliekant momentinj, SEPA ar Paysera viduje
atliekama mokéjima patikrinti, ar jusy jvestas IBAN atitinka gavéjo vardg ir pavarde arba pavadinima. Si
paslauga taikoma mokéjimams j sgskaitas Paysera viduje ir | sgskaitas, tvarkomas kity ES ir kity Saliy mokéjimo
paslaugy teikeéjy, kurie teikia VoP.



2. Kliento identifikacija

2.1. Jums uzsiregistravus Sistemoje, sukuriamas jasy Profilis. Paysera Saskaita jums atidaroma po to, kai
sutinkate su $ia Mokéjimo paslaugy sutartimi ir atliekate kliento identifikacijos procedira. Si saskaita veikia $ios
Mokeéjimo paslaugy sutarties 4 ir 5 skyriuose nustatyta tvarka.

2.2. Kad Partneris pradéty ar toliau teikty Mokéjimo paslaugas, jus turite uzpildyti ir patvirtinti savo Profilj ir
Kliento pazinimo anketg (KYC) bei atlikti kliento identifikacijos procedira, kaip reikalaujama Sioje Mokéjimo
paslaugy sutartyje ar Sistemoje. Tai daroma siekiant apsaugoti tiek jusy, tiek Partnerio interesus.

2.3. Partneris turi teise bet kada pareikalauti duomeny ar dokumenty, kad galéty jus identifikuoti ir gauti
informacijag, reikalinga tinkamai teikti savo paslaugas. Partneris nurodys, kg jus turite pateikti.

2.4. Atlikdamas identifikacijg, Partneris turi teise reikalauti, kad jus pateiktuméte dokumenty originalus,
patvirtintas jy kopijas arba notaro ar kito jgalioto asmens patvirtintas kopijas.

2.5. Kliento identifikacijos salygos, vietos, proceduros ir kainos nurodytos Partnerio interneto svetaingje.

2.6. Tam tikrais atvejais, kai to reikalauja teisés aktai arba dokumento rasis, Partneris turi teise reikalauti, kad
identifikacijos procedurg atliktumeéte konkreciu bldu, pavyzdziui, atvykdami j Klienty aptarnavimo vietg arba
atlikdami identifikacijg vaizdo rysiu.

2.7. Partneris turi teise bet kada pareikalauti papildomos informacijos ar dokumenty, susijusiy su jumis ar jusy
operacijomis, ir sustabdyti operacija, kol juos pateiksite. Partneris taip pat gali paprasyti jisy uzpildyti kliento
anketa ir periodiSkai jg atnaujinti. Jei per protinga terming nepateikiate praSomos informacijos ar dokumenty,
Partneris gali sustabdyti visy ar dalies jums teikiamy Paslaugy teikimg. Partneris taip pat gali reikalauti, kad
dokumenty kopijos bity patvirtintos notaro ir iSverstos | Priimting kalbg. Visas su Siy dokumenty parengimu ir
pateikimu susijusias iSlaidas apmokate jus.

2.8. JUs privalote savo iniciatyva ir nedelsdami informuoti Partnerj apie bet kokj esminj jlisy veiklos pobldzio ar
Paslaugy naudojimo tikslo pasikeitima. Jvykus tokiam pasikeitimui, jus privalote nedelsdami pateikti atnaujintg
Kliento pazinimo anketg (KYC) ir bet kokig kitg informacijg, kurios Partneris pagristai papraso. Jei Sios pareigos

nevykdote, Partneris turi teise taikyti 2.7 punkte nurodytas priemones, jskaitant Paslaugy teikimo sustabdyma.

2.9. Jei dél objektyviy priezasciy, pavyzdziui, patvirtintos negalios, ar dél kity reikSmingy klitc¢iy negalite atlikti
standartinés identifikacijos procediros (pavyzdziui, vaizdo skambucio), jls privalote pateikti Partneriui tokias
aplinkybes jrodancius dokumentus. Tokiu atveju Partneris savo nuozilra, atsizvelgdamas j taikomus pinigy
plovimo prevencijos reikalavimus ir konkrecios situacijos rizikos lygj, turi teise pasidlyti alternatyvy
identifikacijos bldg. Alternatyvus budai gali apimti, be kita ko, atvykima j Paysera klienty aptarnavimo padalinj
arba identifikacijg pagal notaro patvirtintus ar apostile patvirtintus dokumentus. Partneris neprivalo sitlyti
alternatyvaus budo, jei yra pagrjsty jtarimy dél suk&iavimo, neteiséto &Sy jgijimo ar treciyjy asmeny
naudojimosi saskaita. Visas su alternatyvia identifikacija susijusias iSlaidas apmokate jUs.

3. Paysera Paslauguy kainos ir atsiskaitymo tvarka

3.1. Partnerio paslaugy kainos ir terminai nurodyti Sioje Mokéjimo paslaugy sutartyje, |kainiy puslapyje arba
atitinkamame konkreciai paslaugai skirtame Priede.

3.2. Jei Partneris sumazina savo bendrgsias kainas, naujos kainos taikomos is karto nuo jy paskelbimo, net jei jus
apie tai nebuvote asmeniskai informuoti, nebent pagal Bendrajg sutartj kainy pakeitimui taikoma kitokia tvarka.



3.3. Paysera Komisinis atlyginimas nuskaitomas:
3.3.1. Mokejimo operacijos metu;

3.3.2. jei Komisinis atlyginimas nebuvo nuskaitytas operacijos metu, Partneris turi teise jj nuskaityti véliau, bet
ne véliau kaip per 2 metus nuo operacijos. Apie tokj nuskaityma Partneris jus informuos to laikotarpio komisinio
atlyginimo ataskaitoje;

3.3.3. operacijai taikomas Komisinis atlyginimas jums parodomas pries jums jg jvykdant, nebent konkrecios
Mokejimo priemoneés ar Paslaugos taisyklése nustatyta kitaip.

3.4. JUs patvirtinate, kad jdémiai susipazinote su jums taikomais Mokéjimo pervedimy ir kity paslaugy |kainiais ir
terminais.

3.5. Partneris turi teise nurasyti Komisinj atlyginimag i$ Saskaitos, kurioje atliekama operacija, arba is bet kuriy
kity jusy pas Partnerj atidaryty saskaity.

3.6. Komisinis atlyginimas mokamas Sioje Mokéjimo paslaugy sutartyje, jos Priede arba Partnerio interneto
svetainése nurodyta valiuta.

3.7. JUs privalote uztikrinti, kad jusy sgskaitoje baty pakankamai pinigy Komisiniam atlyginimui padengti. Jei
reikiama valiuta IéSy nepakanka, Partneris turi teise (bet ne pareigg) nurasyti mokest;j is$ kita valiuta laikomy
IéSu, konvertuodamas jas pagal standartinj Partnerio valiutos keitimo kursg, skelbiamg Partnerio interneto
svetainéje. Jei turite l1ésy keliomis valiutomis, Partneris gali jas konvertuoti valiuty kody abéceélés tvarka.

3.8. Jei prasote uzdaryti savo Paysera Sgskaitg, gali bati taikomas |kainiuose nurodytas saskaitos uzdarymo
mokestis, kai tai leidzia taikytini teisés aktai. Sgskaitos uzdarymo mokestis netaikomas, jei nuo tada, kai jasy
mokeéjimo paslaugy sutartis su Partneriu pirma kartg jsigaliojo, praéjo ne maziau kaip 6 ménesiai (jskaitant
laikotarpj pagal bet kurig ankstesne sutartj, kurig pakeicia Si Mokéjimo paslaugy sutartis), jei atsisakote Sios
Mokéjimo paslaugy sutarties ar Bendrosios sutarties pagal Bendrosios sutarties 7.8 punktg arba jei Sig Mokéjimo
paslaugy sutartj ar Bendraja sutartj nutraukiate, nes nesutinkate su pakeitimais pagal Bendrosios sutarties 6.3
punktg arba su jlusy Paysera Saskaitos perkélimu pagal Sios Mokéjimo paslaugy sutarties 12.2 punkta. Jei
uzdarymo metu jasy Paysera Saskaitos likutis nevirsija taikomo sgskaitos uzdarymo mokescio, Partneris turi
teise likusj likutj nuskaityti kaip sgskaitos uzdarymo mokestj, nebent imperatyviosios teisés normos nustato, kad
konkreciu atveju 1ésy ispirkimas turi bati nemokamas.

4. Paysera Saskaitos atidarymas, lésuy laikymo budai ir IésSy imokéjimo, pervedimo
bei iSémimo salygos

4.1. Pagal Sig Mokéjimo paslaugy sutartj jums neterminuotam laikotarpiui atidaroma Paysera Saskaita.

4.2. Paysera Saskaita suteikia galimybe jnesti, pervesti ir laikyti pervedimams skirtas léSas, atlikti vietinius ir
tarptautinius mokéjimus, gauti pinigus, atsiskaityti uz prekes ir paslaugas bei atlikti kitas su pinigy pervedimais
susijusias operacijas.

4.3. Priklausomai nuo jus uzregistravusio Paysera tinklo Partnerio licencijos, jasy |éSos Paysera Saskaitoje gali
bati laikomos vienu iS Siy budy:

4.3.1. Elektroniniais pinigais, kuriuos Partneris iSleidzia jums pervedus ar jnesSus lésas | savo Saskaitg. Gaves
jasy lésas, Partneris jskaito jas j jisy Saskaita ir taip iSleidzia tokios pacios vertés Elektroninius pinigus. Sie
Elektroniniai pinigai priklauso jums ir yra saugomi pagal teisés akty reikalavimus.

4.3.2. Lésomis, kuriy verté atitinka jlsy jnestg, gautg ar pervesta pinigy suma.



4.4. Pagal 4.3 punktg taikomas jlusy lésy laikymo bldas jums nurodomas, kai Profilyje pasirenkate papildymo
blda. Lésy jmokéjimo instrukcijos ir jose pateikti duomenys laikomi Unikaliaisiais identifikatoriais, batinais
teisingai jvykdyti operacija.

4.5. Jasy saskaitoje esanciy lésy verté lygi jlsy jnesty ar pervesty pinigy vertei.

4.6. JUsy Saskaitoje laikomos lésos, iSskyrus Elektroninius pinigus, gali bGti laikomos indéliu (priklausomai nuo
paslaugas teikiancio Partnerio konkrecios licencijos), uz kurj Partneris pagal atskirg Priedg gali mokeéti
palUkanas. Elektroniniai pinigai néra indélis, ir Partneris uz jy laikymg nemoka paltkany ir neteikia jokios kitos
naudos.

4.7. Tame paciame Profilyje galite susikurti ir naudoti kelias Paysera Saskaitas.

4.8. Savo Paysera Saskaitoje esancias |éSas galite isimti (iSpirkti) jy nominaligja verte bet kuriuo metu savo
prasymu, nebent taikomi Sioje Mokéjimo paslaugy sutartyje nustatyti apribojimai.

4.9. Norédami iSimti (iSpirkti) léSas, sukuriate Mokéjimo nurodyma pervesti jas | kitg jisy nurodyta saskaitg
(palaikomy banky ir mokéjimo sistemy sgrasas pateiktas Partnerio interneto svetainéje) arba naudojatés kitais
Partnerio palaikomais lésy iSémimo bldais. Partneris turi teise taikyti |€éSy iSémimo apribojimus, kurie nurodyti
Partnerio interneto svetainégje.

4.10. Lésy isémimui (iSpirkimui) netaikomos jokios specialios sglygos, kurios skirtysi nuo standartiniy Partnerio
mokéjimo pervedimy. ISimama ar pervedamg suma pasirenkate jus.

4.11. ISskyrus Sios Mokéjimo paslaugy sutarties 3.8 punkte nustatytg atvejj, papildomas mokestis uz |ésy
iSémimg (iSpirkima) netaikomas. Jis sumokate standartinj Komisinj atlyginima uz mokéjimo pervedima ar
iSmokéjima, kuris priklauso nuo operacijos risies. Taikomi standartiniai pervedimo ar iS$¢émimo mokesciai.

4.12. Jei nutraukiate Bendrajg sutartj arba Sig Mokéjimo paslaugy sutartj ir uzdarote savo Paysera Saskaitg arba
jei Partneris nutraukia paslaugos teikimg, jusy Saskaitoje esantys pinigai pervedami j jusy nurodytg banko
saskaitg arba | kitg elektronine mokéjimo sgskaitg. Partneris turi teise is Siy lésy iSskaiciuoti visas jasy Partneriui
mokeétinas sumas (mokescius, baudas, nuostoliy atlyginima).

4.13. Jei Partneris negali grazinti jums pinigy dél nuo Partnerio nepriklausanciy priezasciy, Partneris
nedelsdamas jus apie tai informuos. Tuomet jus privalote nurodyti kitg sgskaitg arba pateikti informacija,
reikalinga, kad Partneris galéty atlikti mokéjima. Jei to nepadarote per 30 kalendoriniy dieny, Partneris turi teise
pervesti jlisy léSas | tam skirtg Paysera sgskaitg, kurioje jos bus laikomos, kol pateiksite tinkamus nurodymus.
Uz &Sy laikyma Sioje sgskaitoje ilgiau nei 3 ménesius gali bati taikomi |kainiuose nurodyti mokesciai.

4.14. Nutraukus Bendrajg sutartj arba Sig Mokéjimo paslaugy sutartj, jis privalote pasirinkti, kokiu bldu iSpirkti
savo Elektroninius pinigus. Jei jlsy identifikacijos lygio nepakanka visai sumai iSpirkti, jas privalote atlikti
veiksmus, bltinus jam padidinti. JUs suprantate, kad tai daroma siekiant sumazinti sukCiavimo rizika ir laikytis
teiseés akty reikalavimuy.

4.15. Jei nutraukus sutartj nepasirenkate iSpirkimo bldo arba neatliekate reikalaujamos identifikacijos, Partneris
gali (bet neprivalo) iSpirkti jusy Elektroninius pinigus tuo metu prieinamu bidu.

5. Naudojimasis Paysera Saskaita

5.1. Savo Paysera Saskaitg galite valdyti internetu, prisijunge prie savo Profilio su savo prisijungimo vardu ir
Slaptazodziu per interneto narsykle arba Paysera Programéle. Prisijungiant batinas papildomas autentiSkumo
patvirtinimas (Grieztas kliento autentiSkumo patvirtinimas), pavyzdziui, jvedant SMS praneSimu atsiysta
vienkartinj kodg arba naudojantis Programélés patvirtinimo funkcija.



5.2. Partneris atsiys jums vienkartinj saugos kodg arba pateiks patvirtinimo uzklausa Paysera Programéléje Siais
atvejais:

5.2.1. kai prisijungiate prie savo Profilio;

5.2.2. kai keiliate savo Slaptazod;j;

5.2.3. kai keiliate savo Profilyje nurodytg el. pasto adresg;
5.2.4. kai keiliate savo Profilyje nurodytg telefono numerj;

5.2.5. jlsy Salies ar ES teisés aktuose nustatytais atvejais, kai privaloma taikyti Grieztg kliento autentiSkumo
patvirtinima;

5.2.6. kai prisijungiate is jrenginio, pries tai i$ jo atsijunge;
5.2.7. kai patvirtinate savo telefono numer;j.

5.3. Privalote imtis visy jmanomy saugumo priemoniy, jskaitant patikrinima, ar esate oficialioje
bank.paysera.com interneto svetainéje arba oficialioje Paysera Programéléje, ir tinkamai naudoti vienkartinj
saugos kodg ar patvirtinimo funkcijg. Partneris neatsako uz jlsy nuostolius, jeigu saugos kodg ar patvirtinimo
funkcijg naudojate netikrose interneto svetainése ar programélése, atskleidziate jj nejgaliotiems tretiesiems
asmenims ar kitaip nevykdote savo saugumo jsipareigojimuy.

5.4. 1S savo Paysera Saskaitos galite atlikti Mokéjimo pervedimus:
5.4.1. | kito Sistemos naudotojo saskaity;

5.4.2. j Salies vidaus, ES ir uzsienio banky saskaitas (Partneris informuos jus apie Salis, | kurias pervedimai
draudziami);

5.4.3. j kity Sistemoje nurodyty elektroniniy mokéjimo sistemy saskaitas.

5.5. Kai pateikiate Mokeéjimo nurodyma atlikti tarptautinj pervedimg, papildomai taikomas Priedas ,Tarptautiniy
mokejimo pervedimy vykdymo salygos”.

5.6. Valiuta keic¢iama pagal konvertavimo metu galiojantj Partnerio valiutos keitimo kursa. Kursai, taip pat bet
kokios specialios valiutos keitimo operacijy salygos ar limitai nuolat atnaujinami ir skelbiami Partnerio interneto
svetainéje ir taikomi nedelsiant, be atskiro pranesimo.

5.7. Paysera Saskaitos atidarymo ir palaikymo kainos nurodytos |kainiy puslapyje. Jeigu daugiau kaip metus
nebuvote prisijunge prie savo Profilio ir neatlikote jokiy operaciju, Partneris laikys, kad Paysera Sgskaita
(Saskaitos) yra nenaudojama (neaktyvi). Partneris turi teise uzdaryti nenaudojamas (neaktyvias) Paysera
Sagskaitas, kuriose néra lésy, apie tai pranesSes jums pries 30 kalendoriniy dieny, nenutraukdamas Bendrosios
sutarties ir neuzdarydamas jusy Profilio. Jeigu nenaudojamoje (neaktyvioje) Saskaitoje yra |éSy, Partneris gali
uzdaryti tg konkrecia Saskaitg, apie tai pranesSes jums pries 30 kalendoriniy dieny, o likusias léSas perves
atitinkamai taikydamas Sios Mokéjimo paslaugy sutarties 4.12 punkta. Jeigu jlsy Profilis ir (ar) Saskaita
(Saskaitos), kurioje (kuriose) yra lésy, dvejus metus iSlieka nenaudojami (neaktyvis), Partneris gali pradéti
taikyti |kainiuose nurodytg Komisinj atlyginimg uz nenaudojamos (neaktyvios) saskaitos palaikyma.

5.8. Bankas ar kitas mokéjimo paslaugy teikéjas gali taikyti savo mokescius uz pervedimus j jlisy Paysera
Sgskaitg ar isS jos. Tokius mokescius nustato tretieji asmenys, Partneris jy nekontroliuoja, ir jie yra atskiri nuo
Partnerio taikomy mokesciy.

5.9. Banky ir elektroniniy mokéjimo sistemuy, | kurias galite atlikti pervedimus, sgrasas, taip pat mokesciai ir
sglygos nurodyti Partnerio interneto svetaingje.



5.10. Mokescius uz paslaugas Partneris nuraso is jusy Paysera Saskaitos. Jeigu jusy Saskaitoje esanciy lésy yra
maziau nei pervedimo suma kartu su Partnerio mokesciu, pervedimas nebus jvykdytas.

5.11. Atliekant ne SEPA, TARGET2 ar SEPA Instant pervedimus, mokéjimo pranesSime siunciancigja jstaiga gali
bGti nurodomas Partneris, o Mokétoju iSliekate jus. Priklausomai nuo techniniy galimybiy, kartu su pervedimu
Gaveéjas gaus Sig informacija:

5.11.1. iSsamig informacija apie jus (Mokeétoja) pirminio mokétojo laukelyje, jeigu gaunancioji sistema tai
palaiko;

5.11.2. iSsamig informacijg apie jus mokéjimo paskirties laukelyje;
5.11.3. unikalig nuoroda, nukreipianciag j interneto puslapj su iSsamia informacija apie mokéjima ir jus.

5.12. Kai atliekate mokéjimo pervedimus, Gavéjo duomeny (Unikaliojo identifikatoriaus ir vardo) tikrinimo tvarka
reglamentuoja Sios Mokéjimo paslaugy sutarties 6 skyrius ,,Gaveéjo vardo patikrinimas (VoP)“. Patvirtinate, kad
susipazinote su Siomis taisyklémis, ir prisiimate visg atsakomybe uz sprendimus, kuriuos priimate remdamiesi
VoP rezultatais.

5.13. Mokeéjimo nurodyma privalote pateikti pagal Sistemoje nurodytas instrukcijas. Jeigu esate Gavéjas,
privalote pateikti Mokétojui tikslig informacijg, kad Mokéjimo nurodymas bty teisingas. Pries pateikdami
Mokeéjimo nurodyma ar siysdami informacijag Mokétojui, privalote patikrinti ir atnaujinti sgskaitos papildymo
instrukcijas. Sios instrukcijos laikomos Unikaliaisiais identifikatoriais.

5.14. Jeigu pateikéte klaidingg Mokéjimo nurodyma, kuris dar nejvykdytas, galite paprasyti jj patikslinti. Uz tokj
patikslinimg taikomas Sistemoje nurodytas mokestis.

5.15. Jeigu Partneris gauna lésas, bet negali jy jskaityti | Gavéjo saskaita (pvz., sgskaita uzdaryta arba nurodytas
neteisingas IBAN), Partneris grgzina lésas siuntéjui nepagristai nedelsdamas ir bet kuriuo atveju ne véliau kaip
per tris Darbo dienas. Partneris gali taikyti mokescius uz mokéjimo grazinima. Jeigu Partneris negali jskaityti |éSy
dél jasy klaidos, taciau jus prasote jas grazinti, Partneris gali atSaukti Mokéjimo nurodyma ir grazinti lésas tik
gaves jusy rasytinj praSyma ir Gavéjo sutikimg (jeigu Gavéjg jmanoma nustatyti). Taikomi Sistemoje nurodyti
atsaukimo mokesciai.

5.16. Jeigu Partneris gauna Mokéjimo nurodyma, bet dél klaidy ar trikstamos informacijos negali jskaityti |éSy, ir
nei Mokétojas, nei Gavéjas nesikreipia | Partnerj, Partneris imsis visy jmanomy priemoniy operacijai atsekti. Tai
gali buti:

5.16.1. Kreipimasis | Moketojg dél patikslinimo, jeigu Partneris turi jo kontaktinius duomenis.
5.16.2. Kreipimasis | Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjg su praSymu gauti iS Mokétojo teisingg informacija.

5.16.3. Jeigu pirmiau nurodyti buadai nepadeda, Partneris gali atlikti Mokétojui atgalinj minimalaus dydzio
mokéjimo pervedimg (pvz., 0,01 EUR) su prasymu susisiekti su Partneriu, jeigu zinoma Mokétojo saskaita ir tokio
pervedimo iSlaidos yra protingos.

5.17. Visais 5.16 punkte iSvardytais atvejais Sistemoje nurodytas mokéjimo nurodymo koregavimo mokestis
nurasomas is pervedamos sumos pries jg jskaitant | Gavéjo saskaita.

5.18. Jeigu Partneris negali atsekti operacijos 5.16 punkte nurodytais bldais, |éSos saugomos Partnerio
sistemoje, kol Mokétojas arba Gavéjas pateiks reikiamg informacijg. Tuomet IéSos gali bati jskaitytos
(iSskaiciavus koregavimo mokestj) arba, gavus rasytinj praSyma, grazintos Mokétojui (iSskaiCiavus grazinimo
mokest;j).

5.19. Klaidingos operacijos ir 1éSy grazinimas sukciavimo atvejais



5.19.1. Jeigu pastebite, kad j jusy Saskaita per klaida buvo jskaityti arba i jos per klaidg nurasyti pinigai,
privalote nedelsdami pranesti Partneriui. Neturite teisés naudotis jums nepriklausanciais pinigais. Tokiais
atvejais jUs suteikiate Partneriui neatSaukiama sutikima istaisyti klaidg ir nurasyti per klaida jskaitytg suma is$
jusy Saskaitos be atskiro jisy nurodymo. Jeigu jasy Saskaitoje esanciy IéSy Sioms sumoms padengti nepakanka,
likusig sumag privalote grazinti Partneriui per 3 Darbo dienas nuo Partnerio reikalavimo.

5.19.2. ISankstinis sutikimas nurasyti |éSas dél sukéiavimo. Siekiant uzkirsti kelig sukciavimui ir vadovaujantis
priezidros institucijos gairémis, jas (kaip Gavéjas) suteikiate Partneriui iSankstinj sutikima nurasyti lésas is jasy
Saskaitos ir grazinti jas mokétojui Siais atvejais: a) Partneris gauna mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjo
prasyma grazinti léSas, grindziama aplinkybe, kad gin¢ijama mokéjimo operacija buvo jvykdyta dél sukéiavimo
arba lésos gautos dél galimo sukciavimo; ir b) Partneris, jvertines gautg informacija, turi dokumentais pagrjsty ir
objektyviy jrodymy ar duomeny (jskaitant, bet neapsiribojant, mokétojo mokeéjimo paslaugy teikejo pateiktus
duomenis), leidzianciy manyti, kad IéSos j jusy Sgskaitg pateko dél sukciavimo.

5.19.3. Esant 5.19.2 punkte nurodytoms aplinkybéms, Partneris turi teise nurasyti gincijama suma ir (ar) jg
sulaikyti, neprasydamas jlsy pakartotinio sutikimo.

5.19.4. Atsakomybé. Jeigu véliau nustatoma, kad sprendimas nurasyti |ésas pagal 5.19.2 punkta buvo priimtas
be pagrjsto pagrindo, arba paaiskéja naujy aplinkybiy, jrodanciy operacijos teisétuma, Partneris jsipareigoja: a)
nedelsdamas grazinti nepagrjstai nurasytg suma j jisy Saskaita; b) atlyginti jums tiesioginius nuostolius,
patirtus dél nepagrjsto sprendimo nurasyti lésas, iSskyrus atvejus, kai toks sprendimas buvo priimtas dél jasy
pateiktos neteisingos informacijos ar jusy nesaziningy veiksmuy.

5.20. Savo mokeéjimo pervedimy limitus galite pakeisti Sistemoje atlike papildoma patikros procedurg. Nauji
limitai jsigalioja po 12 valandy. Savo dabartinius limitus galite patikrinti savo Profilyje. Partneris turi teise riboti
jisy pervedimy sumas ir reikalauti papildomos identifikacijos. Apie tokius limitus Partneris jums pranes el.
pastu. Sio punkto taikymas gali bati ribojamas nepilnameciams ar tam tikry kategorijy klientams, atsizvelgiant j
Partnerio vidaus politikg ir taikytinus vietos teisés aktus.

5.21. Savo Saskaitos likutj ir operacijy istorija galite patikrinti prisijunge prie savo Profilio. Sioje informacijoje
nurodomi visi i$ jasy Sgskaitos nurasyti Komisiniai atlyginimai ir kiti mokesciai.

5.22. Patvirtinate, kad:

5.22.1. jasy Paysera Saskaitoje esancios |éSos néra gautos iS neteisétos veiklos;

5.22.2. nenaudosite Partnerio paslaugy jokiais neteisétais tikslais, jskaitant pinigy plovima.
5.23. Savo Paysera Saskaitg valdyti ir operacijas atlikti galite Siais budais:

5.23.1. internetu, prisijunge prie savo Profilio;

5.23.2. per Paysera Programéle, sutike su jai skirtu Priedu;

5.23.3. su jusy Saskaita susieta Mokejimo priemone, sutike su jai skirtu Priedu;

5.23.4. kitais Partnerio siulomais budais, sutike su jy naudojimo sglygomis.

5.24. Patvirtinimai, uzsakymai, prasymai ir kiti veiksmai, kuriuos atliekate prisijunge prie savo Paysera
Saskaitos, laikomi teisiSkai privalomais susitarimais, patvirtintais jasy elektroniniu parasu.

5.25. Mokeéjimo nurodymy vykdymas internetu:

5.25.1. Norédami atlikti mokéjima internetu, turite uzpildyti Mokéjimo nurodyma Sistemoje ir jj pateikti,
elektroniniu budu patvirtindami savo Sutikima.



5.25.2. Mokéjimo nurodymo pateikimas yra jus jpareigojantis sutikimas atlikti operacija. Jj galima atSaukti tik tol,
kol jo vykdymas dar nepradétas. Mokéjimo nurodymo buseng galite matyti savo Profilyje.

5.25.3. Siysdami pinigus kitam Paysera naudotojui, galite pasirinkti atlikti slaptazodziu apsaugota pervedima.
Pervedimas jvykdomas tik tada, kai Gavéjas jveda jlsy nustatyta slaptazodi. Jeigu Gavéjas jo nejveda per 30
kalendoriniy dieny, 1éSos grazinamos j jusy saskaitg. Operacija laikoma autorizuota tg akimirkg, kai Gavéjas
iveda slaptazodi, ir po to jos atSaukti negalima. Uz saugy slaptazodzio perdavimg Gavéjui atsakote jus.

5.25.4. Mokéjimo nurodyme galite nustatyti busima mokejimo data, ne vélesne kaip po 2 mety. Nurodymas bus
ivykdytas tg dieng, jeigu turésite pakankamai IéSy. Pervedimas | kitg Paysera Saskaitg jvykdomas 00.00 val.
pagal Partnerio laiko juostg. Pervedimas | banko sgskaitg jvykdomas per jprastus terminus.

5.25.5. Jeigu Mokéjimo nurodymas uzpildytas neteisingai, jis nejvykdomas. Taliau iSimtiniais atvejais Partneris
savo iniciatyva gali jj pataisyti arba jvykdyti, jeigu turi pakankamai informacijos teisingiems duomenims
nustatyti.

5.25.6. Jeigu jums nepakanka IéSy, Mokéjimo pervedimas nejvykdomas. Partneris bandys jj jvykdyti dar 5
kalendorines dienas. Jeigu po to jusy likutis vis dar bus nepakankamas, nurodymas bus anuliuotas. Jeigu turite
pakankamai lésy, bet kita valiuta, pervedimas nebus jvykdytas, kol nekonvertuosite |éSy, nebent esate jjunge
automatinio valiutos keitimo funkcijg arba mokama uz prekes ar paslaugas per Sistema.

5.26. Kity sagskaitos valdymo budy naudojimo salygos nustatytos atskiruose Prieduose. Priedas jums taikomas
nuo tada, kai susipazinote su jo salygomis ir elektroniniu bldu patvirtinote savo sutikimg naudotis ta paslauga.

5.27. Informacija apie jlsy operacijas pateikiama jusy Israse. Sig informacija galite nemokamai perziaréeti
prisijunge prie savo Profilio arba jg atsispausdinti pasirinktu daznumu.

6. Gavéjo vardo patikrinimas (VoP)

6.1. Prie$S jums galutinai pateikiant Mokéjimo nurodyma, Partneris parodys jums Gavéjo vardo patikrinimo (VoP)
rezultata. IS jo suzinosite, ar jlsy jvestas Gavéjo vardas visiSkai atitinka, iS dalies atitinka (pvz., skiriasi keliomis
raidémis) ar neatitinka su saskaitos numeriu susieto vardo. Jei vardas atitinka i$ dalies, Partneris parodys jums
teisingg Gavejo vardg. Jei VoP laikinai neveikia, Partneris jus apie tai informuos, o jei tesite mokéjima, visa rizika
prisiimsite jus.

6.2. JUs esate atsakingi uz galutinj sprendimg patvirtinti Mokéjimo nurodymg, susipazine su VoP rezultatais. Jei
patvirtinate mokéjima nepaisydami Partnerio jspéjimo apie visiska ar dalinj vardo neatitikima, jis besglygiskai
prisiimate visg su tuo susijusia rizika. JUs sutinkate, kad tokiais atvejais IéSos bus pervestos | Unikaliuoju
identifikatoriumi nurodyta sgskaita, o jei pinigai pateks neteisingam gavéjui, neturésite jokio teisinio pagrindo
reikalauti, kad Partneris juos grazinty. Visus klausimus privalote spresti tiesiogiai su faktiniu gavéju.

6.3. Kai pradedate pervedima per Paysera Programeéle nurodydami telefono numerj, Partneris parodys jums su
juo susietg Gaveéjo vardg ir saskaitos numerj, jei Sie duomenys yra prieinami. JUs visiSkai atsakote uz tai, kad
pries patvirtindami mokéjima patikrintumeéte, ar Si informacija teisinga. Jums patvirtinus, operacija laikoma
autorizuota, ir jas prisiimate visa rizikg, kad lésos bus pervestos neteisingam asmeniui.

6.4. Kai sudarote periodiniy mokejimy sutartj, turite viena galimybe patikrinti Gavéjo varda taikant VoP
procedura. Patvirtindami Sig sutartj, jus patvirtinate, kad Gavéjo vardas yra teisingas visiems blsimiems
mokéjimams pagal tg sutartj. Partneris nebetikrins vardo kiekvieno periodinio mokéjimo metu ir neatsakys uz
jokius nuostolius, jei Gavéjo vardas pasikeis arba buvo jvestas neteisingai.

6.5. Jei Mokéjimo nurodymas pateikiamas per Mokéjimo inicijavimo paslaugy teikéjg (MIPT), uz Gavéjo duomeny
patikrinima ir jusy informavimg apie jo rezultatus atsako MIPT. Partneris neatsako uz tai, kaip MIPT tai atlieka, ir



pakartotinio patikrinimo neatlieka. Patvirtindami mokéjimg per MIPT, jus kartu patvirtinate, kad Gavéjo
duomenys yra teisingi.

6.6. VoP paslauga privalote naudotis tik pagal jos paskirtj - Gavéjo duomenims patikrinti pries autorizuojant
mokeéjima. Grieztai draudziama naudoti Sig paslauga bet kokiu kitu tikslu, pavyzdziui, treciyjy asmeny asmens
duomenims rinkti arba suk¢iavimo veiklai.

6.7. Mokéjimo paslaugy teikéjas, kurio klientas nori pervesti jums pinigy, gali paklausti Partnerio, ar jo turimi
jusy saskaitos numeris ir vardas yra teisingi. Jei jo nurodytas vardas i$ dalies sutampa su jasy vardu, Partneris
atskleis jam jusy teisinga varda ir pavarde, kad jis galéty juos parodyti savo klientui. Visais kitais atvejais
Partneris jusy duomeny neatskleis.

6.8. Jeigu nesate Vartotojas, pateikdami kelis Mokéjimo nurodymus kaip masinj mokejima, turite teise nurodyti
Partneriui netaikyti VoP visam mokéjimy rinkiniui arba jo daliai, jeigu Sistema suteikia tokig galimybe.

6.9. JUs patvirtinate, kad suprantate ir prisiimate visg rizikg, jei nusprendziate nesinaudoti VoP. Tokiais atvejais
Partneris vykdys pervedimus remdamasis tik jasy pateiktais Unikaliaisiais identifikatoriais (IBAN) ir neatsakys uz
jokius nuostolius, jei IéSos pateks neteisingam gaveéjui. Pasirinkdami Sig galimybe, jls atsisakote bet kokios
teisés teigti, kad mokéjimas buvo jvykdytas netinkamai, jeigu jis jvykdytas pagal jusy pateiktg Unikalyjj
identifikatoriy.

6.10. Partneris jokiomis aplinkybémis neatsako uz jlsy patirtus nuostolius, jei tesiate mokéjima po to, kai
Partneris jums pranesé apie visiSka ar dalinj Gavéjo duomeny neatitikima. Tokiais atvejais laikoma, kad jus
prisiéméte visg rizikg, o Partneris jvykdé savo jsipareigojimus.

6.11. Nepaisant kity Sios Mokéjimo paslaugy sutarties nuostaty, Partneris neatsako uz nuostolius, jei 1éSos
ijskaitomos | saskaitg, kurios savininko duomenys nesutampa su jusy pateikta informacija, arba kai VoP nebuvo
suteiktas, Siais atvejais:

6.11.1. kai jus savo valia patvirtinote Mokéjimo nurodyma po to, kai Partneris jums aiSkiai pranesé apie visiSka
ar dalinj neatitikima;

6.11.2. kai VoP buvo laikinai neprieinamas dél techniniy, nuo Partnerio nepriklausanciy priezasciy, o jis, badami
apie tai informuoti, teséte mokejima;

6.11.3. kai mokéjimas buvo inicijuotas per Mokejimo inicijavimo paslaugy teikejg (MIPT);

6.11.4. kai pervedimas vykdomas | Europos ekonominés erdvés valstybe, kurioje privalomas VoP taikymas dar
néra jdiegtas;

6.11.5. kai pervedimas vykdomas gavéjui, kurio mokéjimo paslaugy teikéjas yra uz Europos ekonominés erdvés
riby.

6.12. Visais pirmiau nurodytais atvejais laikoma, kad jus veikéte savo rizika, o Partneris jvykdé savo
isipareigojimus, atlikdamas pervedima pagal jusy pateikta Unikalyjj identifikatoriy (IBAN).

7. Grynujy pinigy ineSimas ir iSémimas
7.1. Partneris suteikia jums teise jnesti grynuosius pinigus j savo Paysera Sgskaitg Sistemoje nurodytomis
salygomis. Grynuyjy pinigy jneSimo vietos, salygos, valiutos, limitai ir kainos nurodyti |kainiuose.

7.2. Partneris suteikia jums teise iSimti grynuosius pinigus i$ savo Saskaitos Sistemoje nurodytomis sglygomis.
Grynujy pinigy iSémimo vietos, salygos, valiutos, limitai ir kainos nurodyti |kainiuose.



7.3. Grynuosius pinigus privalote patys suskaiciuoti pries juos jneSdami arba iS karto juos iSéme. Bet kokias
pastabas del pinigy sumos ar banknoty kokybés privalote pateikti nedelsdami, operacijos atlikimo metu.

7.4. IneSe grynuosius pinigus, Elektroniniais pinigais galite naudotis iS karto, kai Partneris juos gauna.

8. Mokéjimo nurodymo gavimo momentas, Mokéjimo nurodymui taikomi
reikalavimai ir atsisakymas vykdyti Mokéjimo nurodyma

8.1. Jusy Mokéjimo nurodymas laikomas gautu tg dieng, kurig jji gauna Partneris. Jei Partneris jj gauna ne Darbo
dieng, jis laikomas gautu kitg Darbo dieng.

8.2. Mokéjimo nurodymas, gautas Darbo dieng, ta¢iau ne Partnerio darbo valandomis, laikomas gautu kitg
Darbo diena.

8.3. Mokéjimo nurodymai dél pervedimy Sistemoje vykdomi nedelsiant (paprastai per kelias minutes),
nepriklausomai nuo Partnerio darbo valandy, nebent operacija sustabdoma dél teisiniy priezasciy.

8.4. Partneris turi teise jrasyti ir saugoti visus jasy pateiktus Mokéjimo nurodymus ir informacijg apie visas jusy
atliktas operacijas. Partneris gali naudoti Siuos jrasus kaip jrodymus, patvirtinancius, kad Mokéjimo nurodymas
buvo pateiktas arba operacija buvo jvykdyta.

8.5. Jusy Mokeéjimo nurodymai turi bati aiskas, vienareikSmiski, jvykdomi ir juose turi bati visa reikiama
informacija. Partneris neatsako uz klaidas, neatitikimus ar pasikartojimus jisy Mokéjimo nurodymuose. Jei
nurodymas yra neiSsamus ar jame yra klaidy, Partneris gali arba atsisakyti jj vykdyti, arba jvykdyti jj pagal
pateiktus duomenis.

8.6. Partneris turi teise atsisakyti vykdyti Mokéjimo nurodyma, jei Partneriui kyla pagristy abejoniy dél jo
teisetumo, tikrumo ar teisingumo arba jei jis neatitinka Partnerio reikalavimuy. Jei Partneris jtaria, kad nurodymag
pateikéte ne jds ar ne jlsy atstovas, Partneris turi teise jasy saskaita paprasyti papildomo patvirtinimo. Tokiais
atvejais Partneris veikia siekdamas apsaugoti jlsy ir Partnerio interesus ir neatsako uz jokius nuostolius,
atsiradusius dél atsisakymo vykdyti nurodyma.

8.7. Privalote uztikrinti, kad jlsy Saskaitoje bty pakankama pinigy suma atitinkama valiuta Mokéjimo
nurodymui jvykdyti.

8.8. Pries vykdydamas Mokéjimo nurodyma, Partneris turi teise pareikalauti, kad pateiktuméte dokumentus,
jrodancius teisétg IéSy kilme. Jei ju nepateikiate, Partneris turi teise atsisakyti vykdyti nurodyma.

8.9. Partneris turi teise pasitelkti treCiuosius asmenis jlasy Mokéjimo nurodymui jvykdyti, jei tai atitinka jasy
interesus. Jei dalyvauja kita finansy institucija ir ji sustabdo jisy mokéjima, Partneris neatsako uz jos veiksmus,
taciau Partneris stengsis iSsiaiskinti sustabdymo priezastj. Partneris gali sustabdyti arba nutraukti jisy Mokéjimo
nurodymo vykdyma, jei to reikalauja teisés aktai arba deél kity nuo Partnerio nepriklausanciy priezasciy.

8.10. Jei Partneris atsisako vykdyti jusy Mokeéjimo nurodyma, Partneris jums apie tai nedelsdamas pranesa,
iSskyrus atvejus, kai tai techniSkai nejmanoma arba draudziama teisés akty.

8.11. Partneris nepriima ir nevykdo jlisy Mokéjimo nurodymuy, jei jisy Saskaitoje esancios lé3os yra arestuotos,
jusy teisé disponuoti IéSomis yra teisétai apribota arba jlsy operacijos sustabdytos pagal teisés aktus.

8.12. Jei pagal Mokéjimo nurodyma pervesti pinigai grgzinami dél nuo Partnerio nepriklausanciy priezasciy (pvz.,
deél neteisingy duomenuy, uzdarytos gaveéjo sgskaitos), grazinta suma jskaitoma j jisy Saskaita. Jisy uz
pervedimg sumokeéti mokesciai negrazinami, o visi su &Sy grazinimu susije mokesciai nurasomi is jasy
Saskaitos.



8.13. Jei tokia galimybé yra, galite pasirinkti jprastg (neskuby) arba skuby pervedima. Jei nepasirenkate,
Partneris automatiskai parenka jums palankiausig varianta.

8.14. Partneris turi teise sustabdyti Mokéjimo nurodymo vykdyma, atsisakyti jj vykdyti arba atidéti jo vykdyma,
kai to reikalauja taikytini jstatymai ir kiti teisés aktai, jskaitant pareigas, susijusias su pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencija, tarptautiniy ribojamujy priemoniy ir sankcijy jgyvendinimu, kompetentingy institucijy
prasymus ar vidaus kontrolés procedtras.

9. Sutikimo pateikimas ir panaikinimas, Mokéjimo nurodymo atsSaukimas,
Mokéjimo nurodymo jvykdymas

9.1. Mokéjimo operacija laikoma autorizuota tik tada, kai jus (Mokétojas) duodate Sutikimg. Sutikimg galite duoti
Partnerio nurodytu bidu, pavyzdziui, rastu arba naudodami elektroninj parasa, slaptazodj ar kitg tapatybés
patvirtinimo buda. Per Gaveéjg ar mokéjimo inicijavimo paslaugy teikejg duotas Sutikimas taip pat galioja. Bet
kuriuo i$ Siy bady duotas jusy Sutikimas turi tokig pacia teisine galia kaip pasirasytas popierinis dokumentas ir
gali bdti naudojamas kaip jrodymas bet kokiame gince. Jis negalite gin¢yti operacijos, kuri buvo autorizuota
jusy Sutikimu, iSskyrus atvejus, kai taikytini teisés aktai suteikia jums teise | 1éSy grazinima.

9.2. Sutikima turite duoti pries jvykdant operacija, nebent Partneris yra sutikes, kad jj galite duoti véliau.

9.3. Jus sutinkate, kad Partneris, vykdydamas jusy Mokéjimo nurodymus, perduos reikiamg informacijg (jskaitant
jusy Asmens duomenis) operacijoje dalyvaujanc¢ioms Salims, pavyzdziui, mokéjimo korteliy organizacijoms,
mokéjimus apdorojanc¢ioms jmonéms ir Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui.

9.4. Mokéjimo nurodymo atSaukimo tvarka:
9.4.1. Mokéjimo nurodymo negalima atSaukti po to, kai jj gavo Partneris, iSskyrus toliau nurodytus atvejus.

9.4.2. Jei operacijg inicijavo Gavéjas ar ji inicijuota per Gavéja (pvz., mokéjimas kortele) arba per mokéjimo
inicijavimo paslaugy teikéja, nurodymo negalite atSaukti po to, kai davéte savo sutikima.

9.4.3. Mokéjimo nurodyma su vélesne jvykdymo data (kaip nurodyta 5.25.4 punkte) galima atSaukti ne véliau
kaip iki Darbo dienos, einancios pries numatytg mokéjimo dieng, pabaigos.

9.4.4. Pasibaigus pirmiau nurodytiems terminams, Moké&jimo nurodyma galima atSaukti tik tuo atveju, jei dél to
susitariate jus ir Partneris. Jei operacijg inicijavo Gavéjas, reikalingas ir jo sutikimas.

9.4.5. Mokéjimy kortele atveju, kai tiksli suma autorizavimo metu nezinoma, Partneris gali rezervuoti lésas jlsy
Saskaitoje tik tuo atveju, jei sutikote, kad buty rezervuota konkreti suma. Partneris panaikins rezervavima, kai
tik suzinos tikslig operacijos suma.

9.5. Partneris jskaito ir nuraso IéSas pagal Mokéjimo nurodyme jlsy pateiktg Unikalyjj identifikatoriy (pvz.,
IBAN). Be 6 skyriuje aprasyto Gavéjo vardo patikrinimo, Partneris turi teise, bet ne pareiga, patikrinti, ar jasy
nurodytas vardas atitinka Unikalujj identifikatoriy. Jei neatitinka, Partneris gali atsisakyti vykdyti mokejima.
Taciau jei mokéjimas jvykdomas pagal jlsy pateiktg Unikalujj identifikatoriy, jis laikomas jvykdytu tinkamai.

9.6. Pervedimus kitam mokéjimo paslaugy teikéjui Partneris vykdo pagal jusy pateiktg Unikalyjj identifikatoriy
(IBAN). Partneris neatsako, jei pateikiate neteisingg Unikalyjj identifikatoriy arba jei gavéjo paslaugy teikéjas
naudoja kitokj identifikatoriy.

9.7. Jei to reikalauja kity valstybiy institucijos, Partneris turi teise paprasyti papildomos informacijos (pvz.,
Gavéjo vardo ir pavardés ar imokos kodo), kad mokéjimas baty jvykdytas tinkamai.



9.8. Mokéjimo nurodymas laikomas jvykdytu, kai Partneris perveda IéSas Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui.
Nuo tada uz lésy jskaityma | Gavéjo saskaitg atsako Sis teikéjas.

9.9. Sutikimas (autorizavimas) jvykdyti Mokéjimo operacijg duodamas priklausomai nuo operacijos rasies: a)
pervedimams ir Mokéjimo nurodymams - prisijungiant ir patvirtinant savo personalizuotais saugumo
duomenimis (PIN kodu, biometriniais duomenimis arba vienkartiniu kodu), taikant Griezta kliento autentiSkumo
patvirtinimg (SCA); b) mokéjimams kortele fizinéje prekybos vietoje - naudojant kortele ir jvedant PIN kodg; c)
mokejimams kortele internetu - per 3D Secure arba kitu taikomu SCA budu; d) mokéjimams skaitmeninémis
piniginémis (Apple Pay, Google Pay ir kt.) - naudojant jrenginio atpazinima (pirsSto atspauda, veida arba jrenginio
koda); e) bekontakéiams mokéjimams, nevirsijantiems nustatyto limito, - priglaudziant kortele arba jrenginj.
Patvirtindami Mokéjimo nurodyma bet kuria i$ Siy formy savo personalizuotais saugumo duomenimis, jls
duodate Partneriui aisky ir vienareikSmj Sutikima jvykdyti Mokéjimo operacija ir prisiimate atsakomybe uz visas
tokiu bldu autorizuotas operacijas.

10. Draudziama veikla, susijusi su Mokéjimo paslaugomis

10.1. Jums, naudojantis Paysera paslaugomis, draudziama:

10.1.1. nesilaikyti Sios Mokéjimo paslaugy sutarties, Bendrosios sutarties arba teisés akty, susijusiy su pinigy
plovimo ir teroristy finansavimo prevencija;

10.1.2. atlikti arba priimti neteisétai jgyty léSy pervedimus, jeigu zinote arba turétuméte Zzinoti, kad jos jgytos
neteiseétai;

10.1.3. naudotis Partnerio paslaugomis, jeigu jus, jasy atstovas arba operacija atitinka bent vieng i$ kriterijy,
nurodyty Partnerio apribojimy sgrase (jis skelbiamas Partnerio interneto svetainéje);

10.1.4. organizuoti nelegalius azartinius loSimus arba nelegalig prekyba akcijomis, valiutomis (Forex), opcionais
ar kitais draudziamais objektais, pavyzdziui, nelegaliais tabako gaminiais, alkoholiu, receptiniais vaistais,
ginklais ar narkotinémis medziagomis;

10.1.5. naudotis Partnerio paslaugomis mokéjimams, susijusiems su nereguliuojamomis ar nepriziarimomis
virtualiosiomis valiutomis. Tai apima jy pirkimg, pardavimg ar valdyma, taip pat pervedimy atlikima arba jy
gavima is virtualiyjy valiuty keitykly, iSskyrus atvejus, leidziamus pagal Sios Mokéjimo paslaugy sutarties 10.2
punkta;

10.1.6. teikti finansines paslaugas (pavyzdziui, prekiauti akcijomis, valiutomis ir pan.) be iSankstinio rasytinio
Partnerio sutikimo arba neturint galiojancios kompetentingos ES ar lygiavertés institucijos iSduotos licencijos;

10.1.7. organizuoti legalius azartinius loSimus, loterijas ar vykdyti kitg licencijuojamg veiklg be iSankstinio
rasytinio Partnerio sutikimo arba neturint galiojancios kompetentingos ES ar lygiavertés institucijos iSduotos
licencijos;

10.1.8. atskleisti tretiesiems asmenims savo Slaptazodzius, naudojamus Grieztam kliento autentiSkumo
patvirtinimui, ar kitus personalizuotus saugumo pozymius arba leisti kitiems asmenims naudotis Mokéjimo
paslaugomis jusy vardu;

10.1.9. naudoti savo Sgskaitg ar Paslaugas sistemingam ar komerciniam valiutos keitimui, jskaitant valiutos
keitima, atliekamg treciyjy asmeny vardu, tarp jy ar jy naudai.

10.2. Konkrecios paslaugy, susijusiy su virtualiosiomis valiutomis ir kriptoturtu (jskaitant tas, kurios
reglamentuojamos Reglamentu (ES) 2023/1114 (MiCA)), teikimo salygos nustatytos atskirame Kriptoturto
priede.



11. Paslaugy teikimo sustabdymas

11.1. Partneris turi teise savo nuozilra, atsizvelgdamas | konkrecia situacijg ir teisés akty reikalavimus,
vienasSaliskai ir be iSankstinio jspéjimo taikyti vieng ar kelias i$ Siy priemoniy:

11.1.1. sustabdyti vieno ar keliy Mokéjimo pervedimy vykdyma;

11.1.2. sustabdyti visy ar dalies paslaugy teikima jums;

11.1.3. apriboti jusy prieigg prie jusy Profilio;

11.1.4. sulaikyti jusy IéSas, dél kuriy kilo gincas;

11.1.5. blokuoti jlsy Saskaitg (visiSkai ar i$ dalies sustabdant operacijas) arba jisy Mokéjimo priemone;
11.1.6. atsisakyti teikti paslaugas;

11.1.7. grazinti sulaikytas léSas is jlsy Saskaitos pirminiam siuntéjui.

11.2. Partneris 11.1.1-11.1.7 punktuose nurodytas priemones gali taikyti tik Siais iSimtiniais atvejais:

11.2.1. jeigu jUs iS esmeés pazeidziate Sig Mokéjimo paslaugy sutartj arba Bendraja sutartj arba kyla reali
grésme, kad tai padarysite;

11.2.2. jeigu jusy veikla kelia jtarimy dél pinigy plovimo ar teroristy finansavimo arba galéty pakenkti Partnerio
dalykinei reputacijai;

11.2.3. jeigu neatliekate reikalaujamos identifikacijos, nepateikiate prasomos informacijos arba pateikiate
dokumentus, kurie neatitinka teisés akty ar Partnerio reikalavimuy, arba jeigu Partneris turi pagrjsty abejoniy dél
jy tikrumo;

11.2.4. jeigu tolesnis paslaugy teikimas galéty pakenkti pagristiems treciyjy asmeny interesams;

11.2.5. jeigu yra objektyviai pagristy priezasciy, susijusiy su jasy lésy ar Moké&jimo priemonés saugumu, arba
jeigu Partneris jtaria neautorizuotg ar nesgziningg naudojima;

11.2.6. jeigu Partneris suzino, kad jisy Mokéjimo priemoné pavogta ar prarasta, arba jeigu Partneris jtaria, kad
jos personalizuoti saugumo duomenys buvo atskleisti arba kad ji naudojama neteisétai veiklai;

11.2.7. jeigu Partneris gauna pagrijstos informacijos apie jusy mirtj ar bankrota;
11.2.8. teisés aktuose nustatytais atvejais;
11.2.9. kitais Sioje Mokéjimo paslaugy sutartyje ar jos Prieduose nurodytais atvejais.

11.3. Priemoné, nurodyta 11.1.7 punkte (léSy grazinimas siuntéjui), taikoma, jeigu Partneris pagristai jtaria, kad
jus sukdiaujate. Tokiu atveju Partneris sulaiko |éSas jlsy sgskaitoje. Jeigu per nustatytg terming neatliekate
prasomy veiksmy (pavyzdziui, papildomos identifikacijos) arba nepateikiate pagrijsto paaiskinimo, Partneris gali
grazinti lé8as pirminiam siuntéjui. Si priemoné taip pat taikoma, jeigu Partneriui tai padaryti nurodo teisésaugos
institucijos.

11.4. Apie bet kurig priemone, kurig Partneris taiko pagal 11.1 punktg, Partneris jus nepagrjstai nedelsdamas
informuos, o per 2 Darbo dienas nuo priemonés taikymo - apie galimybe susigrazinti jisy pinigus, iSskyrus
atvejus, kai tokios informacijos pateikimas pakenkty saugumui arba baty draudziamas teisés akty. Jeigu



Partneris blokuoja jusy Mokéjimo priemone, Partneris informuoja jus apie blokavimga ir jo priezastis, jei jmanoma,
prie$ blokuodamas, o véliausiai - iS karto po blokavimo, iSskyrus atvejus, kai tokios informacijos pateikimas
susilpninty saugumo priemones arba bty draudziamas teisés akty.

11.5. Jeigu Partneris turi pagrjsty jtarimy dél pinigy plovimo, teroristy finansavimo ar kitos nusikalstamos veikos,
Partneris turi teise be jspéjimo iS dalies ar visiSkai sustabdyti jums teikiamas paslaugas 30 kalendoriniy dienuy.
Partneris gali $j terming pratesti neribotai, kol jtarimai bus pasalinti.

11.6. Jeigu Partneris pagrijstai jtaria, kad j jusy Saskaitg ar Profilj buvo jsilauzta, Partneris turi teise be iSankstinio
ispéjimo iS dalies ar visiSkai sustabdyti jums teikiamas paslaugas. Tada Partneris informuos jus apie sustabdymg
ir apie tai, kg turite padaryti, kad paslaugy teikimas buty atnaujintas.

11.7. Partneris atblokuos jusy Saskaita ar Mokéjimo priemone (arba pakeis jg nauja), kai nebeliks blokavimo
priezasdiy.

11.8. Partneris gali blokuoti jisy Saskaitg ar Mokéjimo priemone jlsy prasymu, jeigu pranesate Partneriui, kad ji
prarasta, pavogta arba naudojama neteisétai. Partneris turi teise reikalauti, kad Zodinis prasymas baty
patvirtintas rastu. Partneris jg atblokuos tik gaves jlsy rasytinj praSyma arba atlikes kitas identifikacijos
procedlras, nebent Sioje Mokéjimo paslaugy sutartyje nustatyta kitaip. Partneris turi teise blokuotg Mokéjimo
priemone pakeisti nauja.

11.9. Partneris neatsako uz jasy nuostolius, patirtus dél paslaugy teikimo sustabdymo arba jlsy Saskaitos ar
Mokéjimo priemonés blokavimo, jeigu Partneris veiké laikydamasis Sioje Mokéjimo paslaugy sutartyje nustatyty
procedury ir pagrinduy.

11.10. Partneris turi teise sulaikyti operacijos pinigus iki 10 Darbo dieny arba ilgiau, jeigu tai leidzia teisés aktai
ar Si Mokéjimo paslaugy sutartis.

11.11. Jeigu Si Mokéjimo paslaugy sutartis nutraukiama arba Saskaita uzdaroma, o jis nenurodéte kitos
sgskaitos, | kurig turéty bati pervestos jlsy lésos, arba IéSy grazinti nejmanoma dél nuo Partnerio
nepriklausanciy priezasciy (jskaitant pinigy plovimo prevencijos ir kliento pazinimo (AML/KYC) sprendimus),
Partneris turi teise likusias |éSas pervesti | Partnerio vidine (technine / tranzitine) saskaita ir laikyti jas joje pagal
Sios Mokéjimo paslaugy sutarties 4.13 punkta.

11.12. Gaves pagrjstos informacijos apie jusy mirtj ar neveiksnuma, Partneris turi teise sustabdyti prieiga prie
Sagskaitos ir sulaikyti 1ésas, kol pagal taikytinus teisés aktus teise turintis asmuo (pavyzdziui, jpédinis ar teismo
paskirtas atstovas) pateiks dokumentus, jrodancius jo teise | |éSas. Tada |éSos iSmokamos arba pervedamos
pagal taikytinus teisés aktus.

12. Paysera Saskaitos perkélimas

12.1. Jeigu norite perkelti savo Saskaitg kitam Paysera tinklo Partneriui, turite pateikti prasyma, atitinkant;j
valstybés, kurioje tas Partneris licencijuotas, teisés akty ir (ar) ES teises reikalavimus. Atkreipkite demesj, kad
Partneris nagrinéja kiekvieng prasyma ir pasilieka teise nesutikti su tokiu perkélimu (atsisakyti jj atlikti), jeigu
netenkinami taikomi reikalavimai, jeigu jusy Saskaitoje yra nejvykdyty jsipareigojimy arba dél kity svarbiy
priezasciy.

12.2. Priimdami Sig Mokéjimo paslaugy sutartj, jus sutinkate, kad Partneris perkelty jisy Saskaitg (su visomis
IéSomis, teisémis ir jsipareigojimais) iS vieno licencijuoto Paysera tinklo Partnerio kitam. Apie tokj perkélima
Partneris jums pranes ne véliau kaip pries 2 ménesius. Jeigu nesutinkate su perkélimu, turite teise nemokamai
nutraukti Sig Mokéjimo paslaugy sutartj iki perkélimo jsigaliojimo. Be Sios Mokéjimo paslaugy sutarties, tokiam
perkeélimui jokio atskiro rasytinio sutikimo nereikia.



12.3. Saskaitos perkelimai 12.1-12.2 punktuose nurodytais atvejais atliekami nemokamai.

13. Mokéjimo paslaugy personalizuoty saugumo duomenuy apsauga

13.1. JUs privalote saugoti savo Slaptazodzius, naudojamus Grieztam kliento autentiSkumo patvirtinimui, ir kitus
savo Mokéjimo priemoniy personalizuotus saugumo pozymius. Negalite jy atskleisti tretiesiems asmenims ir
privalote uzkirsti kelig kitiems asmenims naudotis paslaugomis jlsy vardu. Jeigu to nepadarote tycia ar dél
didelio neatsargumo, jls pripazjstate, kad bet kokia prieiga prie jasy Saskaitos ir naudojimasis paslaugomis bus
laikomi jusy veiksmais. Tokiais atvejais jus visiSkai atsakote uz visus dél to atsiradusius nuostolius ir privalote
atlyginti kity asmeny nuostolius.

13.2. Jeigu praradote Slaptazodzius ar Mokéjimo priemone, jeigu jie tapo zinomi kitiems asmenims ne dél jasy
ar Partnerio kaltés arba jeigu kyla reali grésmé jusy Saskaitos saugumui, privalote nedelsdami pasikeisti
SlaptaZzodzius. Jeigu to padaryti negalite, privalote nedelsdami (per viena kalendorine diena) informuoti Partnerj
Bendrojoje sutartyje nustatyta tvarka. Partneris neatsako uz pasekmes, jeigu neinformuojate Partnerio.

13.3. Gaves jlsy praneSimg, Partneris nedelsdamas sustabdo prieigg prie jisy Saskaitos ir paslaugy teikima, kol
bus sukurtas naujas Slaptazodis.

13.4. Partneris primena, kad su jlsy Saskaita susietos priemonés naudojamos Grieztam kliento autentiSkumo
patvirtinimui. Privalote saugoti Sias priemones ir jy prisijungimo duomenis. JUs visiSkai atsakote uz visy
priemoniy ir Slaptazodziy sauguma. Slaptazodziai yra slapta informacija, ir jus atsakote uz jy atskleidimg bei uz
visas operacijas, atliktas juos panaudojus. Partneris rekomenduoja Slaptazodzius jsiminti ir neuzsirasyti jy ten,
kur juos gali pamatyti kiti asmenys.

13.5. Jus sutinkate, kad jusy saskaitos numeris ir asmens duomenys gali buti rodomi kitam Paysera naudotojui,
kuris, norédamas atlikti mokéjima jums, jveda patvirtinta jasy identifikatoriy (pavyzdziui, varda, el. pasto
adresq).

13.6. Jusy sutikimu jasy duomenys taip pat gali buti perduodami mokéjimo inicijavimo arba saskaitos
informavimo paslaugy teikéjams. Partneris gali atsisakyti suteikti tokiam teikéjui prieigg prie jusy Saskaitos del
objektyviy ir tinkamai pagrijsty priezasciy, susijusiy su to teikéjo neautorizuota ar nesgzininga prieiga prie jasy
Saskaitos, jskaitant neautorizuotg ar nesgziningg mokeéjimo operacijos inicijavima. Tokiais atvejais Partneris
informuos jus apie atsisakyma ir jo priezastis, nebent tai pakenkty saugumui arba bty neteiséta.

13.7. Partneris turi teise blokuoti API prieigos rakta dél objektyviai pagrjsty priezasciy, susijusiy su prieigos rakto
saugumu arba jtariamu neautorizuotu ar nesgziningu jo naudojimu. Partneris informuos jus apie blokavima ir jo
priezastis, jeigu jmanoma, pries blokuodamas prieigos raktg ir ne véliau kaip i$ karto po blokavimo, iSskyrus
atvejus, kai tokios informacijos pateikimas susilpninty saugumo priemones arba buty draudziamas teisés akty.

14. Atsakomybé uz Mokéjimo paslaugas

14.1. Partneris neatsako:

14.1.1. uz bet kokius pinigus, nurasytus ar pervestus is jisy Saskaitos, ar kitas mokéjimo operacijas, jeigu
neapsaugojote savo Slaptazodziy ar savo Mokéjimo priemonés personalizuoty saugumo pozymiy;

14.1.2. uz banky, atsiskaitymo sistemy ar kity treciyjy asmeny padarytas klaidas ir pavéluotas ar nejvykdytas
operacijas.



14.2. Jeigu Partneris suzino apie neautorizuotg Mokéjimo operacija, Partneris grazins jums jos sumg ir atkurs
jusy Saskaitos likutj, buvusj iki Sios operacijos, nedelsdamas, bet kuriuo atveju ne véliau kaip iki kitos Darbo
dienos pabaigos, iSskyrus atvejus, kai Partneris turi pagrjsty priezasciy jtarti suk¢iavimg ir apie tai rastu pranesa
kompetentingai institucijai.

14.3. Jeigu Vartotojas teigia, kad operacija buvo neautorizuota ar netinkamai jvykdyta, Partneris privalo jrodyti,
kad operacijos autentiSkumas buvo patvirtintas, ji buvo tiksliai uzregistruota ir jos nepaveiké techninis gedimas.

14.4. Vartotojui gali tekti iki 50 EUR (ar lygiavertés sumos kita valiuta) nuostoliy, atsiradusiy dél neautorizuoty
operacijy, jeigu Sie nuostoliai atsirado dél prarastos ar pavogtos Mokéjimo priemonés arba jos neteiséto
pasisavinimo.

14.5. Jeigu nesate Vartotojas, jums tenka visi nuostoliai, atsirade dél 14.4 punkte nurodyty priezasciuy.

14.6. Jums tenka visi nuostoliai, atsirade dél neautorizuoty operacijy, jeigu veikéte nesaziningai arba dél didelio
neatsargumo ar tycia nejvykdéte vienos is toliau nurodyty pareigu:

14.6.1. laikytis Mokéjimo priemonés iSdavimo ir naudojimo taisykliy, nurodyty Sioje Mokéjimo paslaugy sutartyje
ar jos Prieduose;

14.6.2. nedelsdami pranesti Partneriui, jeigu suzinote apie Mokéjimo priemonés praradima, vagyste ar
neautorizuota naudojima arba apie tai, kad jos saugumo pozymiai buvo atskleisti;

14.6.3. gave Mokéjimo priemone, imtis visy jimanomy priemoniy jos personalizuotiems saugumo duomenims
apsaugoti.

14.7. Po to, kai praneSate Partneriui, kad Sis blokuoty Mokéjimo priemone, Partneris atsako uz bet kokius
nuostolius, atsiradusius dél jos naudojimo, i$skyrus atvejus, kai veikéte nesaziningai. Sis punktas taikomas tik
Vartotojams.

14.8. Jeigu Partneris nesuteikia jums galimybés nedelsiant pranesti apie prarastg, pavogta ar neteisétai
pasisavintg Mokéjimo priemone arba jeigu Partneris nereikalauja Griezto kliento autentiSkumo patvirtinimo,
Partneris atsako uz nuostolius, atsiradusius dél neautorizuoto jos naudojimo, iSskyrus atvejus, kai veikéte
nesaziningai. Sis punktas taikomas tik Vartotojams.

14.9. JUs privalote ne reciau kaip kartg per ménesj patikrinti informacijg apie savo operacijas ir pranesti
Partneriui apie bet kokias neautorizuotas ar netinkamai jvykdytas operacijas arba bet kokias kitas klaidas jusy
ISrase. Jeigu esate Vartotojas, privalote pranesti Partneriui per 13 ménesiy nuo lésy nurasymo dienos. Jeigu
nesate Vartotojas, privalote pranesti Partneriui per 60 kalendoriniy dieny nuo operacijos dienos. Jeigu per
taikomg terming Partneriui nepranesate, laikoma, kad su operacijomis sutikote. Privalote pateikti Partneriui bet
kokig informacijg apie neteisétus prisijungimus ar kitus neteisétus veiksmus ir imtis visy pagrjsty priemoniuy, kad
padéetuméte Partneriui atlikti tyrima.

14.10. Jeigu jusy netenkina Partnerio sprendimas, turite teise pasinaudoti kitais teisiy gynimo budais, jskaitant:
14.10.1. skundo pateikimg priezilros institucijai jos nustatyta tvarka;

14.10.2. savo, kaip vartotojo, teisiy gynimg kreipiantis j priezilros institucijg kaip | vartojimo ginus ne teismo
tvarka nagrinéjancia institucija.

15. Baigiamosios nuostatos



15.1. Si Mokéjimo paslaugy sutartis jsigalioja, kai ja priimate, kaip nurodyta jos jzanginéje dalyje, ir galioja
neterminuotai.

15.2. Sig Mokéjimo paslaugy sutartj galite nutraukti atskirai nuo Bendrosios sutarties, pranese Partneriui ne
veéliau kaip pries$ 30 kalendoriniy dieny arba uzdare visas savo Paysera Saskaitas. Partneris gali nutraukti Sig
Mokeéjimo paslaugy sutartj Bendrosios sutarties 7.3 punkte nustatytais pagrindais ir jsp&jimo terminais. Su jusy
[éSomis susijusiam atsiskaitymui taikomi Sios Mokéjimo paslaugy sutarties 4.12-4.15 punktai.

15.3. Sioje Mokéjimo paslaugy sutartyje nesureguliuotus klausimus, jskaitant pakeitimus, pranesimus,
atsakomybe, gincus ir taikyting teise, reglamentuoja Bendroji sutartis.



