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Maksete kogumine muugikonhtades

Moisted

Uldleping — makseteenuste (ldleping, mille tingimusi kaupmehe suhtes kohaldatakse.

Makseinstrument - mis tahes makseinstrument, mida stisteem vdoimaldab Paysera kontoga Uhendada ja selle
makseinstrumendi abil rahatlekandeid teha.

Kaupmees - Paysera ststeemi klient, kes mutub kaupu ja teenuseid ning kasutab Uht vdi mitut Paysera ststeemis
kattesaadavat kaupmeestele mdeldud maksete kogumise teenust.

(*Selgitus: kui makseteenuste Uldlepingu satteid kohaldatakse kdikidele klientidele - nii kaupmeestele kui ka muudele
klientidele - siis kasutatakse md&istet "klient", kui makseteenuste Uldlepingu satteid kohaldatakse ainult kaupmeestele,
kasutatakse mdistet "kaupmees").

Kaupmehe seade - kaupmehe maksete vastuvdtmise seade, mida sisteem toetab ja kuhu on vdimalik installeerida
Paysera susteemiga Ghendatud makseinstrumentide lahendus maksete vastuvdtmiseks.

Ostja - maksete kogumise sUsteemi kasutava kaupmehe osutatud teenuste ja mitdud kaupade eest maksja ja/voi
teenuste ja kaupade |1dppsaaja.

Miuligikoht - flUsiline koht teenuste osutamiseks v8i kaupade miumiseks, kus kaupmees mitb kaupu ja/vdi osutab
teenuseid.

Projekt - kaupmehe pakutavate kaupade ja/v8i teenuste Uksikasjalik kirjeldus, mille eesmark on koguda ostjatelt
makseid osutatud teenuste ja muudud kaupade eest susteemis viidatud viisil.

Uldsatted

1. Maksete muulgikohtades kogumise teenus annab kaupmehele vdimaluse koguda ostjatelt makseid oma Paysera
kontole muulgikohtades, vdttes vastu slsteemis viidatud makseinstrumente.

2. Teenuse kasutamise korral kohaldatakse kaupmehe suhtes kdiki Gldlepingu tingimusi ja selles lisas nimetatud
lisatingimusi. Selles lisas maaratletud mdisteid kasutatakse Uldlepingus satestatud tahenduses.

3. Kui kaupmees on juriidiline isik, peab ta selle lisa tingimustega ndustumise korral kinnitama, et tal on kdik digused ja
volitused selle teenuse tellimiseks juriidilise isiku nimel.


https://www.paysera.com/v2/et-ES/juriidiline/makseteenuste-uldleping-ettevote
https://www.paysera.com/v2/et-ES/index

Kasutustingimused

4. Nimekiri makseinstrumentidest, mida kaupmees saab miugikohtades oma kaupade ja/v8i teenuste eest maksete
kogumiseks kasutada on esitatud siin.

5. Kaupmees valib konkreetsed maksete kogumise viisid oma kontol projekti esitamise ajal.

6. Selle teenuse kasutamiseks esitab kaupmees Payserale oma projekti ja muud Paysera poolt ststeemis ndutavad
dokumendid.

7. Payseral on selgitusi esitamata digus keelduda projekti kinnitamisest ja kaupmehele teenuste osutamisest.

8. Teenust asutakse osutama parast seda, kui Paysera on kaupmehe projekti kinnitanud ja, kui see on konkreetse
maksete kogumise viisi puhul vajalik, parast seda, kui kaupmees on teinud integreerimisprotseduurid Paysera
integreerimise juhendi (8 kohaselt, mis on koostatud iga konkreetse maksete kogumise viisi kohta eraldi.

9. Iga mudgikohas maksete kogumise viisi makseprotsess on kirjeldatud konkreetse mutgikohas maksete kogumise viisi
reeglites, mis on kattesaadavad siin.

10. Kaupmees kohustub jargima valitud maksete kogumise viisi reegleid.

11. Parast sUsteemis viidatud konkreetse maksete kogumise viisi valimist kohustub kaupmees looma ostjatele tingimused
ja vdimaldama neil tasuda mudgikohas asjakohaste makseinstrumentidega.

12. Kaupmees vastutab ajal, mil ostja makset teeb, kaupmehe seadme korrektse toimimise, esitab 8ige summa ja teeb
muud toimingud, mis on satestatud konkreetse maksete kogumise viisi reeglites.

Hind ja maksete tegemise kord

13. MUugikohas maksete kogumise teenuse hinnad on esitatud siin.

14. Kaupmees kinnitab, et on tédhelepanelikult tutvunud maksete kogumise ja rahatilekannete hindade ja tingimustega
ning kdikide muude tema suhtes rakendatavate ja tema jaoks oluliste Paysera teenuste hindadega.

15. Payserale kuuluv summa (teenustasu) arvatakse automaatselt maha parast seda, kui kaupmees on makse katte
saanud. Kui teenustasu ei arvatud maha tehingu tegemise ajal, siis on Payseral digus see hiljem maha arvata.

16. Kaupmees kohustub mitte rakendama lisatasusid, kui ostaja valib kaupmehele tasumise viisiks muude
maksesUsteemide asemel Paysera suisteemi.

17. Kaupmees teeb muulgikohas maksetehinguid, arvates ostja esitatud makseinstrumendilt rahalised vahendid maha
Uksnes ostja juuresolekul.

18. Paysera krediteerib kaupmehele tema kaupade ja/v8i teenuste eest tasutud summad kaupmehe Paysera kontol, mis
on avatud uldlepingu tingimuste kohaselt.

19. Kaupmees ndustub, et Paysera v6ib omal dranagemisel kasutada kaupmehelt osutatud teenuste eest saadud tulu voi
tulu osa ostjatele boonuste maksmiseks ja seda loetakse allahindluseks, mida kaupmees ostjatele kaudselt pakub.

20. Selles lisas nimetatud ja kaupmehele osutatud teenuste ning mahaarvatud teenustasude kontovaljavote laaditakse
susteemi v3i saadetakse kaupmehe taotlusel tema poolt esitatud e-posti aadressile. Kontovaljav6te on vérdsustatud
kaibemaksuarvega, mis valjastatakse kaibemaksuseaduse paragrahvis 28 satestatud kaibemaksuvabade finantsteenuse
kohta maksude arvestamiseks kasutatavate raamatupidamisdokumentide valjastamise ja kinnitamise eeskirja punkti 18-1
kohaselt, mis on kinnitatud Leedu Vabariigi valituse 29. mai 2002. a otsusega nr 780. Kui kaupmees soovib saada
Payseralt kirjalikku allkirjastatud ja pitseriga varustatud valjavdtet, peab ta maksma Paysera kehtestatud teenustasu.
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Tagastused

21. Kui kaupmees on arvanud maha kliendile esitatust erineva summa, tuleb kaupmehe kasuks vastu véetud summa
ostjale tagastada. Teenustasu, mida rakendati kaupmehe suhtes maksete vastuv8tmise eest, tagastatakse.

22. Kui rahalised vahendid on mis tahes p&hjusel Payseralt pd6rdumatult maha arvatud kaupmehe tegevuse t&ttu, siis on
Payseral 8igus arvata sama summa maha kaupmehelt, ning kaupmees peab kandma mahaarvatud summa Payserale
viivitamata ja huvitama Payserale kdik tekitatud kahjud ja kulud. Kui kaupmehel ei ole stisteemis piisavalt rahalisi
vahendeid, et katta kdiki kahjusid, siis peab ta kandma puuduoleva summa Paysera poolt esitatud kontole 7 (seitsme)
kalendripaeva jooksul vastavasisulise teate saamisest.

Teenuste tehniline integreerimine

23. Kaupmees, kes soovib kasutada selles lisas kirjeldatud mutgikohas maksete kogumise teenust, on kohustatud
Uhendama oma susteemi Paysera slsteemiga v8i laadima alla vajaliku programmi Paysera koostatud juhendi alusel.
Olenevalt kaupmehe valitud maksete kogumise viisist pakub Paysera integreerimise juhiseid v8i vajalikku programmi
igale kaupmehele eraldi v&i susteemi kaudu.

24. Kaupmees saab aru ja nBustub sellega, et vale integreerimine vdib esile kutsuda ststeemi laadimiskoormuse
suurenemise, mis ei ole soovitav ega vastuvBetav, seepdrast peab kaupmees tagama, et jargib stisteemi integreerimisel
rangelt esitatud juhiseid.

25. Payseral on ilma piiranguteta ja igal ajal digus muuta teenuste tehnilise integreerimise lahendust. Teated muudatuste
kohta, mille puhul on vaja teha parandusi kaupmehe tarkvaras, saadetakse kaupmehele vahemalt 90 (Uheksakimmend)
paeva ette. Kaupmees saab aru, et parast seda, kui Paysera on integreerimise juhiseid muutnud ja kaupmeest sellest
teavitanud, on kaupmees kohustatud ajakohastama ststeemide Uhenduse omalt poolt ja oma kulul hiljemalt 90
(Uheksakiimne) paeva jooksul teate saamisest arvates. Ndutavad muudatused kaupmehe poolel peab kaupmees tegema
oma kulul.

Poolte kinnitused ja kokkulepped

26. Kaupmees kohustub alati teavitama ostjaid sisteemi kasutamisest maksete tegemise ja vbimalusest tasuda vastavate
makseinstrumentidega.

27. Kaupmees kinnitab ja garanteerib, et ta tegutseb teenuste osutamisel ja kaupade muutmisel ostjatele ausalt ning nii
Paysera, kaupmehe kui ka ostja huve silmas pidades. Lisaks kohustub kaupmees osutama ostjatele teenuseid ja miima
kaupu nduetekohaselt, digeaegselt ja kvaliteetselt.

28. Kaupmees tagab, et kdik tema lepingu tditmisega seotud tegevused ning osutatavad teenused ja/vdi muudavad
kaubad on kooskdlas selle riigi seadustega, kus kaupmees oma teenuseid osutab ja kaupu muub. Kaupmees v&tab
endale kogu vastutuse tagajargede eest, mis tulenevad selliste kohustuste taitmata jatmisest.

29. Selles lisas satestatud teenuse osutamisel ei vastuta Paysera kaupmehe poolt mutdud kaupade ja/véi osutatud
teenuste ega nende kaupade ja teenuste muulgist tulenevate tagajargede eest. Lisaks ei taga Paysera, et kaupmehega
sdImitud tehingu teine pool (ostja) tdidab oma kohustusi (kui tehingu tegemiseks on vaja teha ka muid toiminguid peale
kauba v6i teenuste eest maksmise).



30. Pooled (kaupmees ja Paysera) kohustuvad v8tma nduetekohased korralduslikud ja tehnilised meetmed, mille
eesmark on kaitsta ostja isikuandmeid juhusliku v8i ebaseadusliku havitamise, asendamise, avaldamise v6i muu
ebaseadusliku to6tlemise eest, nagu on satestatud kohaldatavates digusaktides.

31. Pooled (kaupmees ja Paysera) kohustuvad mitte sdilitama ostjate makseinstrumentide identifitseerimise andmeid,
tagama ostjate isikuandmete ja makseinstrumentide identifitseerimise andmete konfidentsiaalsuse ning garanteerima, et
need andmed ei saa teatavaks kolmandatele isikutele, sealhulgas kaupmehe té6tajatele.

32. Paysera pakub kaupmehele, kes kasutab Paysera teenuseid arilistel v8i ametialastel eesmarkidel, vbimalust avaldada
susteemis lepingu kehtivuse jooksul tasuta kirjeldusi iseenda ning pakutavate teenuste ja kaupade kohta. Payseral on
digus need kirjeldused sUsteemist eemaldada vdi keelduda nende avaldamisest ilma sellest ette teatamata v&i stisteemist
eemaldamise / sUsteemis avaldamata jatmise pdhjust esitamata.

33. Kaupmees on ndus, et tema logo ning pakutavate teenuste ja/vdi mutdavate kaupade kirjeldused avaldatakse
susteemis. Payseral on digus need kirjeldused sUsteemist eemaldada ilma sellest ette teatamata vdi sUsteemist
eemaldamise p&hjust esitamata.

Keelatud tegevused

34. Kaupmehel on keelatud muua seadusega keelatud esemeid, kaupu v&i teenuseid ning muid esemeid, kaupu vi
teenuseid, millele on asjakohase riigi (kus tehing aset leiab) digusaktide kohaselt vaja litsentsi v8i eriluba, ilma seadusega
ndutava eriloa vdi litsentsita.

35. Kaupmees on kohustatud veenduma, et teenused, mida ta osutab, vdi kaubad, mida ta muub, ei riku selle riigi digust,
kus ta neid teenuseid osutab v&i kaupu mudb.

36. Kui selgub, et kaupmees ei ole jarginud selles lisas kehtestatud piiranguid keelatud tegevuse suhtes vdi on neid
rikkunud, v8i kui kaupmehe tegevus ei ole kooskdlas konkreetse riigi digusega voi rikub seda, ning Paysera kannab selle
tottu kahju (nt talle kehtestatakse trahvid, ndutakse selgitusi, leping operaatoriga |6petatakse), siis on Payseral digus
arvata kaupmehe kontolt mittevdistleval eesmargil maha k&ik kulud ja kahjud, mis on tekkinud kaupmehe poolt toime
pandud rikkumise tdttu. Kui kaupmehe kontol ei ole piisavalt rahalisi vahendeid, et kulusid katta, peab kaupmees
kandma Paysera poolt esitatud kahjusumma viivitamata Paysera nimetatud kontole.

Teenuste osutamise peatamine

37. Tegutsedes pdhjendatult ja vBttes arvesse kaupmehe huve, on Payseral 8igus piirata osade vdi k&ikide teenuste
osutamist ilma etteteatamata, peatada selles lisas nimetatud teenuste osutamine ja/vdi kogutud maksete valjamaksmine,
Idpetada lepingulised suhted ja keelduda igal ajal teenuste osutamisest tulevikus, kui ilmneb, et:

37.1. kaupmees ei taida selle lisa jaotises "Keelatud tegevused" satestatud ndudeid v&i rikub neid;
37.2. kaupmehe kauba vdi teenuste muuk vdib kahjustada Paysera arialast mainet;

37.3. kaupmehe selle lisa alusel vdetud kohustusi on rikutud v&i esineb tegelik (p6hjendatud) oht nende rikkumiseks voi
ostjate pdhjendatud huve vdidakse teenuste edasise osutamisega rikkuda;

37.4. kbikidel muudel makseteenuste Uldlepinguga satestatud juhtudel.

38. Paysera teavitab kaupmeest teenuste osutamise piiramisest viivitamata (Uhe tunni jooksul) ja vBimalusest tagastada
kaupmehele kuuluvad rahalised vahendid 2 (kahe) td6paeva jooksul alates teenuste osutamise peatamisest.

39. Selles lisas ja makseteenuste Uldlepingus nimetatud piirangute eesmark on kaitsta Paysera't, kaupmeest, teisi kliente,
ostjaid ja muid kolmandaid isikuid voimalike rahaliste sanktsioonide, kahjude ja muude ebasoodsate tagajargede eest.



Teated rikete kohta

40. Paysera teavitab klienti Gldlepingus satestatud korra kohaselt ette kdikidest teadaolevatest ja vBimalikest tehnilistest
riketest sUsteemis ning Paysera poolt teenuste osutamiseks palgatud kolmandate poolte siisteemides ja seadmetes, mis
vBivad Paysera teenuste osutamist hairida. Kaupmees kohustub samuti teavitama ostjaid ja Paysera't tehnilistest riketest,
kavandatavatest hooldus- ja parandustdoddest, mis vdivad avaldada m&ju kaupmehe poolt osutatavate teenuste vOi
muuUdavate kaupade pakkumisele ostjatele.

Vastutus

41. Poolte kohustused on satestatud uldlepingu tingimustega.

42. Kaupmees vastutab tdpse summa naitamise ja mahaarvamise eest ostja esitatud makseinstrumendilt.



