
26/08/2025 :	 يف 	 ثيدحتلا 	 مت

لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 مادختسا 	 دعاوق

ةيساسلأا 	 ميهافملا

. انه 	 ةحاتم 	 يهو ،	 Paysera	 ءلامع 	 ىلع 	 يرست 	 ةيقافتا –	 	 ةماعلا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ةيقافتا

.ةماعلا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ةيقافتا 	 يف 	 ددحملا 	 وحنلا 	 ىلع –	 	Paysera

.Paysera	 اهمدقت 	 يتلا 	 ةلصلا 	 تاذ 	 ىرخلأا 	 تامدخلاو 	 عفدلاو 	 دادرتسلااو 	 ةينورتكللإا 	 دوقنلا 	 رادصإ 	 تامدخ –	 	Paysera	 تامدخ

ةينورتكلإ 	 لاومأ 	 تاباسح 	 حتف 	 دارفلأل 	 نكمي 	 ثيح ،	 www.paysera.com	 ىلع 	 هيلإ 	 لوصولا 	 نكمي 	 يذلا 	 ينورتكللإا 	 عفدلا 	 ماظن –	 	Paysera	 ماظن
.Paysera	 تامدخ 	 مادختساو

.ىرخلأا 	 عفدلا 	 تايلمعو 	 تايوستلا 	 ذيفنتل 	 مدختسُيو 	 ليمعلا 	 نع 	 ةباين 	 ماظنلا 	 يف 	 حتفُي 	 باسح –	 	Paysera	 باسح

دWدحُتو ،	 مدختسم 	 مسا 	 صخشلا 	 ىطعُيو ،	 لجسملا 	 صخشلل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ظفحُت 	 ثيح ،	 يبوساحلا 	 ماظنلا 	 يف 	 ليجستلا 	 ةجيتن –	 	 باسحلا
.ماظنلا 	 يف 	 هقوقح

، اهديكأتو 	Paysera	 قيبطتو 	 ليمعلل 	 لومحملا 	 فتاهلا 	 مقر 	 نيب 	 ةهجاولا 	 نم 	 ققحتلل 	 صWصخمُ ،	 ةدحاو 	 ةرم 	 مدختسُي 	 يمقر 	 زمر –	 	 ديكأتلا 	 زمر
.Paysera	 قيبطت 	 يف 	 لخَدُيو 	 ليمعلا 	 فتاه 	 مقر 	 ىلإ 	Paysera	 هلسري

.ةلصلا 	 تاذ 	Paysera	 تامدخ 	 مادختسا 	 حيتيو ،	 ةلومحملا 	 ةزهجلأا 	 ىلع 	 مدختسُيو 	 تWبثُي 	 لومحم 	 قيبطت –	 	Paysera	 قيبطت

قيبطت 	 مادختساب 	 ةمدقملا 	 تامدخلا 	 وأ 	و/ ةعابملا 	 عئاضبلا 	 لباقم 	 تاعفدلا 	 تامدخلا 	 دوزم 	 وأ 	 علسلا 	 عئاب 	 هيف 	 لبقي 	 يدام 	 ناكم –	 	 عيبلا 	 ةطقن
.Paysera

ةلصاومو 	 هب 	 صاخلا 	Paysera	 قيبطت 	 حتفل 	 همدختسي ،	 ليمعلا 	 هأشنأ 	 ماقرأ 	 ةسمخ 	 نم 	 نوكم 	 زمر –	 	Paysera	 قيبطت 	 لفق 	 ءاغللإ 	PIN	 زمر
.همادختسا

ةعفد 	 وأ 	 عيبلا 	 ةطقن 	 ديدحتل 	 مدختسُيو ،	 عيبلا 	 ةطقن 	 يف 	 مWدقُي (	 يمقر 	 يطيرش 	 زمر )	BAR	 زمر 	 وأ (	 ديرف 	 يئرم 	 زمر )	QR	 زمر –	 	 رجاتلا 	 فرعم
كلذكو ،	 عفدلل 	 ةدعملاو 	 عيبلا 	 ةطقن 	 يف 	 ليمعلا 	 اهبلط 	 يتلا 	 تامدخلا 	 وأ 	 علسلا 	 لوح 	 تامولعم 	 ضرع 	 لومحم 	 زاهج 	 ةدعاسمب 	 حيتيو ،	 ةنيعم

.اهرعس

نكميو ،	 Paysera	 قيبطت 	 ةطساوب 	 أشَنُي ،	 BAR	 وأ 	QR	 زمر 	 لكش 	 ىلع 	 ضرَعُي 	 ديرف 	 زمر –	 	 يدقنلا 	 بحسلا 	 وأ 	 باسحلا 	 نحش 	 زمر
.دوقنلا 	 بحسل 	 وأ 	 هب 	 صاخلا 	Paysera	 باسح 	 ىلإ 	 لاومأ 	 ةفاضلإ 	 همادختسا 	 ليمعلل

.عفدلا 	 رمأ 	 ذيفنتو 	 لاوملأا 	 ملتسم 	 ديدحتل 	 اهمادختسا 	 نكمي 	 ىرخأ 	 تانايب 	 يأ 	 وأ 	 باسح 	 مقر 	 وأ 	 ينورتكلإ 	 ديرب 	 وأ 	 فتاه 	 مقر –	 	 ديرف 	 فرعم

لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 فئاظو

.Paysera	 اهمدقت 	 يتلا 	 عفدلا 	 تاودأ 	 دحأ 	 وه 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت .	 1
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. انه 	 ةددحملا 	Paysera	 تامدخ 	 راعسأ 	 جرَدُت 	 .يناجم (	 هليزنت 	) لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ىلع 	 لوصحلا .	 2

Googleو	Apple	Store	 يعقوم 	 نم 	 طقف 	 لومحملا 	 زاهجلا 	 ىلع 	 هتيبثتو 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ليزنت 	 نم 	 دكأتلا 	 ليمعلا 	 ىلع 	 بجي .	 3
.Paysera	 امهددحت 	 نيذللا ،	 Play

: ةيلاتلا 	 تاءارجلإا 	 ذيفنت 	 ليمعلل 	 نكمي ،	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 مادختساب .	 4

ةيوهلا 	 ديدحت 	 تاءارجإ 	 ذيفنت 	 متي 	 ىتح 	 ةداملا 	 هذه 	 بجومب 	 ادودحم 	Paysera	 تامدخ 	 مادختسا 	 نوكي 	) باسح 	 ءاشنإو 	 ماظنلا 	 يف 	 ليجستلا .	 4.1
؛) Paysera	 ماظن 	 يف 	 اهيلع 	 صوصنملا 	 دعاوقلل 	 اقفو 	 ةلماكلا

؛ لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	 عيبلا 	 طاقن 	 يف 	 عفدلا 	 ةقاطب 	 نم 	 تايوستلا 	 ذيفنتو 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطتب 	 عفدلا 	 ةقاطب 	 طبر .	 4.2

.لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	 ةذفنملا 	 ةريخلأا 	 عفدلا 	 تايلمع 	 تانايب 	 ىلع 	 علاطلاا .	 4.3

: لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	 ةيلاتلا 	Paysera	 تامدخ 	 مادختسا 	 لماكلاب 	 نيفرعملا 	 ءلامعلل 	 نكمي .	 5

ينورتكلإ 	 ديرب 	 وأ 	 فتاه 	 مقر 	 ىلإ 	 طقف 	 ةراشلإا 	 عم ،	 Paysera	 تاباسحل 	 نيرخآ 	 نيمدختسم 	 ىلإ 	Paysera	 باسح 	 نم 	 عفدلا 	 تلايوحت 	 ذيفنت .	 5.1
؛ ملتسملل

	Paysera؛ ريغ 	 ىرخأ 	 ةمظنأ 	 يف 	 تاباسح 	 ىلإ 	Paysera	 باسح 	 نم 	 عفدلا 	 تلايوحت 	 ذيفنت .	 5.2

؛ ةدراولاو 	 ةرداصلا 	 تاعفدلا 	 رخآ 	 ىلع 	 علاطلااو 	Paysera	 باسح 	 يف 	 ديصرلا 	 نم 	 ققحتلا .	 5.3

؛ لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	 تاعفدلا 	 لبقت 	 يتلا 	 عيبلا 	 طاقن 	 يف 	Paysera	 باسح 	 نم 	 عفدلا .	 5.4

؛ لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	 عيبلا 	 طاقن 	 يف 	 عفدلا 	 ةقاطب 	 نم 	 تايوستلا 	 ذيفنتو 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطتب 	 عفدلا 	 ةقاطب 	 طبر .	 5.5

	Paysera؛ باسح 	 نحش .	 5.6

.Paysera	 باسح 	 نم 	 دوقنلا 	 بحس .	 5.7

ةمظنأ 	 فلتخم 	 يف 	 نامأب 	 ةقداصملا 	 ليمعلل 	 حيتت 	 يتلا ،	 Paysera	 قيبطت 	 يف 	 ةجمدملا 	 ةلهؤملا 	 ةينورتكللإا 	 ةيوهلا 	 ديدحت 	 ةمدخ 	 مادختسا .	 5.8
.اناجم 	 ةلهؤملا 	 ةينورتكللإا 	 ةيوهلا 	 ديدحت 	 ةمدخ 	 مWدقُت 	 .ةينورتكللإا 	 تامدخلا 	 مادختساو 	 تامولعملا

فئاظو 	 روهظ 	 ةلاح 	 يف 	 .لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 نم 	 ةديدج 	 تارادصإ 	 يف 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ىلإ 	 ةديدج 	 فئاظو 	 ةفاضإ 	 نكمي .	 6
ةديدجلا 	 فئاظولا 	 تيبثت 	 ىلع 	 ليمعلا 	 ةقفاوم 	 نع 	 ريبعتلا 	 متيو ،	 لومحملا 	 ليمعلا 	 زاهج 	 ىلإ 	 ةديدجلا 	 فئاظولا 	 تيبثت 	 ضرع 	 لاسرإ 	 متيس ،	 ةديدج

.ةحرتقملا 	 تاثيدحتلا 	 تيبثت 	 للاخ 	 نم 	 اهمادختساو

.مدختسملا 	 ليغشتلا 	 ماظن 	 ىلع 	 ادامتعا 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 فئاظو 	 ضعب 	 فلتخت 	 دق .	 7

لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	Paysera	 باسح 	 حتف

تقو 	 ةمدقملا 	 تامولعملا 	 ىلع 	 ادامتعاو 	 .هفتاه 	 مقر 	 وأ 	و/ ينورتكللإا 	 هديرب 	 مدقيو ،	 اباسح 	 ئشنيو 	Paysera	 ماظن 	 يف 	 ليمعلا 	 لجسي .	 8
عفدلا 	 تامدخ 	 ةيقافتا 	 يف 	 ددحملا 	 وحنلا 	 ىلع 	 تامولعملا 	 ميدقتو 	 ليمعلا 	 ةيوه 	 ديدحت 	 ءارجإ 	 لامكإ 	 ليمعلا 	 نم 	 بلطُي 	 دق ،	 ماظنلا 	 يف 	 ليجستلا

.Paysera	 اهمدقت 	 يتلا 	 ىرخلأا 	 تامدخلاو 	Paysera	 باسح 	 مادختسا 	 نم 	 ليمعلا 	 نكمتي 	 يكل 	 ةماعلا

: دعب 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	 تاءارجلإا 	 ذيفنتو 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجست 	 ليمعلا 	 عيطتسي .	 9

؛ ددحملا 	 هفتاه 	 مقرب 	Paysera	 باسح 	 طبر .	 9.1

.لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 لفق 	 ءاغللإ 	PIN	 زمر 	 ءاشنإ .	 9.2

لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 حتفل 	 ليمعلا 	 اهمدختسي ،	 ةمئاد 	 رورم 	 ةملك 	 وه 	 ليمعلا 	 هأشنأ 	 يذلا 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطتل 	PIN 	ـ لا 	 زمر .	 10
بجيف ،	 اموي (	 نيثلاثو 	 ةسمخ )	35	 نم 	 رثكأ 	 رادم 	 ىلع 	 هباسح 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليمعلا 	 لجسي 	 مل 	 اذإ 	 .هترادإو 	 هباسح 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجستو 	 هب 	 صاخلا

اذهلو 	 .لومحملا 	Paysera	 قيبطتل 	 ديدج 	PIN	 زمر 	 نييعتو 	 ىرخأ 	 ةرم 	Paysera	 باسح 	 رورم 	 ةملك 	 مادختساب 	 لوخدلا 	 ليجست 	 ليمعلا 	 ىلع
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ملو ،	 هليغشت 	 فاقيإ 	 متي 	 ملو 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 مادختسا 	 مت 	 اذإ 	 هنأ 	 ىلإ 	Paysera	 ريشت 	 .ديكأتلا 	 زمر 	 لاخدإ 	 ماظنلا 	 بلطي 	 دق ،	 ضرغلا
سفن 	 نم 	 يفاضلإا 	 تقولا 	 ضعبل 	 احاتمو 	 احوتفم 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 لظي 	 دقف ،	 نوكسلا 	 عضو 	 ىلإ 	 لقتني 	 ملو 	 لومحملا 	 زاهجلا 	 لفق 	 متي

.لومحملا 	Paysera	 قيبطتل 	PIN 	ـ لا 	 زمر 	 لاخدإ 	 ةداعإ 	 نود 	 لومحملا 	 زاهجلا

عفدلا 	 تلايوحت 	 ذيفنت

.لماكلاب 	 نيددحم 	 ءلامع 	 لبق 	 نم 	 لاإ 	 عفدلا 	 تلايوحت 	 ذيفنت 	 نكمي لا	 .	 11

يف 	 لاوملأاب 	 ليمعلا 	 اهب 	 ظفتحي 	 يتلا 	 ةلمعلاب 	 ليوحتلا 	 غلبمو 	 ملتسملل 	 ديرفلا 	 فرعملا 	 ديدحت 	 ليمعلا 	 ىلع 	 بجي ،	 عفدلا 	 ليوحت 	 ذيفنت 	 لجأ 	 نم .	 12
.ةبولطملا 	 ىرخلأا 	 تامولعملا 	 كلذكو ،	 هب 	 صاخلا 	Paysera	 باسح

Paysera	 نوكت 	لا	 .ملتسملا 	 همدختسيو 	 حلاصو 	 بسانم 	 هيلإ 	 راشملا 	 ديرفلا 	 فرعملا 	 نأ 	 نم 	 دكأتلا 	 ليمعلا 	 ىلع 	 بجي ،	 عفدلا 	 ليوحت 	 ذيفنت 	 لبق .	 13
.ليمعلا 	 هيلإ 	 راشأ 	 حيحص 	 ريغ 	 فرعم 	 ببسب 	 ئطاخ 	 ملتسم 	 ىلإ 	 لاوملأا 	 ليوحت 	 نع 	 ةلوؤسم

Paysera	 باسحب 	 اطبترم 	 عفدلا 	 رمأ 	 يف 	 هيلإ 	 راشملا 	 فرعملا 	 ناك 	 اذإ ،	 روفلا 	 ىلع 	 ملتسملاب 	 صاخلا 	Paysera	 باسح 	 يف 	 ةعفدلا 	 عاديإ 	 متي .	 14
.ملتسملاب 	 صاخلا

هيلإ 	 راشأ 	 يذلا 	 فرعملاب 	 طبترم 	 ريغ 	 ملتسملا 	 باسح 	 نأ 	 حضتاو 	 ديرف 	 فرعمك 	 ينورتكلإ 	 ديرب 	 ناونع 	 وأ 	 فتاه 	 مقرل 	 ليمعلا 	 مادختسا 	 ةلاح 	 يف .	 15
ملتسملا 	 طبري 	 مل 	 اذإو (.	 كلذل 	 ةيناكمإ 	 كانه 	 تناك 	 اذإ 	) عفادلا 	 هيلإ 	 ريشي 	 يذلا 	 فرعملاب 	 هباسح 	 ملتسملا 	 طبري 	 نأ 	 دعب 	 ةعفدلا 	 عَدوُت ،	 عفادلا

.عفادلاب 	 صاخلا 	Paysera	 باسح 	 ىلإ 	 لاوملأا 	 داعُتو 	 ايئاقلت 	 ةعفدلا 	 ىغلُت ،	 اموي (	 نيثلاث )	30	 نوضغ 	 يف 	 هيلإ 	 راشملا 	 فرعملاب 	 هباسح

: لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	 عفدلا 	 تلايوحت 	 عاونأ .	 16

ملاتسا 	 رورم 	 ةملك 	 ديدحتب ،	 عفدلا 	 رمأ 	 ةغايص 	 دنع ،	 ليمعلا 	 موقي :	 رورم 	 ةملكب 	 ليوحتلا 	 اذه 	 ةيامح 	 نكمي 	 .ماظنلا 	 مدختسم 	 ىلإ 	 تاعفدلا 	 ليوحت .	 16.1
ىلإ 	 مWدقُتو 	 عفادلا - ليمعلا 	 اهددحي 	 يتلا 	 ليوحتلا 	 ملاتسا 	 رورم 	 ةملك 	 ملتسملا 	 هيف 	 لخدُي 	 يذلا 	 تقولا 	 يف 	 لاإ 	 عفدلا 	 ليوحت 	 ذيفنت 	 متي 	لا	 .ليوحتلا
يف 	 .اموي 	30	 دعب 	 عفادلاب 	 صاخلا 	Paysera	 باسح 	 ىلإ 	 ايئاقلت 	 لاوملأا 	 داعُت ،	 عفادلا 	 اهددح 	 يتلا 	 رورملا 	 ةملك 	 ملتسملا 	 لخدُي 	 مل 	 اذإ 	 .ملتسملا

ةملك 	 ملتسملا 	 لخدُي 	 نأ 	 دعب 	 اهؤاغلإ 	 نكمي 	 لاو 	 ةضWوفم 	 ملتسملا 	 اهلخدُي 	 يتلا 	 ليوحتلا 	 ملاتسا 	 رورم 	 ةملك 	 ربتعت ،	 ليوحتلا 	 اذهب 	 ضيوفتلا 	 ةظحل
مدع 	 نامض 	 نعو 	 ملتسملا 	 ىلإ 	 ليوحتلا 	 ملاتسا 	 رورم 	 ةملكل 	 نملآاو 	 ميلسلا 	 لقنلا 	 نع 	 ديحولا 	 لوؤسملا 	 وه 	 ليمعلا 	 .ليوحتلا 	 ملاتسا 	 رورم

؛ لاوملأا 	 ملتسمل 	 لاإ 	 هذه 	 رورملا 	 ةملك 	 نع 	 فشكلا

.ماظنلا 	 مدختسم 	 ريغ 	 ىلإ 	 تاعفدلا 	 ليوحت .	 16.2

Paysera	 باسحل 	 ةددحملا 	 ليوحتلا 	 دودح 	 قيبطت 	 متي ،	 تاعفدلا 	 ليوحت 	 تايلمعل 	 ةبسنلاب 	 .ىندأ 	 دح 	 يأ 	 ىلع 	 عفدلا 	 ليوحت 	 غلبم 	 رصتقي لا	 .	 17
.ليمعلاب 	 صاخلا

.نكمم 	 تقو 	 برقأ 	 يف 	 لسرملا 	 ىلإ 	 لاوملأا 	 ةداعإ 	 ملتسملا 	 ىلع 	 نيعتي ،	 أطخلا 	 قيرط 	 نع 	 لاوملأا 	 لاسرإ 	 ةلاح 	 يف .	 18

دنع 	 .ملتسمك 	 لومحملا 	 هزاهج 	 ىلع 	 لاصتلاا 	 تاهج 	 ةمئاق 	 نم 	 لاصتا 	 ةهج 	 يأ 	 رايتخا 	 ليمعلل 	 نكمي ،	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 مادختسا 	 دنع .	 19
ينورتكللإا 	 ديربلا 	 نيوانعو 	 فتاوهلا 	 ماقرأ 	 نم 	 ةدلوملا 	 ميقلا 	 ىلإ 	 لوصولا 	 اهنكمي 	Paysera	 نأ 	 ىلع 	 ليمعلا 	 قفاوي ،	 ةزيملا 	 هذه 	 مادختسا

Paysera	 قيبطت 	 مادختساو 	 ةيقافتلاا 	 هذه 	 ضارغلأ 	 ارصح 	 كلذو ،	 اهمداوخ 	 ىلع 	 اهنيزختو 	 اهترادإو 	 ليمعلل 	 لومحملا 	 زاهجلا 	 ىلع 	 لاصتلاا 	 تاهجل
تانايب 	 مهيدل 	 نيذلا 	 نيرخلآا 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 يمدختسمل 	 ةلومحملا 	 ةزهجلأا 	 ىلع 	 هضرع 	 متي 	 نأ 	 ىلع 	 ليمعلا 	 قفاوي 	 امك 	 .لومحملا

.ليمعلاب 	 لاصتلاا

عيبلا 	 طاقن 	 يف 	 تامدخلا 	 وأ 	و/ عئاضبلا 	 ةيوست

Paysera	 قيبطت 	 ربع 	 تاعفدلا 	 لوبق 	 متي 	 ثيح 	 عيبلا 	 طاقن 	 يف 	 تامدخلا 	 وأ 	و/ علسلا 	 لباقم 	 عفدلا 	 ةيناكمإ 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 رفوي .	 20
: لومحملا

تامدخ 	 وأ 	 علس 	 لباقم 	 عفدلا 	 دكؤيو 	 لومحملا 	 هزاهجب 	 رجاتلا 	 ةراجت 	 ناكم 	 يف 	 مدقملا 	 رجاتلا 	 فرعم 	 حسمب 	 ليمعلا 	 موقي :	 رجاتلا 	 فرعم 	 حسم .	 20.1
؛ ةددحم



نكامأب 	 ةمئاق 	 ىلع 	 روثعلا 	 ليمعلل 	 نكمي ،	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 يف :	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	 دعُب 	 نع 	 تامدخلا 	 وأ 	 علسلا 	 بلط .	 20.2
.دعُب 	 نع 	 عفدلا 	 ديكأت 	 عم ،	 تامدخلا 	 وأ 	 علسلا 	 بلطو 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	 تاعفدلا 	 لبقت 	 يتلا 	 لوادتلا

ديدحت 	 تاءارجإ 	 اولمكي 	 مل 	 نيذلا 	 ءلامعلل 	 نكمي 	 .ليمعلاب 	 صاخلا 	Paysera	 باسحل 	 ةيداعلا 	 ليوحتلا 	 دودح 	 قيبطت 	 متي ،	 عيبلا 	 طاقن 	 يف 	 ةيوستلل .	 21
.لومحملا 	Paysera	 قيبطتب 	 ةطبترملا 	 عفدلا 	 ةقاطب 	 مادختساب 	 طقف 	 عيبلا 	 طاقن 	 يف 	 تاعفدلا 	 ذيفنت 	 ةلماكلا 	 ةيوهلا

.دادرتسلاا 	 ذيفنت 	 نكمي 	 لاو 	 هؤاغلإ 	 نكمي لا	 ،	 عفدلا 	 ليوحت 	 ليمعلا 	 دكؤي 	 نأ 	 دعب .	 22

لاوملأا 	 بحس 	 وأ 	Paysera	 باسح 	 نحش

.لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	Paysera	 باسح 	 نحش 	 طقف 	 لماكلاب 	 نيفرعملا 	 ءلامعلل 	 نكمي .	 23

ناكم 	 يف ،	 هيلإ 	 لسرُأ 	 يذلا ،	 باسحلا 	 نحشل 	QR	 وأ 	BAR	 زمر 	 ميدقتو «	 نحش 	» رايتخا 	 ليمعلا 	 ىلع 	 نيعتي ،	 Paysera	 باسح 	 نحش 	 لجأ 	 نم .	 24
.Paysera	 باسح 	 ىلإ 	 ليمعلا 	 اهيلإ 	 راشأ 	 يتلا 	 لاملا 	 ةميق 	 فاضُتو 	 باسحلا 	 نحش 	 زمر 	 حسم 	 متي 	 ثيح 	 باسحلا 	 نحش

يف 	 هميدقتو 	 يدقنلا 	 بحسلل 	QR	 وأ 	BAR	 زمر 	 يقلتل «	 عفدلا 	» رايتخا 	 ليمعلا 	 ىلع 	 نيعتي ،	 Paysera	 باسح 	 نم 	 لاوملأا 	 بحس 	 لجأ 	 نم .	 25
.هب 	 صاخلا 	Paysera	 باسح 	 نم 	 ليمعلا 	 اهيلإ 	 راشأ 	 يتلا 	 ةميقلا 	 فرصُتو ،	 يدقنلا 	 بحسلا 	 زمر 	 حسم 	 هيف 	 متي 	 يذلا 	 ناكملا

.عاديلإا / بحسلا 	 نكامأ 	 ةمئاق 	 وأ 	 ةطيرخ 	 ىلع 	 ةروكذم 	 باسحلا 	 نم 	 لاوملأا 	 بحس 	 وأ 	Paysera	 باسح 	 نحش 	 رايخ 	 رفوت 	 يتلا 	 نكاملأا .	 26

.ليمعلا 	 نم 	 ةيفاضإ 	 تاءارجإ 	 اهبحس 	 وأ 	 لاوملأا 	 نحش 	 بلطتي 	 دق .	 27

ناملأا

لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 كرت 	 مدعو ،	 لومحملا 	 هزاهج 	 نامأب 	 مامتهلاا 	 ليمعلا 	 ىلع 	 بجي ،	 عفد 	 ةادأ 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 نلأ 	 ارظن .	 28
لفق 	 ءاغللإ 	PIN	 زمر 	 نأ 	 يف 	 ليمعلا 	 هابتشا 	 ةلاح 	 يف 	 .نيرخآ 	 صاخشلأ 	 ةحاتم 	 نكامأ 	 يف 	 اهكرت 	 وأ 	 رورملا 	 تاملك 	 لاسرإ 	 مدعو ،	 ليغشتلا 	 ديق
قيبطت 	 لفق 	 ءاغللإ 	PIN	 زمر 	 رييغت 	 ليمعلا 	 ىلع 	 بجي ،	 نيرخآ 	 صاخشلأ 	 ةفورعم 	 تحبصأ 	 دق 	 ىرخأ 	 رورم 	 تاملك 	 وأ 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت

يف 	 هيلع 	 صوصنم 	 وه 	 امك 	Paysera	 غلابإ 	 هيلعف ،	 كلذب 	 مايقلا 	 ىلع 	 ارداق 	 ليمعلا 	 نكي 	 مل 	 اذإ 	 .روفلا 	 ىلع 	 باسحلا 	 رورم 	 ةملك 	 وأ 	و/ لومحملا 	Paysera
رورملا 	 تاملك 	 ءاشنإ 	 متي 	 ىتح 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ربع 	Paysera	 باسح 	 ةرادإ 	 ةيناكمإ 	 عنم 	 لجأ 	 نم 	 ةماعلا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ةيقافتا

.ةديدجلا

تاملك 	 نلأ 	 اهذيفنت 	 مت 	 يتلاو ،	 Paysera	 باسح 	 يف 	 اهب 	 حرصملا 	 ريغ 	 تلاماعملا 	 عيمج 	 نع 	 ةيلوؤسملا 	 لمحتي 	 هنإف ،	 كلذب 	 ليمعلا 	 مقي 	 مل 	 اذإ .	 29
.ةثلاث 	 فارطلأ 	 احاتم 	 باسحلا 	 حبصأ 	 وأ 	و/ ةفورعم 	 تحبصأ 	 رورملا

ملاتسا 	 رورم 	 ةملكو ،	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 لفق 	 ءاغللإ 	PIN	 زمرو ،	 لوخدلا 	 ليجست 	 تانايب :	 رورملا 	 تاملك 	 ربتعُت ،	 قحلملا 	 اذه 	 بجومب .	 30
.لاوملأا 	 بحس 	 وأ 	 باسحلا 	 نحشل 	BAR	 وأ 	QR	 زومرو ،	 ليوحتلا

وأ 	 عفد 	 ةادأك 	 ينورتكللإا 	 هديرب 	 وأ 	و/ ليمعلل 	 لومحملا 	 فتاهلا 	 مقر 	 مدختسُي ،	 باسحلاب 	 ينورتكللإا 	 ديربلا 	 وأ 	و/ لومحملا 	 فتاهلا 	 مقر 	 طبر 	 دعب .	 31
نمأ 	 نع 	 لماكلاب 	 لوؤسم 	 ليمعلا 	 .اهيلإ 	 لوخدلا 	 ليجست 	 تايلمعو 	 تاودلأا 	 هذه 	 ةيامح 	 ليمعلا 	 ىلع 	 بجي 	 يلاتلابو ،	 ليمعلا 	 ةيوه 	 ديدحتل 	 ةليسو

.رورملا 	 تاملك 	 عيمجو 	 ينورتكللإا 	 ديربلا 	 قودنص 	 ىلإ 	 لوخدلاو (،	 SIM	 ةقاطب 	) فتاهلا 	 مقر 	 كلذكو ،	 لومحملا 	 زاهجلا

فئاظو 	 رييغت 	 وأ 	 زاهجلا 	 ىلع 	 رخآ 	 جمانرب 	 يأ 	 تيبثت 	 ةلاح 	 يف 	 .طقف 	 زاهجلاب 	 ةدوزملا 	 ةيسايقلا 	 اهتاودأو 	 ةيلصلأا 	 تايجمربلا 	 ليمعلا 	 مدختسي .	 32
يف 	 امب ،	 ةلصفنملا 	 ةتبثملا 	 تاقيبطتلا 	 ةطساوب 	 ةنزخملا 	 تانايبلا 	 نامأ 	 ىلع 	 رطخلا 	 دادزي ،	 ماظنلا 	 تافلم 	 وأ 	 ةجمدملا 	 ةيسايقلا 	 ةيامحلاو 	 قوقحلا

.ليغشتلا 	 ماظن 	 نامأ 	 تاكاهتنا 	 ببسب 	 ةدبكتملا 	 رئاسخلا 	 نع 	 ةلوؤسم 	Paysera	 نوكت 	لا	 .لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 كلذ

ةيلوؤسم



Paysera	 قيبطت 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجست 	 نم 	 ام 	 ببسل 	 ليمعلا 	 نكمتي 	 مل 	 اذإ ،	 ليمعلا 	 اهدبكتي 	 رئاسخ 	 يأ 	 نع 	 ةلوؤسم 	Paysera	 نوكت لا	 .	 33
لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ناك 	 اذإ 	؛ لمعلا 	 نع 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 عم 	 مدختسم 	 ليغشت 	 ماظن 	 وأ 	 جمانرب 	 وأ 	 زاهج 	 فقوت 	 اذإ 	؛ لومحملا

لثم 	) ةثلاث 	 فارطأ 	 ريثأتل 	 ةجيتن 	 بسانملا 	 تقولا 	 يف 	 تامدخلا 	 ميدقت 	 رذعت 	 اذإ 	؛ ءاطخأ 	 فاشتكا 	 ةلاح 	 يف 	؛ ليمعلا 	 اهعقوتي 	 يتلا 	 ةقيرطلاب 	 لمعي لا	
(. كلذ 	 ىلإ 	 امو 	 نيلغشملاو 	 ليغشتلا 	 ماظنو 	 تايجمربلا

امهطبري 	 نيذللا ،	 Paysera	 ىلإ 	 نيمدقملا 	 ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ناونع 	 وأ 	و/ لومحملا 	 فتاهلا 	 مقر 	 نأ 	 نع 	 ةلماكلا 	 ةيلوؤسملا 	 ليمعلا 	 لمحتي .	 34
.هناصخي ،	 هب 	 صاخلا 	Paysera	 باسحب 	 ليمعلا

نأ 	 امك 	 .ةمدخلا 	 هذه 	 مادختسا 	 دنع 	 ليمعلا 	 اهدبكتي 	 دق 	 يتلا 	 ةرشابملا 	 ريغ 	 وأ 	 ةرشابملا 	 رئاسخلا 	 نع 	 ةيلوؤسملا 	Paysera	 لمحتت لا	 .	 35
.تلااصتلاا 	 تاكبش 	 لاطعلأ 	 ةجيتن 	 ليمعلا 	 اهدبكتي 	 يتلا 	 رئاسخلا 	 نع 	 ةلوؤسم 	 تسيل 	Paysera

ةيصوصخلا 	 ةسايس

، ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ناونعو 	 فتاهلا 	 مقر :	 ةيلاتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	Paysera	 ىلإ ،	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 مادختساب ،	 ليمعلا 	 مدقي .	 36
ديدحت 	 مت 	 اذإ (.	 ةطبترم 	 عفد 	 ةقاطب 	 دوجو 	 ةلاح 	 يف 	) بقللاو 	 مسلااو 	CVV	 زمرو 	 اهتيحلاص 	 ءاهتنا 	 خيراتو 	 ةطبترملا 	 عفدلا 	 ةقاطب 	 مقر 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب

.Paysera	 ماظن 	 يف 	 ةنزخملا 	 ىرخلأا 	 هتانايب 	 اضيأ 	 جلاعت 	Paysera	 نإف ،	 ليمعلا 	 ةيوه

: ليمعلا 	 تانايب 	 جَلاعُت .	 37

.لاوملأا 	 لسغ 	 عنمو 	Paysera	 تامدخ 	 ميدقت 	 ضارغلأ .	 37.1

ليمعلا 	 ةيوهل 	 قوثوملا 	 ديدحتلا 	 نامضل ،	 ةلهؤملا 	 ةينورتكللإا 	 ةيوهلا 	 ديدحت 	 ةمدخ 	 ميدقت 	 ضرغل 	 ليمعلا 	 تانايب 	 ةجلاعم 	 زوجي ،	 كلذ 	 ىلإ 	 ةفاضإ .	 37.2
.ةلهؤملا 	 ةينورتكللإا 	 ةيوهلا 	 ديدحت 	 ةليسو 	 ةهجاو 	 ربع 	 ةصاخلا 	 وأ 	 ةماعلا 	 ةمظنلأاب 	 لصتي 	 وأ 	 ةينورتكللإا 	 تامدخلا 	 ليمعلا 	 مدختسي 	 امدنع

دوجو 	 ةطيرش ،	 نيتنس 	 زواجتت 	لا	 ةدمل 	 ظافتحلاا 	 ةرتف 	 ديدمت 	 زوجيو 	 .ليمعلا 	 عم 	 لمعلا 	 ةقلاع 	 ءاهنإ 	 دعب 	 تاونس 	8	 ةدمل 	 تانايبلا 	 نيزخت 	 متي .	 38
.تانايبلا 	 هذهب 	 ظافتحلاا 	 ةرتف 	 ايناوتيل 	 ةيروهمج 	 يف 	 باهرلإا 	 ليومتو 	 لاوملأا 	 لسغ 	 عنم 	 نوناق 	 يضتقيو 	 .ةصتخم 	 ةطلس 	 نم 	 ببسم 	 بلط

.تامولعملا 	 لامتكاو 	 فاصنإ 	 عم ،	 ةيعاوط 	 صخشلا 	 لبق 	 نم 	Paysera	 اهجلاعت 	 يتلا 	 تانايبلا 	 عيمج 	 ريفوت 	 متي .	 39

Paysera 	ـ 	ل زوجي 	 .صخشلا 	 ةقفاوم 	 نود 	 ثلاث 	 فرط 	 يأ 	 ىلإ ،	 ةيصخش 	 تانايب 	 لكشت 	 يتلاو ،	 هلاعأ 	 ةروكذملا 	 تامولعملا 	 عيمج 	 لقن 	 متي 	 نل .	 40
لبق 	 نم 	 وأ 	 قبطنملا 	 نوناقلا 	 بجومب 	 ابولطم 	 فشكلا 	 اذه 	 نوكي 	 امدنع 	 ام 	 صخش 	 اهمدقي 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 تامولعملا 	 وأ 	 تانايبلا 	 نع 	 فشكلا
نوناقلا 	 بجومب 	 اروظحم 	 كلذ 	 نوكي 	لا	 امدنع 	 طقف 	 ةيصخشلا 	 تامولعملا 	 وأ 	 تانايبلا 	 نع 	 فشكلا 	Paysera 	ـ 	ل زوجي 	 امك 	 .ةصتخملا 	 تاطلسلا

: ةيلاتلا 	 تلااحلا 	 يف 	 تانايبلا 	 نع 	 فشكلا 	 متي ،	 ةداع 	 .ةنيعم 	 ةلاح 	 يف 	 ايعوضوم 	 ارربم 	 نوكي 	 امدنع 	 طقفو

؛ تامولعملا 	 نع 	 فشكلا 	 ىلع 	 ينعملا 	 صخشلا 	 ةقفاومب .	 40.1

؛ ايناوتيل 	 ةيروهمج 	 يف 	 اهب 	 لومعملا 	 نيناوقلا 	 يف 	 اهيلع 	 صوصنملا 	 تاءارجلإل 	 اقفو 	 نوناقلا 	 ذافنإ 	 ةزهجلأ .	 40.2

؛ اهيف 	 قيقحتلا 	 وأ 	 ةيئانجلا 	 مئارجلا 	 عنمل 	 رملأا 	 مزل 	 اذإ .	 40.3

.نوناقلا 	 اهيلع 	 صني 	 ىرخأ 	 تلااح 	 يف .	 40.4

Crashlytics،	Firebase	 لثم )	Paysera	 قيبطتل 	 بسانملا 	 ينفلا 	 ليغشتلا 	 نامضل 	 ةتبثم 	 ةيليلحت 	 تاودأ 	 ىلع 	 اضيأ 	Paysera	 قيبطت 	 يوتحي .	 41
لضفأ 	 لكشب 	 ليمعلا 	 تاجايتحا 	 مهف 	 نم 	 نكمتن 	 ىتح ،	 Paysera	 ىلإ 	 اهمدقتو 	 قيبطتلا 	 لشف 	 بابسأ 	 تاودلأا 	 هذه 	 للحت (.	 Crash	Reporting

ىلإ 	 لشفلاب 	 ةقلعتملا 	 تانايبلا 	 لاسرإ 	 نكمي ،	 Paysera	 قيبطتل 	 ينقتلا 	 ليغشتلا 	 لشف 	 ةلاح 	 يف ،	 ةياغلا 	 هذهلو 	 .تاقافخلإا 	 وأ 	 لاطعلأا 	 بابسأو
.روهمجلل 	 ةحاتملا 	 ةيصوصخلا 	 تاسايسل 	 اقفو 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 نوجلاعي 	 نيذلا ،	 هذه 	 ةينقتلا 	 تايلمعلا 	 ليلحت 	 تاودأ 	 يريدم 	–	 ةثلاث 	 فارطأ

هذه 	 ميدقت 	 بلط 	 كلذكو ،	 اهتجلاعم 	 ةيفيك 	 ةفرعمو 	Paysera	 اهتنزخو 	 اهتعمج 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ىلإ 	 لوصولا 	 بلط 	 يف 	 قحلا 	 ليمعلل .	 42
زواجتي 	لا	 مسرل 	 تانايبلا 	 ميدقت 	 عضخي 	 دق ،	 ىرخأ 	 تلااح 	 يف 	 نكلو ،	 اناجم 	 تانايبلا 	 ميدقت 	 نكمي ،	 ةيميوقتلا 	 ةنسلا 	 يف 	 ةدحاو 	 ةرم 	 .هل 	 تانايبلا

.تانايبلا 	 ميدقت 	 ةفلكت

هتانايب 	 ةجلاعم 	 ىلع 	 ضارتعلاا 	 يف 	 قحلا 	 اضيأ 	 ليمعللو 	 .اناجم 	 ةيصخشلا 	 هتانايب 	 يف 	 ءاطخأ 	 يأ 	 حيحصت 	Paysera	 نم 	 بلطي 	 نأ 	 ليمعلل 	 قحي .	 43
.تامدخلا 	 ميدقتل 	 ايرورض 	 كلذ 	 نكي 	 مل 	 ام ،	 ةثلاث 	 فارطلأ 	 اهنع 	 فشكلاو 	 ةيصخشلا

https://try.crashlytics.com/security/
https://firebase.google.com/support/privacy/


: ىلإ 	 ينورتكللإا 	 ديربلاب ،	 ضارتعلااو 	 تاحيحصتلاو 	Paysera	 اهجلاعت 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 هتانايب 	 ىلإ 	 لوصولا 	 نأشب 	 بلط 	 لاسرإ 	 ليمعلل 	 زوجي .	 44
.support.me@paysera.com

ةيئاهن 	 ماكحأ

عيمج 	 ليمعلا 	 ىلع 	 قبطنت 	 .هيف 	 ليجستلاو 	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 ليزنتب 	 موقي 	 يذلا 	 ليمعلا 	 لبق 	 نم 	 دعاوقلا 	 هذه 	 ىلع 	 ةقفاوملا 	 متت .	 45
.دعاوقلا 	 هذه 	 ماكحأو 	 ةماعلا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ةيقافتا 	 نم 	 ةقبطنملا 	 ةماعلا 	 طورشلاو 	 ماكحلأا

ةليسو 	 ةمدخ 	 ميدقت 	 طورش 	 ىلع 	 علطا 	 دق 	 ليمعلا 	 نأ 	 ربتعُي ،	 Paysera	 قيبطت 	 يف 	 ةلهؤملا 	 ةينورتكللإا 	 ةيوهلا 	 ديدحت 	 ةمدخ 	 ليمعلا 	 لّعفي 	 امدنع .	 46
. انه 	 ةحاتملا ،	 ةلهؤملا 	 ةينورتكللإا 	 ةيوهلا 	 ديدحت

.ةماعلا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 ةيقافتا 	 بجومب 	 دعاوقلا 	 هذه 	 يف 	 اهيلع 	 صوصنملا 	 ريغ 	 لئاسملا 	 مWظنُت .	 47

(26.08.2025	 ىتح 	 ةخسن )	 لومحملا 	Paysera	 قيبطت 	 مادختسا 	 دعاوق
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