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Privaatsuspoliitika

Uldsatted

1.19. septembril 2018 sdImitud kaasvastutavate to6tlejate kokkuleppe nr 20180919 kohaselt on teie isikuandmete
vastutav tootleja Paysera vorgustik. Paysera kontaktandmed leiate veebilehel www.paysera.com.Paysera poolt volitatud
andmekaitseametniku kontaktandmed: dpo@paysera.com.

2. Paysera poolt kogutavaid isikuandmeid té6deldakse Leedu Vabariigi isikuandmete 8igusliku kaitse seaduse,
isikuandmete kaitse Gldmaaruse (GDPR) ja muude Sigusaktide kohaselt. Kbik Paysera to6tajad, agendid ja agentide
tootajad, kellele on saanud teatavaks isikuandmete konfidentsiaalne teave, peavad neid kaitsma ka parast téolepingu vdi
lepinguliste suhete 16ppemist.

3. Paysera on kehtivate Sigusnduete kohaselt kohustatud tagama isikuandmete konfidentsiaalsuse ning asjakohaste
tehniliste ja korralduslike meetmete rakendamise, et kaitsta isikuandmeid loata juurdepaasu, avalikustamise, juhusliku
kaotsimineku, muutmise vdi muu vBimaliku ebaseadusliku tootlemise eest.

4, Kaesolevates Privaatsuspoliitika normides on kehtestatud pdhireeglid teie isikuandmete ning teid puudutava muu
teabe kogumise, salvestamise, todtlemise ja sdilitamise kohta, samuti té6deldud isikuandmete kasutusala, eesmarkide,
allikate, saajate ja muude andmetdd6tiusega seotud oluliste aspektide kohta Paysera kui makseteenuste pakkuja teenuste
kasutamisel.

5. Sellel veebilehel avaldatud teabe ja/vdi meie teenustega tutvumise ja/vdi kasutamisega ndustute ja kinnitate, et olete
Privaatsuspoliitika labi lugenud, sellest aru saanud ja sellega nBus. Kui olete stisteemis registreerunud ja meie teenuste
kasutamist alustanud, muutub antud Privaatsuspoliitika makseteenuste Uldlepingu Lisaks.

6. Paysera jatab endale diguse muuta antud Privaatsuspoliitikat oma aranagemise jargi, avaldades Privaatsuspoliitika
uuendatud versiooni veebilehel ja teavitades registreeritud kasutajaid sellest e-posti teel. Privaatsuspoliitika uuendatud
vOi ajakohastatud versioon justub selle avaldamisest veebilehel.

7. Kui teenuste kasutaja on juriidiline isik, kehtib kdesolev Privaatsuspoliitika fuUsiliste isikute suhtes, kelle andmed on
juriidiline isik meile edastanud. Kasutaja on kohustatud teavitama andmesubjekte (juhid, saajad, agendid jt) nende
andmete edastamisest Payserale isikuandmete kaitse uldmaaruse artikli 14 kohaselt.

Tootlemise eesmargid. Andmete esitajad, tahtajad ja vastuvdtjad

8. Peamine eesmark, miks Paysera teie isikuandmeid kogub, on pakkuda Paysera makseteenuseid klientidele, kes teevad
ja vdtavad vastu makseid. Payseral kui makseteenuste pakkujal on seadusega kehtestatud kohustus identifitseerida ja
kontrollida teie isikut enne seda, kui hakata teiega finantstehinguid sdlmima, samuti on Payseral kohustus nduda teenuse
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osutamise ajal lisateavet ning analliUsida ja salvestada see teave seaduses satestatud tahtaja jooksul. Eeltoodut arvesse
vOttes olete kohustatud esitama Siged ja taielikud andmed.

9. EESMARK: Kliendi identifitseerimine, makseteenuste osutamine (konto avamine, rahaliste vahendite
ulekandmine, maksete kogumine jmt) voi makseteenuste pakkuja muude seadustest tulenevate kohustuste
taitmine.

9.1. Isikuandmeid to6deldakse sellel eesmargil diguslike nduete kohaselt, mis on seotud jargmisega:

9.1.1. kliendi isiku tuvastamine ja kontrollimine;

9.1.2. kliendiga lepingute sdlmimine ja taitmine v8i meetmete ette votmine kliendi taotlusel;

9.1.3. rahaliste vahendite Ulekandmine ja nButava teabe edastamine koos llekandega Gigusaktide kohaselt;
9.1.4. klienditundmise pdhimdtete (Know Your Client) rakendamine;

9.1.5. kliendi tegevuse pidev ja korraparane seire;

9.1.6. riskihindamine;

9.1.7. klientide andmete uuendamine nende Sigsuse tagamiseks;

9.1.8. vBimaliku rahapesu ja terrorismi rahastamise t8kestamine, pettuse drahoidmine, sellise tegevuse tuvastamine,
uurimine ja sellest teavitamine, riikliku taustaga isikute voi kliendi suhtes kohaldatavate finantssanktsioonide kindlaks
maaramine;

9.1.9. nBuetekohase riski- ja organisatsiooni juhtimise tagamine.

9.2. Sellel eesmargil voidakse tdddelda jargmisi isikuandmeid: eesnimi, perekonnanimi, isikukood, aadress, sinniaeg,
isikut téendava dokumendi andmed ja dokumendi koopia, foto, otsese videollekande (otsese videovestluse) salvestus,
kodakondsus, e-posti aadress, telefoninumber, arvelduskonto number, IP aadress, praegune tegevus, praegused avalikud
Ulesanded ning muud rahapesu ja terrorismi rahastamise tdkestamist kasitlevate digusaktidega ettenahtud andmed.

9.3. Neid isikuandmeid kogutakse ja tdddeldakse makseteenuste pakkujale pandud diguslike kohustuste alusel, mis
tulenevad maksete seadusest, e-raha ja e-raha asutuste seadusest, rahapesu ja terrorismi rahastamise t6kestamist
kasitlevatest digusaktidest ning muudest kohaldatavatest digusaktidest, ning need on ndutavad selleks, et avada konto
ja/vdi pakkuda makseteenust.

9.4. Andmeid sailitatakse 8 (kaheksa) aasta jooksul parast arisuhete 16petamist kliendiga. Sailitamise tahtaega vdidakse
pikendada kuni 2 (kahe) aasta v8rra, kui padev asutus esitab selleks pdhjendatud taotluse. Selline andmete sdilitamise
tahtaja nBue tuleneb Leedu Vabariigi rahapesu ja terrorismi rahastamise tdkestamise seadusest.

9.5. Andmete esitajad: andmesubjekt, krediidi- ja muud finantseerimisasutused ja nende filiaalid, riiklikud ja eraregistrid,
isikut téendavate dokumentide kontrollimise andmebaasid (aegunud dokumentide ja muud rahvusvahelised
andmebaasid), volituste kontrollimise registrid (notariaalselt kinnitatud dokumentide kontrollimise ja muud registrid),
teovdimetute ja puuetega inimeste registrid, rahvastikuregister, muud andmebaasid, Ghiseid vdlgnike andmebaase
tootlevad ettevdtted (nt Leedus UAB Creditinfo Lithuania vdi muud), rahvusvaheliste sanktsioonide registreid haldavad
ettevltted, diguskaitseasutused, kohtutditurid, juriidilised isikud (tingimusel, et olete juriidilise isiku esindaja, té6taja,
asutaja, aktsionar, osanik, toovotja voi tegelik kasusaaja), koostddpartnerid voi muud juriidilised isikud, kes kaasavad
meid vdi keda meie kaasame teenuste pakkumisse, sotisaalvdrgustikud, kus teil on meie stisteemiga seotud viide, ja
muud isikud.

9.6. Andmete vastuvétjate rihmad: jarelevalveasutused, krediidi-, finantseerimis-, makse- ja/vdi e-raha asutused,
eeluurimisasutused, riiklikud maksuinspektsioonid, Paysera makseteenuste agendid v&i partnerid (kui tehingu tegemisel
kasutatakse nende teenuseid), rahallekannete saajad, kes saavad andmed maksete valjavdtetelt koos tlekande rahaliste
vahenditega, saaja makseteenuste pakkujad ja korrespondendid, riiklike, Euroopa ja rahvusvaheliste maksesisteemidega
seotud osalejad ja/vdi pooled, vBlgade sissendudmisega tegelevad ettevdtted, tUhiseid vdlgnike andmebaase t66tlevad
ettevdtted, advokaadid, kohtutaiturid, audiitorid, muud &igusliku huviga tksused ning muud Payseraga lepingulistes
suhetes olevad isikud.

10. EESMARK: Vélahaldus.

10.1. Sellel eesmargil td6deldakse isikuandmeid vdlgade haldamiseks ja sissendudmiseks, nBuete, kaebuste,
hagiavalduste ja muude dokumentide esitamiseks ning vdlgade sissendudmiseks vajalike dokumentide esitamiseks.



10.2. Sellel eesmargil vBidakse tdddelda jargmisi isikuandmeid: eesnimi, perekonnanimi, isikukood, aadress, siinniaeg,
isikut tdendava dokumendi andmed, e-posti aadress, telefoninumber, maksekonto number, IP aadress, maksekonto
valjavbtted ja muud vdla tekkimise asjaoludega seotud andmed.

10.3. Andmete sailitamise aeg: 10 (kimme) aastat vblgnevuse tekkimise pdevast ja parast kohtumenetluse algatamist
pikeneb tahtaeg vBlgnevuse kustutamiseni ja 24 (kahekimne nelja) kuu vdrra parast vBlgnevuse tasumist. Andmete
sdilitamise aeg pBhineb Leedu Vabariigi tsiviilkoodeksis kehtestatud hagi aegumise tahtajal.

10.4. Andmete esitajad: andmesubjekt, krediidi-, finantseerimis-, makse- ja/v6i e-raha asutused, registrikeskus,
rahvastikuregister, ettevdtete Uhised vdlgnike andmebaasid (nt Leedus, UAB Creditinfo Lietuva vdi muu), muud isikud.

10.5. Andmete vastuvdtjate rithmad: Uhiseid vdlgnike andmebaase haldavad ettevétted, krediidi-, finantseerimis-, makse-
ja/vdi e-raha asutused, advokaadid, kohtutaiturid, kohtud, eeluurimisasutused, riikide maksuinspektsioonid, vélgade
sissendudmisega tegelevad ettevétted, muud digusliku huviga Uksused.

11. EESMARK: Kliendisuhete séilitamine ja haldamine, vaidluste dra hoidmine, tdendite kogumine
(telefonivestluste salvestamine) ja arialase kliendisuhtluse pidamine.

11.1. Isikuandmeid té6deldakse sellel eesmargil:
11.1.1. kliendiga arisuhete ja suhtluse sailitamiseks;
11.1.2. kliendi ja/vdi Paysera huvide kaitsmiseks;

11.1.3. vaidluste drahoidmiseks, kliendiga peetava drisuhtluse kohta tdendite kogumiseks (vestluste ja kirjavahetuse
salvestamine);

11.1.4. kvaliteedianallUsi labiviimiseks ja Paysera osutatavate teenuste kvaliteedi tagamiseks;

11.1.5. juhul, kui see on vajalik lepingu taitmiseks, kliendi paringute alusel meetmete ette vétmiseks vdi seadusest
tuleneva kohustuse taitmiseks.

11.2. Sellel eesmargil vBidakse toddelda jargmisi isikuandmeid: eesnimi, perekonnanimi, aadress, stinniaeg, e-posti
aadress, telefoninumber, IP aadress, arvelduskonto valjavdtted, telefonivestluste salvestused, kirjavahetus kliendiga.

11.3. Andmeid sailitatakse 5 (viie) aasta jooksul parast arisuhete I6petamist kliendiga. Sailitamise tahtaega vdidakse
pikendada kuni 2 (kahe) aasta v8rra, kui padev asutus esitab selleks pdhjendatud taotluse. Selline andmete sdilitamise
tahtaja nBue tuleneb rahapesu ja terrorismi rahastamise tdkestamist kasitlevatest Sigusaktidest.

11.4. Andmete esitajad: andmesubjekt.

11.5. Andmete vastuvdtjate rihmad: jarelevalveasutused, Uhiseid vdlgnike andmebaase haldavad ettevétted, advokaadid,
kohtutditurid, kohtud, eeluurimisasutused, vBlgade sissendudmisega tegelevad ettevdtted, muud digusliku huviga
Uksused vdi muud Payseraga lepinguliste suhetes olevad Uksused.

12. EESMARK: Krediidireitingu hindamine, krediidiriski juhtimine ja automatiseeritud otsustamine.

12.1. Sellel eesmargil toddeldakse isikuandmeid klientide krediidik&lbulikkuse hindamiseks, krediidiriski juhtimiseks ning
operatsiooniriski juhtimise ja kapitali adekvaatsusega seotud nduete taitmiseks, et Paysera saaks teha
finantseerimispakkumisi.

12.2. Sellel eesmargil vBidakse toddelda jargmisi isikuandmeid: eesnimi, perekonnanimi, aadress, siinniaeg, e-posti
aadress, telefoninumber, arvelduskonto number, IP aadress, arvelduskonto valjavdtted, kliendi konto jaak,
finantskohustused, krediidi- ja makseajalugu, sissetulekud, haridus, td6koht, praegune ametikoht, téokogemus,
olemasolevad varad, pereliikmete andmed krediidireiting ning muu teave.

12.3. Andmed sailitatakse 10 (kimne) aasta jooksul parast arisuhete I&petamist kliendiga.

12.4. Andmete esitajad: andmesubjekt, krediidi- ja muud finantseerimisasutused ja nende filiaalid, diguskaitseasutused,
muud registrid ja riigiasutused, v8lgnike andmebaase haldavad ettevdtted (nt Leedus UAB Creditinfo Lietuva vdi muud),
eraisikud, kes esitavad andmeid abikaasade, laste ja muude lahisugulaste kohta, kaasvdlgnikud, kdendajad,
tagatiseandjad jmt, juriidilised isikud, kui klient on nende esindaja, to6taja, t66vstja, osanik, aktsionar, omanik jmt, ning
koostdopartnerid vdi muud juriidilised isikud, kelle Paysera on teenuse osutamiseks kaasanud.

12.5. Andmete vastuvdtjad: krediidi-, finantseerimis-, makse- ja/v8i e-raha asutused v&i teenusepakkujad, kes osutavad
abi krediidikdlbulikkuse hindamisel, ning vBlgnike andmebaase haldavad ettevdtted.



12.6. Selleks, et sdlmida teiega finantseerimisleping v8i teha sellekohane pakkumine ning osutada teile teenuseid, teeb
Paysera monel juhul otsuseid teie isikuandmete automaatse to6tlemise p&hjal. Sellisel juhul kontrollib sisteem teie
krediidikdlbulikkust maaratletud algoritmi alusel ja hindab teenuse osutamise v8imalikkust. Kui automaatse otsustamise
tulemus on negatiivne, see v8ib olla muudetud, kui klient esitab tdiendavaid andmeid. Paysera teeb k&ik endast oleneva,
et kaitsta teie digusi, vabadusi ja seaduslikke huve. Teil on 8igus nduda, et teie andmeid t66tleks inimene, valjendada
oma arvamust ning esitada automatiseeritud otsuse peale kaebus. Teil on digus keelduda automatiseeritud
otsustamisest, vdttes selleks Payseraga uhendust.

13. EESMARK: Paysera ja kliendi huvide kaitse (videovalve Paysera ruumides).

13.1. Sellel eesmargil td6deldakse isikuandmeid Paysera ja/vdi kliendi turvalisuse tagamiseks, kliendi ja/vdi tema esindaja
elu ja tervise ning Paysera ja kliendi muude diguste kaitsmiseks (videovalve ja -salvestamine Paysera ruumides)
eesmargiga viia ellu diguslik huvi kaitsta kliente, td6tajaid, Paysera kulalisi ja nende vara ning Paysera vara.

13.2. Sellel eesmargil vBidakse toéddeldada jargmisi isikuandmeid: Paysera ruumides tehtud videosalvestused.

13.3. Enne Paysera videovalvesusteemiga varustatud ruumidesse sisenemist teavitatakse teid erimarkide kaudu
videovalve olemasolust.

13.4. Andmete sailitamise aeg: 1 (lks) aasta.

13.5. Andmete esitajad: andmesubjekt, kes kiulastab Paysera ruume, kuhu on paigaldatud videovalve, mis jaddvustab
andmesubjekti kiilastuse.

13.6. Andmete vastuvdtjad: kohtud, eeluurimisasutused, advokaadid (Uksnes riinnakukatsete puhul).

14. Klientide teavitamine teenustest. Sellel eesmargil toddeldakse isikuandmeid klientide teavitamiseks Paysera
teenustest, nende hindadest, eriparadest ja kliendiga sdlmitud lepingute tingimuste muutumisest ning osutatud Paysera
teenustega seotud stisteemi- ja muude teadete saatmiseks.

14.1. Sellel eesmargil vBidakse td6delda jargmisi isikuandmeid: e-posti aadress, telefoninumber.

14.2. Andmesubjekt kinnitab, et ta on teadlik sellest, et need teated on makseteenuste Uldlepingu ja/vdi selle lisade
taitmiseks vajalikud ja neid ei peeta otseturundusteadeteks.

14.3. Andmete sailitamise aeg: 24 (kakskimmend neli) kuud parast kliendiga arisuhete I6petamist.
14.4. Andmete esitajad: andmesubjekt.
14.5. Andmete vastuvdtjad: sel eesmargil tdéddeldavaid andmeid ei edastata kolmandatele isikutele.

15. Otseturundus. Sel eesmargil toddeldakse isikuandmeid Paysera teenuseid puudutavate pakkumiste tegemiseks
kliendile.

15.1. Sellel eesmargil vBidakse td6delda jargmisi isikuandmeid: e-posti aadress, telefoninumber.

15.2. Selle dokumendiga kinnitate, et olete teadlik sellest, et eespool nimetatud andmeid vdidakse t6ddelda
otseturunduse eesmargil ja teil on igal ajal digus teie isikuandmete td6tlemisega sel eesmargil mitte nBustuda ja sellest
keelduda, teavitades sellest Paysera't kirjalikult e-posti teel aadressil klienditugi@paysera.ee. Teatesse tuleb kindlasti
markida andmesubjekti taisnimi ja e-posti aadress.

15.3. Andmete sdilitamise aeg: 24 (kakskimmend neli) kuud parast drisuhete [6petamist kliendiga vdi kuni paevani, mil
klient esitab vastuvaite andmete to6tlemiseks sellel eesmargil.

15.4. Andmete esitajad: andmesubjekt.

15.5. Andmete vastuvdtjad: sel eesmargil téddeldavaid andmeid v8idakse edastada otsingu- ja sotsiaalv8rgustiku
susteemidele (andmete to6tlemisest keeldumise v8imalus on tagatud nende siisteemide veebilehtedega). Andmeid ei
edastata kolmandatele isikutele.

16. Statistiline analuis. Teie Ulalnimetatud eesmarkidel kogutud isikuandmeid, vélja arvatud isikukood, isikut
tdendavad dokumendid ja nende andmed, samuti tapne elukoht, v8idakse statistilise analtisi jaoks toéddelda. Sel
eesmargil toddeldakse isikuandmeid selliselt, et neid statistilise analtiUsi ulatusse kaasates ei ole v8imalik asjaomaseid
andmesubjekte tuvastada. Teie isikuandmete kogumine statistilise analtusi jaoks pdhineb digustatud huvil analtusida,
parendada ja arendada labiviidud tegevust. Olen teadlik, et mul on 8igus igal ajal mitte nBustuda ja keelduda oma
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isikuandmete to6tlemisest sellel eesmargil ja mis tahes vormis teavitada sellest Payserat. Paysera vdib siiski jatkata
andmete to0tlemist statistilistel eesmarkidel, kui tdestab, et andmeid to0deldakse kaalukatel Sigustatud pdhjustel,
valjaspool andmesubjekti huvidest, digustest ja vabadustest, vbi diguslike nduete esitamiseks, teostamiseks voi
kaitsmiseks.

17. Teenuste parendamine. Eespool nimetatud eesmarkidel kogutud isikuandmeid vdidakse kasutada tehniliste ja
korralduslike vahendite ning IT-infrastruktuuri parandamiseks, teenuste kohandamiseks kasutatavate seadmetega,
Paysera uute teenuste arendamiseks, olemasolevate teenustega rahulolu parandamiseks ning tehniliste vahendite ja IT-
infrastruktuuri katsetamiseks ja tdhustamiseks.

18. Teenuste vadrkasutuse ennetamine ja nduetekohane osutamine. Eespool nimetatud eesmarkidel kogutud
isikuandmeid vdidakse kasutada loata juurdepadsu ja kasutuse drahoidmiseks ehk privaatsuse ja infoturbe tagamiseks.

19. Isikuandmete t66tlemiseks vdib Paysera kaasata volitatud andmet66tlejaid ja/vdi palgata oma dranagemise jargi muid
isikuid, kes tdidavad Paysera nimel teatavaid lisallesandeid (nt andmekeskused, veebimajutus, pilveteenused,
susteemihaldus, sisteemiarendus, tarkvaraarendus, sellised tugiteenused nagu parendamine ja arendamine;
klienditeeninduskeskuste teenused; turundus, kommunikatsioon, konsultatsioon, ajutine personal jmt). Sellisel juhul
vOtab Paysera vajalikud abindud tagamaks, et nimetatud volitatud andmetddétlejad td6tleksid isikuandmeid Paysera
juhiste ja kohaldatavate digusaktide kohaselt, ning nBuab isikuandmete turvalisuse tagamiseks vajalike meetmete
ettevGtmist. Paysera tagab ka selle, et nimetatud isikud oleksid kohustatud hoidma saadud teavet konfidentsiaalsena ega
saaks seda kasutada muul eesmargil kui oma Ulesannete taitmiseks.

20. Kdesolevas Privaatsuspoliitikas kindlaksmaaratud eesmarkidel kogutavaid isikuandmeid ei téddeldata viisil, mis on
nende digusparaste eesmarkide v8i diguslike nBuetega vastuolus.

21. Olen ndus, et minu eespool nimetatud andmeid esitatakse ja saadakse Paysera vdi Paysera poolt volitatud esindaja
kasutatava tarkvara kaudu ning muude instrumentide ja kolmandate isikute kaudu, kellega Paysera on sdIminud
isikuandmete to6tlemise kokkulepped kohaldatavate seaduste ja regulatsioonide kohaselt.

Tootlemise geograafiline piirkond

22. Uldjuhul téddeldakse andmeid Euroopa Liidu / Euroopa Majanduspiirkonna (EL/EMP) piires, kuid mdnel juhul
edastatakse ja tdodeldakse andmeid valjaspool ELI/EMPd.

23. Isikuandmeid vbidakse edastada ja té6delda valjaspool ELI/EMPd, kui edastamine on vajalik lepingu s6lmimiseks voi
taitmiseks (naiteks kui tehakse makset kolmandale isikule v&i kolmanda isiku koostddpartneri (korrespondendi) kaudu)
vGi kui see toimub kliendi ndusolekul. Kdikidel juhtudel kohustume rakendama asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke
meetmeid.

ProfiilianalUus

24. Paysera poolt tehtav profiilianalits hdlmab isikuandmete automatiseeritud t66tlemist digusaktides satestatud
eesmarkidel, mis on seotud riskide ohjamise ning tehingute pideva ja korraparase seiramisega pettuse arahoidmiseks;
pidev profiilianalius pdhineb Paysera diguslike kohustuse taitmisel.

25. Otseturunduse ja statistilise analtusi eesmargil vdidakse profiilianaltdsi tegemisel kasutada Matomo, Google,
Facebooki ja muid analUusitooriistu.



Alaealiste isikute isikuandmete tootlemine

26. Isik, kes on noorem kui 14-aastane ja soovib kasutada Paysera makseteenuseid, peab esitama oma seadusliku
esindaja (lapsevanem/eestkostja) kirjaliku ndusoleku tema isikuandmete t66tlemise kohta.

KUpsiste poliitika

27. Paysera vdib kasutada oma veebilehel kiipsiseid. Kipsised on vaikesed failid, mis saadetakse isiku
internetibrauserisse ja salvestatakse tema seadmesse. Kupsised salvestatakse isiku arvutisse esimesel korral, kui isik
veebilehte kulastab. Hiljem kasutatakse kupsiseid isiku tuvastamiseks. Kipsiste eesmark on parandada veebilehe
funktsionaalsust ja kasutamist, teha veebilehe kasutamise analtusi ning t8hustada juurdepadsu veebilehele ja sellel
sisalduvale teabele.

28. Nagu paljud teised veebiadministraatorid, jalgib ka Paysera veebilehe kulastatavust ning kogub andmeid selle kohta,
kui palju inimesi on veebilehte kilastanud, milline on kuilastaja internetiteenuste pakkuja serveri domeeninimi jne. Neid
andmeid kogutakse veebilehe kilastamisel automaatselt. See vBimaldab paremini madista, kuidas kllastajad veebilehte

kasutavad ja kuidas Paysera osutatavaid teenuseid paremaks muuta.

29. Isik, kes sirvib veebilehte ega muuda Uhtegi seadet, ndustub kipsiste kasutamisega sellel veebilehel.

30. Enamik veebibrausereid ndustuvad klpsistega, kuid isik saab muuda brauseri seadeid nii, et brauser ei ndustu
kUpsistega. Sellisel juhul ei pruugi kdik funktsioonid tdé6tada.

31. Kogu teave veebilehel kasutatavate kupsiste, nende eesmarkide, kehtivuse ja kasutatud andmete kohta on esitatud
jargmises tabelis:

PHPSESSID

Kui veebilehe seanss on aktiivhe

Toimimine

XSRF-TOKEN

Kui veebilehe seanss on aktiivhe

Toimimine




my_language

1 aasta voi kuni kasutaja on muutnud keelt

Kasutajaliidese taiustamine

SC

1 aasta

Statistika

user_token

Kui veebilehe seanss on aktiivne vdi kuni kasutaja on valjalogitud

Toimimine

FilterStore:*

2 nadalat

Kasutajaliidese taiustamine

ref

7 paeva

Statistika




__cfduid

1 aasta

Toimimine

_pk_id.*

1 aasta

Statistika

_pk_ses.*

Kui veebilehe seanss on aktiivhe

Statistika

_dc_gtm_UA-*

Kui veebilehe seanss on aktiivhe

Statistika

_ga

2 aastat

Statistika




_gid

24 tundi

Statistika

Oigus tutvuda isikuandmetega, neid parandada ja kustutada ning
piirata nende to6tlemist

32. Teil on jargmised digused:

32.1. ANDMETELE JUURDEPAASU OIGUS: saada teavet selle kohta, kas Paysera tdétleb teie isikuandmeid vai mitte,
juurdepaasu Paysera toodeldavatele isikuandmetele ja saada teavet selle kohta, millised isikuandmed ja mis allikatest
parinevad, té6tlemise eesmargid, adressaadid, kellele isikuandmeid on edastatud vdi vdidakse edastada; saada Payseralt
vastavalt kehtivatele Sigusaktidele koopia té6deldavatest isikuandmetest. Teie kirjaliku taotluse kattesaamisel edastab
Paysera digusaktides satestatud tahtaja jooksul ndutavad andmed kirjalikult vdi tapsustab keeldumise pdhjuse. Kord
kalendriaastas vBidakse andmeid esitada tasuta, kuid muudel juhtudel vdidakse tasu kehtestada tasemel, mis ei Uleta
andmete edastamise kulusid. Lisateavet andmetele juurdepaasu diguse ja nende todtlemise kohta leiate siin (5

32.2. OIGUS ANDMETE PARANDAMISELE: kui teie Paysera poolt té6deldavad andmed on ebadiged, puudulikud v&i valed,
siis on teil digus esitada Payserale kirjalik taotlus valede vbi ebadigete andmete parandamiseks v&i puudulike
isikuandmete taiendamiseks;

32.3. OIGUS OLLA UNUSTATUD: taotleda andmetéétluse I18petamist (kustutada andmed) juhul, kui andmesubjekt vatab
tagasi tootlemise aluseks oleva ndusoleku vdi, kui isikuandmeid ei ole enam vajalikud seoses eesmarkidega, mille jaoks
need koguti, vdi isikuandmeid on ebaseaduslikult téédeldud vai tuleb juriidilise kohustuse taitmiseks isikuandmed
kustutada. Isikuandmete td6tlemise kohta esitatud kirjalik vastuvaide esitatakse Payserale isiklikult, posti teel v&i
elektrooniliste sidevahendite kaudu. Kui teie vastuvaitel on seaduslik alus, I6petab Paysera parast taotluse labivaatamist
kdik teie isikuandmete td6tlemise toimingud, valja arvatud seaduses satestatud juhtudel. Tuleks markida, et digus néuda
oma isikuandmete viivitamatut kustutamist v3ib olla piiratud v&i ei ole see vBimalik Paysera kui makseteenuse pakkuja
kohustuse tottu sailitada digusaktidega satestatud aja jooksul andmeid klientide tuvastamise, maksetehingute, s6lmitud
lepingute jms kohta;

32.4. TOOTLEMISE PIIRAMISE OIGUS: taotleda isikuandmete tédtlemise piiramist, kui andmesubjekt vaidlustab
isikuandmete 8igsuse, ajavahemikuks, mis vdimaldab vastutaval to6tlejal kontrollida isikuandmete digsust; to6tlemine on
ebaseaduslik ja andmesubjekt on vastu isikuandmete kustutamisele ja taotleb selle asemel selle kasutamise piiramist;
vastutav tdodtleja ei vaja tootlemiseks enam isikuandmeid, vaid andmesubjekt nduab seda diguslike nBuete esitamiseks,
teostamiseks v&i kaitsmiseks. T66tlemispiirangu saanud andmesubjekti teavitab vastutav to6tleja enne td6tlemispiirangu
tUhistamist;

32.5. OIGUS ESITADA VASTUVAITEID: &igus esitada vastuvaiteid teie isikuandmete té6tlemise suhtes otseturunduse
eesmargil;

32.6. podrduda jarelevalveasutuse poole teie isikuandmete to6tlemist puudutava kaebusega, kui te arvate, et
isikuandmete to6tlemisega rikutakse teie seadustest tulenevaid 8igusi ja pdhjendatud huve;

32.7. vbtta oma diguste kasutamise eesmargil Uhendust vastutava td6tleja ja/vdi andmekaitseametnikuga;

32.8. muud Gigusaktidest tulenevad digused.


https://support.paysera.com/index.php?/payseraeng/Knowledgebase/Article/View/1691/198/1801-the-right-of-access-to-personal-data

33. Oma taotluse isikuandmetega tutvumise ja nende parandamise ning isikuandmete td6tlemisest keeldumise kohta
saate saata e-posti aadressile klienditugi@paysera.ee. Taotluse esitanud isik peab selgelt markima oma taisnime ja lisama
oma isikut téendava dokumendi koopia v8i kinnitama taotluse digiallkirjaga.

Kolmandate poolte veebilehed

34. Paysera ei vastuta kliendi andmete puutumatuse eest kolmandate poolte veebilehtedel, ka juhul, kui klient liigub
nendele veebilehtedele sellel veebilehel avaldatud linkide kaudu. Paysera soovitab tutvuda Payserale mittekuuluvate
veebilehtede Privaatsuspoliitika normidega.

Logode kasutamine

35. Klient, kes kasutab Paysera teenuseid arilistel ja ametialastel eesmarkidel, nBustub sellega, et Paysera kasutab tema
nime ja/vdi logo otseturunduse eesmargil (naiteks selleks, et ndidata, et klient kasutab Paysera teenuseid).

Teabe turvalisuse tagamine

36.Paysera eesmark on tagada kliendilt ja avalikest andmefailidest saadud andmete kdrgeima taseme turvalisus. Et
kaitsta andmeid volitamata juurdepadsu, kasutamise, kopeerimise, juhusliku vdi ebaseadusliku kustutamise, muutmise
vOi avalikustamise ning igasuguse muu volitamata to6tlemise eest, kasutab Paysera nduetekohaseid diguslikke,
administratiivseid, tehnilisi ja flusilisi turvameetmeid.

LOppsatted

33. Kdesoleva Privaatsuspoliitika satete suhtes kohaldatakse Leedu Vabariigi 8igust. Kdik vaidlused, mis hdlmavad
Privaatsuspoliitika satteid, lahendatakse Iabiraakimiste teel, kui aga vaidlust ei 8nnestu labiraakimiste teel lahendada,
antakse vaidluse lahendamine Ule Leedu Vabariigi kohtule.

Privaatsuspoliitika (kehtiv kuni 17/04/2020)
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